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Por J. TT. MarsHaLL, Canadá ** 


SUMMAR Y 


Statistics are at the heart of all government administration 
and business decision making. This paper describes the procedures 
for making a survey to plan the reorganization of official 
statistics of a country. The task of the survey is to ascertain 
the present state of official statistics and recommend changes 
which will make it function more effectively. 

It is useless to consider the statistical system of a country 
in isolation from other circumstances. Tf it were adequate so to 
consider it, no surveys would be necessary; a single type of 
organization would serve in all countries. 

Basic to the survey is the thorough investigation, not only 
of what statistics are collected, in what departments and at 
whose request, but also of what are the interests in maintaining 
the existing system or in changing to a new one. The survey 
can hardly overlook deeply rooted interests if the object is to 
produce a plan for attaining the statistical objective which will 
have the loyal support of those whose cooperation will be neces- 
sary for its implementation. 

The opposition to change comes partly from the tendency 
to self-perpetuation of existing interests in national or local 
governments, perhaps even among ecclesiastical authorities. In 
addition, opposition may come from the legitimate enough fears 
of those who are concerned lest sources of data which have 
served them well in the past may be lost in the alterations. 
The very operation of research units, for example, may become 
impossible if important sources of data disappear. 

Central in the survey of existing organization is the country's 
legislative authority for operating statistical services. Analysing 
legislation is the first step which the wise surveyor will make 






















in following Edison's advice: “The first thing is to find out 
everything everyone else knows and then begin where they left 
off.” There will be no difficulty in finding the statistical units 







in the several departments of the national government formally 
assigned to collection of statistical data, but other units must also 
be sought in the departments whose function is chiefly adminis- 
trative. The arrangement of all this information in a single 
table showing sources and nature of the various series is a useful 
means of bringing out duplication which otherwise would remain 
hidden 

Once the broad objectives have been ascertained and the 
detail of the existing situation presented, it is in order to 
consider the specific recommendations. These recommendations 
should answer such questions as “What functional organization 
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is best suited to the country'”? and “What new kinds of statistics 
must be developed”? The pivot of the recommendations is likely 
to be whether statistical activity should be centralized in a single 
bureau or whether a decentralized system with some provision 
for central control will serve. 

The recommendations on all these subjects contained in the 
final report must be clear-cut. They should tell what to do, 
who is to do it, where it should be done and when, as well 
as why it is recommended. A properly drawn master plan is as 
specific as circumstances permit; the report containing it must 
be practical and complete, concise, clear, honest, and readable. 

The recommendations must not reflect an impatient attitude 
that would tear down the existing organization and replace 
it overnight. 

The report of a survey will not envision proceeding quite 
as gradually as this; anticipating firm action it should make 
suitable recommendations for revamping legislation, and provide 
for eliminating excessive decentralization by strenethening or 
setting up a coordinating body for official statistics. Tt should 
allocate spheres of responsibility, recommend transition measures, 
deal with the training of personnel, preparation of budget, 
measures of administration, mechanical aids, and the confiden- 
tial nature of individual returns. 

In considering who is to do the investigation and make the 
report the question is raised of whether the group of persons 
should include local experts as well as experts drawn from 
outside. The latter, lacking necessary local knowledge, will 
have to refer to local people and it would seem that those 
whose advice is to be sought are best brought into a committee. 
The committee should be closely allied to those who will be 
charged with the implementation of the plan since, through 
following the deliberations, they will be clear on the reasons 
for what they will later be asked to do. 

If the master plan is to have effect it must be legislated— 
informal agreements are not likely to last. The success of the 
plan depends not only on this but on the key individuals 
selected to work it out and the support they are given in the 
way of staff and equipment. 


Definición de la finalidad de la investigación 


Antes de comenzar cualquier fase de una investigación para planificar 
una reorganización estadística, debe darse seria atención a las necesidades 
y filosofía de la gente para quienes se provee el servicio estadístico. En 
determinados países se necesitarán series estadísticas en considerable de- 
talle, y en otros, bastará con simples datos y deducciones estadísticas 
(al menos para comenzar); en algunos necesitarán unos cuadros y gráficas 
simples, mientras que otros harán cualquier esfuerzo de evitar las esta- 
dísticas. La pregunta fundamental es, por supuesto, “qué es lo que va a 
hacerse? con qué datos? por quién? Esto deberá conservarse en mente 
durante todo el curso de la investigación, desde el momento de definir 
la finalidad hasta la publicación del informe. 


La clase de investigación que estamos considerando ahora—o sea la 
que proveerá a un país de datos sobre cuya base puedan tomarse medidas 
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ejecutivas—es una especie de diagnosis. La investigación debería decir lo 
que está bien y lo que está mal en el sistema establecido, y debería dar una 
interpretación que sirva como guía para remediar lo que necesite remedio. 


Determinación de la forma y extensión de la investigación 


Antes de comenzar con la investigación de los elementos estadísticos 
sustantivos existentes, debe darse una atención y estudio considerables a 
los recursos del país en cuanto a: (a) La gente, su modo y estándar de 
vida; (b) el tamaño y extensión del país; (c) el terreno y facilidades de 
transporte dentro del país; (d) la estructura gubernamental y financiera 
del país; (e) los recursos materiales y facilidades industriales del país; 
(£) las implicaciones de las subdivisiones geográficas del país; y (g) la 
situación y significación de las subdivisiones políticas del país. 


Las costumbres nacionales y el modo de vida de la gente determinarán, 
en gran parte, los requerimientos estadísticos del país así como los méto- 
dos de recolección de datos. Una economía agrícola requiere datos com- 
pletamente diferentes a los que se necesitan para una economía industrial 
y los esfuerzos estarán dirigidos en campos completamente distintos. El 
tamaño y la extensión así como el terreno y las comunicaciones, determi- 
narán el grado de descentralización y dispersión de los recursos de poten- 
cial humano. 

Unicamente por medio de una terminación cuidadosa del trabajo de 
enmarcación de los recursos disponibles es que la investigación puede llenar 
su objetivo para satisfacer las necesidades del país haciendo uso de manera 
particular de las facilidades y condiciones existentes en una forma más 
eficiente. 


Principales intereses del país 


La primera atención de la investigación en todas sus etapas debe ser 
el interés del país. Los requerimientos del país varían de acuerdo con 
el grado de su desarrollo industrial, la estructura de sus recursos y muchas 
otras circunstancias. A causa de esto, como se ha recalcado anteriormente, 
la organización estadística que necesitan los países tiende a ser diferente 
del uno al otro. Sin embargo, una vez que un tipo particular de organi- 
zación ha sido recomendado para recolectar estadísticas (no necesariamente 
las mismas que se recolectan en otros países), podría pensarse que sufriría 
la causa de la uniformidad entre los países. Una gran cantidad de trabajo 
se ha orientado hacia asegurar esa uniformidad. Lo que se ha logrado es 
una gran ventaja para todos los países, pues ha permitido a los diversos 
órganos de las Naciones Unidas obtener materiales uniformes para su 
propio uso y para las comparaciones internacionales que son solicitadas 
por el público. Es así que, aún a riesgo de ser acusado de hereje esta- 
dístico, insisto en que los requerimientos de cada país en particular deben 
predominar entre los objetivos de la investigación. Los estándares inter- 
nacionales deben ser tomados en consideración, y en general, los expertos 
a cargo de la investigación deben estar en condiciones de satisfacer los 
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requisitos mínimos necesarios para obtener homogeneidad internacional. 
Sin embargo el asunto se trae a colación a causa de la posibilidad de que 
pueda haber conflicto entre los intereses estadísticos nacionales e inter- 
nacionales. 










Intereses inherentes que deben ser reconocidos 


Al planear una investigación para la reorganización de cualquier acti- 
vidad estadística dentro de un país, es esencial revisar, con algún detalle, 
los antecedentes de todos los factores que rigen las actividades estadísticas 
del gobierno y de las empresas privadas. En efecto, es necesario examinar 
en perspectiva no sólo los factores que rigen las actividades presentes y 
proyectadas del gobierno y las empresas privadas, sino también las posi- 
bles ramificaciones que sobre los intereses existentes podría tener una 
reorganización de los servicios estadísticos. Además, es necesario examinar 
cómo los servicios estadísticos actuales se han arraigado y hasta dónde 
afectan la existencia de aquéllos para y por quienes fueron en principio 
instituidos. 















El grado de dificultad que pueda experimentarse al reunir todas las 
estadísticas de una naturaleza particular bajo la órbita de una autoridad 
central coordinadora, dependerá, en gran parte, de las entidades cuyos 
intereses sean afectados. Otros departamentos en el mismo nivel guberna- 
mental, afectados por la reorganización, pueden ser más fácilmente persua- 
didos a ceder su jurisdicción en la materia, que aquellos departamentos 
del gobierno situados debajo del nivel federal. Los cuerpos gubernamen- 
tales provinciales, estaduales y otros similares, frecuentemente no están 
dispuestos a ceder su jurisdicción en campos a los cuales se han dedicado 
por muchos años y puede resultar difícil tratar con ellos los problemas 
típicos de la materia por razones de asignación de los poderes en la Cons: 
titución. Más aún, las agencias estadísticas privadas serían profundamente 
afectadas en cualquier reorganización de las actividades estadísticas, por 
cuanto su funcionamiento depende en gran parte del servicio que pres- 
tan. Por otra parte, la oposición de las instituciones religiosas, sociales y 
culturales a cualquier reorganización es difícil de predecir. En algunos 
países las organizaciones religiosas han recolectado datos estadísticos por 
espacio de varias centurias, y por lo tanto, han llegado a considerar este 
privilegio como una herencia que no están obligados a entregar. En otros 
casos, ellas pueden comprender que esto es un medio para alcanzar un 
fin y que siempre que el servicio se obtenga, no se sacrificará ningún 
interés legítimo. 


























Sin embargo, sólo se dice la mitad del problema al expresar que la 
oposición inherente en asuntos de esta naturaleza, frecuentemente procede 
de la circunstancia de que la jurisdicción sobre la administración y formu- 
lación de la política a seguirse debe pasar, necesariamente, a un cuerpo 
central coordinador que reorganice y asuma toda la responsibilidad por 
su operación funcional. Además, existe el temor de que a causa de con- 
flictos en las demandas por servicios, no sean llenadas algunas de sus 


























INVESTIGACIÓN PARA PLANIFICAR REORGANIZACIÓN ESTADÍSTICA 183 


necesidades vitales. Con el correr del tiempo se formularon ciertas políti- 
cas, se tomaron algunas medidas determinadas, y se establecieron ciertas 
rutinas en cada uno de los diversos cuerpos, instituciones, departamentos 
o agencias. El problema que ellos confrontan ahora es “qué impacto cau- 
sará la transferencia de autoridad sobre los asuntos estadísticos en la con- 
tinuidad de sus operaciones?” 

En el desarrollo de un servicio estadístico reorganizado en aquellos 
países donde las actividades estadísticas están profundamente arraigadas 
bajo una pauta heterogénea y donde no se ha hecho ningún intento para 
juntar los elementos bajo alguna forma de autoridad central, ya sea ad- 
ministrativa o asesora, es donde en realidad, el investigador afronta pro- 
blemas. Muchas rutas y desvíos hay que seguir y fijar antes de alcanzar 
la finalidad deseada. En una situación tal, se habrá de pensar en la 
monumental tarea que hay que desarrollar para tratar de establecer un 
sistema de estadísticas nacionales, y sin embargo, esto se ha logrado en 
diversos casos. 

Ha habido un considerable crecimiento durante los últimos años en 
la extensión y establecimiento de los servicios de bienestar patrocinados 
por el gobierno y voluntarios. Esto ha significado un aceleramiento en 
el crecimiento de la demanda de datos básicos en campos como seguro de 
desempleo y auxilios, ayuda para niños y pensiones para ancianos y ciegos. 
Las fuentes de los datos estadísticos en estos campos son variadas y los 
grupos que tienen algún interés en ellos son tan mumerosos como para 
imponer verdaderas dificultades en asegurar la coordinación aún dentro 
de los límites de los servicios mismos. 





Revisión de la legislación existente 


En la conducción de una investigación para la reorganización de las 
operaciones estadísticas, uno de los pasos iniciales que deben tomarse es 
el de revisar la legislación existente en el país con miras a determinar 
las respuestas a preguntas tales como: Cuál es la autorización legislativa 
actual para operar los servicios estadísticos? Es la legislación actual que 
provee esa autorización adecuada a la situación? Si no, qué nueva legis- 
lación en forma de nuevas disposiciones o enmiendas debe ser considerada? 
Cuál es el procedimiento para obtener la legislación? Cómo opera el 
cuerpo legislativo, pueden las nuevas leyes dictarse con un mínimo de opo- 
sición y tendrá la legislación, cuando se redacte y apruebe, una buena 
probabilid: 1d de ser cumplida? 


Estudio de las fuentes para series estadísticas 


La recolección de información es el fundamento de todo buen planea- 
miento de una reorganización estadística. Tomás Edison dijo una vez: 
“Lo primero que hay que hacer es indagar lo que todos las demás 
saben y comenzar desde donde ellos se han quedado.” 
Esto es esencial para el éxito de cualquier investigación si se va a 
buscar y aclarar todas las piezas estadísticas existentes. Ciertas fuentes de 
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datos son comunes a casi todos: Observación, experimentación, cuestio- 
narios, entrevistas, registros de los talleres y de contabilidad. El inves- 
tigador deberá hacer uso de toda clase de recursos en sus actividades de 
investigación pensando y buscando datos omitidos en alguna parte. 

Es sólo después del escrutinio cuidadoso de los resultados obtenidos 
de los hechos que se han estudiado en la investigación, que se pueden 
sugerir las mejoras, corregir los defectos e indicar el camino hacia aquellos 
campos que aún no han sido suficientemente explorados. 

Además de las estadísticas que pueden recolectarse por medio de los 
organismos estadísticos, hay una gran variedad de estadísticas adminis- 
trativas, la mayoría continuas por naturaleza, que se encontrarán en otros 
departamentos del gobierno. Estas son, generalmente hablando, de fácil 
identificación y deberían enumerarse al detalle en una lista que dé los 
nombres de los principales departamentos del gobierno y los campos sobre 
los cuales cada uno de ellos recolecta o emite estadísticas que son de inte- 
rés público. Aunque se sugiere que este cuadro clave debería conservarse 
lo más simple que se pueda, una columna de sumarización de la natura- 
leza de cada estadística es sumamente útil. 

Este cuadro clave debería ser uno de los principales factores en la 
determinación de las recomendaciones dictadas para asegurar: (a) La 
prevención y eliminación de duplicaciones innecesarias y resultados con- 
tradictorios; (b) la mejor adaptación del material estadístico obtenido en 
un departamento a las necesidades de otro; (c) el establecimiento de uni- 
formidad de definiciones y métodos estadísticos; (d) la expansión y desa- 
rrollo de acuerdo con lineamientos apropiados; y (e) la supervisión y 
control de las publicaciones estadísticas. 

Aunque el reconocer la duplicación en las facilidades existentes es de 
importancia primordial al hacer la revisión de las fuentes de series estadís- 
ticas, la investigación debería tomar en cuenta el hecho de que algunas 
veces son necesarios los estudios sobre el mismo asunto que se suplementan 
entre sí. Es una buena práctica determinar, de las fuentes de material esta- 
dístico que pueden encontrarse dentro de los organismos administrativos 
y reguladores, cuáles son (1) fuentes primarias de datos, y (2) fuentes 
secundarias de datos. Es esencial determinar cómo tales datos encajan 
en las necesidades administrativas del gobierno y también qué refinamien- 
tos se necesitan para llenar los requisitos estadísticos. 


Mantenimiento de un programa 
progresivo durante la investigación 


Como se dijo antes, no es posible diseñar un plan uniforme aplicable 
a cualquier país. Cada uno debe ser considerado desde su propio punto de 
vista. De manera similar, el plan de investigación propuesto para un país 
en particular no debe fijarse para el período total de la investigación, 
sino que debe tener cierta flexibilidad para satisfacer nuevos aspectos que 
puedan aparecer cuando se desarrolle el trabajo. En este sentido el uso 
de ingenio en la“búsqueda de nuevos sistemas de enfoque o de nuevas 
fuentes de datos aún desconocidas, es inapreciable. 
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Conclusiones de la investigación 


Habiendo recogido y ordenado los datos, parecería que el próximo 
paso sería la preparación del informe. Pero antes de dar este paso, es 
siempre una política apropiada rever el proceso y revisar las conclusiones 
principales, que son generalmente evidentes si la investigación se ha con- 
ducido en una forma eficiente y completa. 

Algunas de estas conclusiones comprenderán, sin duda, fundamentos 
tales como: (a) Qué organización funcional es la más apropiada para el 
país en particular? (b) Qué series estadísticas existentes actualmente satis- 
facen las necesidades del momento? (c) Qué nuevos campos de actividad 
necesitan cubrirse mediante la introducción de nuevas series? (d) Es la 
información recogida de todas las fuentes disponibles de calidad suficiente 
para permitir una evaluación apropiada de la situación? (e) Cuáles son 
los costos que implica la reorganización, y cuáles fondos adicionales se 
tendrán para realizar los nuevos servicios? y (f) Han sido los aspectos cuan- 
titativos, hasta donde se conocen, examinados cuidadosamente? Esto, para 
mencionar sólo unas pocas de las posibles conclusiones. 


Pero la más difícil conclusión de todas será una determinación de la 
clase de administración que se requiere para proporcionar al país un 
servicio eficiente de estadística. Esto, por supuesto, hará resaltar la pre- 
gunta de si la centralización es necesaria (i) ahora, como paso inicial 
para la implantación del plan; o (11) más tarde, cuando el plan se desarro- 
lle; o (111) en cualquier tiempo. 

Parece que el principal problema que se confronta en cualquier in- 
vestigación en último análisis es medir el grado de centralización o descen- 
tralización más conveniente de acuerdo con las circunstancias existentes 
dentro del país donde se hace la investigación. En cualquier caso pare- 
cería que, no obstante cualquier sistema que se recomienda finalmente 
o cómo se planifique su desarrollo, la investigación debe concluir con 
la necesidad de establecer en alguna parte del Gobierno una oficina central 
con la autoridad coordinadora para: Evitar duplicaciones; lograr el equi- 
librio y desarrollar las técnicas que integrarán todo el sistema estadístico; 
asegurar que se logre la función de llenar las necesidades estadísticas de 
cada departamento; y cumplir las recomendaciones de la investigación 
hasta su establecimiento definitivo. 

Otra consideración importante que debe sopesarse en este punto es 
el siempre difícil problema que se relaciona con el aspecto mecánico de 
toda operación estadística. Cuáles son las facilidades mecánicas, si las hay? 
Cuáles son las actuales necesidades? Cuál debería ser el plan de largo 
alcance? Esto requiere, por supuesto, un cuidadoso análisis de la situación 
y una determinación de la clase de equipo y otras ayudas mecánicas que 
se adapten mejor al país en particular. Algunos de los factores importantes 
que deben considerarse para hacer uma decisión son: (a) Materiales que 
van a elaborarse y datos que se necesitan; (b) total utilización del equipo; 
(c) personal que se necesita y su entrenamiento; (d) necesidades de espa- 
cio; (e) disponibilidad de servicio de mantenimiento de las máquinas. 
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Recomendaciones de la investigación 


Hay dos ocasiones en que las recomendaciones son indicadas—cuando 
ellas son especificamente solicitadas, y cuando el investigador crea que 
a causa de su conocimiento, experiencia y otras cualidades, su opinión 
tiene suficiente autoridad para ser oída y obtener el reconocimiento 
general. 

Todas las recomendaciones están llenas de la personalidad del redac- 
tor del informe. El hombre inteligente establecerá distinciones entre los 
hechos que ha descubierto, y las interpretaciones que ha hecho con base 
en esos hechos. Los primeros son realidades, las segundas son aprecia- 
ciones coloreadas por su modo de ver los objetivos buscados. Si se hacen 
recomendaciones, deben ser claras y definidas. Habrían de indicar lo que 
debe hacerse, quién va a hacerlo, dónde debe hacerse, en qué tiempo y 
por qué se recomienda así. h 

El documento básico proveniente de la investigación será, por su- 
puesto, el informe o “plan maestro.” Este deberá desarrollarse después 
de que los hechos han sido recolectados y ordenados. Algunas adverten- 
cias en este sentido no estarían de más; el investigador “deberá clasificar y 
vencer los elementos y el caos a su alrededor, antes de que pueda apelar 
con alguna ventaja a la inteligencia de los demás. En este proceso de 
abarcar la situación completa y, al mismo tiempo, mirar sus componentes, 
el escritor encontrará incongruencias que evitar y determinará la pauta a 
seguir. Estos son conocimientos que vienen solamente, hasta donde sabe- 
mos, a través de la práctica; pero hay algunas experiencias en el proceso 
de redacción que se aplican a toda circunstancia.” 1 

El informe debe ser práctico y completo, conciso y claro, intelectual- 
mente honesto y, si va a tener alguna influencia, debe ser leíble. 

Después de todo, los principales objetivos que debe cubrir el informe 
de una reorganización estadística, son: (a) Asegurar su lectura; (b) ser 
comprensible; (c) ganar la confianza; (d) inducir a la acción. Para lograr 
estos objetivos, el informe debe preocuparse por el estilo de redacción 
así como por los hechos que contiene. Muchos de estos informes no son 
utilizados porque: (a) No son leídos; (b) no son claros; (c) no son con- 
vincentes; o (d) no son persuasivos. Por tanto, “no puede haber motivos 
más ilustres que los que hace el investigador para encontrar la verdad 
por oscura que esté; para reconocerla sin importar en qué forma extraña 
se presente; para formularla honestamente; para exponerla correctamente 
y para razonar sobre ella haciendo a un lado los prejuicios.” ? 

Las recomendaciones procedentes de la investigación tratarán, en g£- 
neral, sobre: 

1. Coordinación y modernización de la legislación; con un esbozo de proyecto 
de ley para ser conside ado, si ello fuere necesario. 

2. Medidas para remediar la descentralización exagerada. 


3. Planes para fortalecer o establecer un cuerpo coordinador apropiado para la 
dirección de las estadísticas oficiales. 


1 “Writing a Report,” Royal Bank of Canada, Monthly Letter, Montreal, February 1952, p. 3. 
2 Ibid., p. 2. 
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4. Distribución de las esferas de responsabilidad. 

5. Todas las medidas transitorias necesarias mientras se promulga la legislación. 

6. Entrenamiento del personal, preparación del presupuesto y asuntos generales 
de administración. 









7. La necesidad y obtención de equipo mecánico para llenar las necesidades 
del país. 






8. Un bosquejo o diseño básico de regulaciones y atribuciones para el levanta- 
miento de censos regulares. 

9. Medidas para respetar la naturaleza confidencial de los datos individuales 
y la prohibición del uso de los datos para fines distintos de los estadísticos. 












Plan maestro de la investigación 





Esta discusión sobre la investigación ha: cubierto hasta ahora aquellos 
aspectos que están relacionados con los recursos y requerimientos del país. 
Hasta este punto, la investigación debe haber examinado las fuentes de 
los datos, revisado la legislación y otorgado toda consideración a las cos- 
tumbres y modo de vida nacionales. Con base en estos puntos, se habrá 
llegado a conclusiones y se habrán hecho recomendaciones. Sin embargo, 
los objetivos de la investigación no serán llenados a menos que un “plan 
maestro” para la implantación de las recomendaciones haya sido preparado 
por lo menos en forma esquemática. 

Todas aquellas personas interesadas en cualquier tipo de plan dirigido 
a la reorganización de las actividades estadísticas deben tener en cuenta 
muy particularmente: 













a. La imperativa necesidad de hacer un buen planteamiento de las propuestas 
que se diseñan para la solución de los problemas. 

b. La necesidad de ejecutar las recomendaciones en forma pausada y ordenada. 

c. La necesidad de condicionar las recomendaciones a la disponibilidad de fondos. 

d. La necesidad de estudiar los remedios para reconocidas deficiencias. 

e. La necesidad de desarrollar un plan que sea flexible a los cambios de con- 
diciones dentro del área. 


f. Sobre todo, la necesidad de presentar un estudio que formará la base para el 
lagnosis general. 
















Otros asuntos que vienen a la mente y tienen un lugar en todo informe 
de esta naturaleza son: 





















necesidad 





g. La de una apreciación de los costos de la presente organización, 
comparada con la estimación del costo de todas las propuestas concretas tanto para 
establecimiento inmediato como subsecuente. 

h. El uso de gráficos de organización para ilustrar la organización funcional del 
gobierno; la estructura de las + estadísticas oficiales y privadas; el proceso 
de organización y la cantidad de trabajo; las fuentes de fondos y la distribución de los 
presupuestos para fines estadísticos; y los cambios de 
contenidas en las recomendaciones. 

i. La introducción de un Informe Anual hecho por el director general, 2 2 será 
carácter administrativo y no un documento estadístico, por medio del cual el proceso 
del plan pueda ser medido a intervalos regulares. 








nuevas operaciones que están 









| 
uc 




















En conclusión, el plan maestro debe tratar sobre: “Todas las observa- 
ciones y conclusiones que delinean los principales problemas que con- 
ironta la organización estadística del país; un bosquejo de la legislación 
estadística y censal (si son entidades separadas) hasta la fecha; un gráfico 
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de organización de las estadísticas oficiales, mostrando cómo se distri- 
buyen los servicios y el personal entre los organismos gubernamentales; un 
bosquejo de la organización o autoridad actual para la coordinación esta- 
dística dentro del país, y finalmente, un resumen de la coordinación esta- 
dística que se haya desarrollado en otros países para resolver problemas 
similares en situaciones análogas. 


Cómo lograr la realización de una investigación 


En principio una investigación puede hacerse por una persona o por 
un grupo de personas. En la práctica, es casi inevitable oc upar un grupo 
de personas, ya que ningún individuo puede tener la experiencia necesaria 
en todos los campos estadísticos. Además, ya sea que el país tiene una 
actividad estadística considerable, o ya sea que la está iniciando, será im- 
portante que la investigación tenga nexos con la organización administra- 
tiva dei Gobierno y esté basada también en el conocimiento de las nece- 
sidades estadísticas del público. 

Tomando como un hecho que la investigación será el trabajo de un 
número considerable de personas, el problema entonces se refiere al papel 
que desempeñarán expertos locales y expertos extranjeros. Los últimos 
carecerán del necesario conocimiento local, y por consiguiente, tendrán 
que servirse de la gente del lugar. Como tiene que hacerse esto, la gente 
del lugar cuya ayuda se solicita en cualquier caso y que proveerá una 
gran parte del material para el informe, deberá incluirse en el comité 
a fin de que su cooperación sea espontánea. La responsabilidad de poner 
en práctica el plan maestro estará probablemente en manos de personas 
locales, quienes difícilmente podrán hacerlo eficazmente con sólo un in- 
forme escrito como base de trabajo; esto indica que ellos deberán conocer 
los antecedentes del estudio y los objetivos frecuentemente no expresados 
que dieron origen al informe. Además de este conocimiento el entusiasmo 
que ellos pongan en la ejecución tiende a ser directamente proporcional 
al grado de participación que se les permita en la redacción del informe. 

La mayoría de los países que requieren una investigación de esta 
naturaleza usualmente carecen de personal con capacidad técnica para 
hacer recomendaciones. El comité investigador no puede trabajar estric- 
tamente sólo con los miembros del país en cuestión, y tendrá que incluir 
expertos de otros países. Estos no deben predominar y su influencia en 
las deliberaciones deberá ser grande o pequeña de acuerdo con la cantidad 
de experiencia de los miembros locales. Las personas que conocen los 
requerimientos estadísticos generales por su larga experiencia en su propio 
país, estarán capacitadas para trabajar con aquéllas que conocen los reque- 
rimientos locales. Esta es una condición decisiva para el buen éxito. Aún 
cuando todos los miembros no hablan el mismo idioma, ellos deberán 
pensar en términos de las mismas necesidades estadísticas. 


La formación de un comité para coordinar la investigación es el pri- 
mer requisito, pero no necesariamente el único. El Comité Investigador 
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tendrá personas de diferentes niveles, algunas de las cuales no podrán traba- 
jar todo su tiempo en el planeamiento estadístico, pero que se necesitan 
para consejo ocasional en cuanto a lo que es practicable, y para aquellos 
aspectos de la ejecución que encierran asignaciones financieras. Por otro 
lado, el Comité Investigador no podrá incluir a cualquiera en su comu- 
nidad por sólo el ánimo de contribuir. Para hacer frente al hecho de que 
el conocimiento es especializado y de que hay mucho trabajo que hacer, 
será aconsejable tener subcomités de trabajo, a los que se asignarán tareas 
específicas y presentarán informes como contribución al plan maestro. 

La persona que tendrá el papel clave en la ejecución del plan, debe 
tener toda clase de oportunidades para conocer los objetivos que incluirá 
el informe de la investigación, y para expresar sus puntos de vista en 
aquellos aspectos que le son totalmente familiares. El problema esencial 
en todas las investigaciones referidas es evitar que sean afectadas por 
intereses creados. La investigación ganará en todo respecto si se desplaza 
independientemente de la persona encargada de la ejecución de sus reco- 
mendaciones. 


Cómo poner en práctica las 
recomendaciones de la investigación 


Suponemos ahora que la investigación está ya hecha y que ha sido 
puesta en términos que son prácticos para el país en cuestión. Su cum- 
plimiento efectivo debe necesariamente hacerse dentro de la estructura 
legal del país. Podemos decir afirmativamente que los acuerdos informales 
entre las partes interesadas tienden a ser de corta duración. Si es nece- 
sario que algunos organismos trabajen juntos, o si el informe demuestra 
que una organización central de estadística debe establecerse, el único modo 
de proceder es a través de una ley, que defina las atribuciones de todos 
los interesados. El éxito del plan dependerá obviamente de los individuos 
que sean seleccionados para hacer este trabajo. 

Es necesario resaltar la parte clave que juega el director general, 
coordinador. Su habilidad técnica debe ser adecuada. Debe disponerse 
lo necesario para asegurar que él estará asistido por expertos, ya que, por 
extenso que sea su conocimiento, difícilmente puede cubrir el campo 
entero. Aún si pudiera, él solamente es una persona y su tiempo para 
atender todos los detalles es muy limitado. El empleo de personal subal- 
terno adecuado, el mejoramiento de la moral y las relaciones efectivas de 
trabajo, el presupuesto, el espacio para oficina y el equipo mecánico, son 
importantes para el éxito de cualquier proyecto; la investigación más 
brillantemente proyectada no tendrá ningún efecto a menos que las con- 


diciones materiales para llevarla a cabo sean proporcionadas con sufi- 
ciencia. 





* *k xk 










DISPOSICIONES LEGALES RELATIVAS A LA 
ESTADISTICA EN DIVERSOS PAISES* 


Por RicarDO Luna Veas, Perú ** 


SUMMAR Y 


A number of important provisions governing the organization 
and operation of statistical services are usually included in 
national legislation relating to the official statistical work of 
a country. Such legislation may include specific provisions for 
the creation of statistical organs and agencies, definition of their 
powers, duties, and relationships, financial and budgetary ar- 
rangements for their maintenance, recruitment and management 
of personnel, compulsion to report, condition of access to records, 
and principles for the use of the statistical data. 


Although these legal systems, practices, and terminology dif- 
fer between countries, a comparative study of the statistical 
legislation of 20 countries of the World (among them 8 American 
countries) provides a convenient check list of elements for 
examination, and may serve as a useful reference for countries 
which are considering the revision of their statistical legislation. 

Such matters as types of data, information, records, respond- 
ents, secrecy, etc., and above all, penalties for offenses against 
the law, differ considerably in the legal provisions of different 
countries. For example, the obligation to furnish information 
is specifically included in the legislation of more than half of 
the countries covered, while in the remaining, such provision 
is either vague or omitted completely; the situation is similar 
with regard to legal provisions concerning the fields of statistics 
to be covered. It is noticeable that the legal provisions in some 
cases consist almost wholly of the duties and obligations of the 
statistical personnel. Few provisions are found respecting the 
professional status, security of tenure and protection of the 
statistician as a politically disinterested technician. In some 
countries, although sweeping powers are given to the statistical 
authority, the legislation proves unworkable because no proper 
methods of implementation have been established. 


Por regla general, muchas disposiciones importantes que regulan la 
organización y funcionamiento de los órganos del servicio de estadística 
suelen estar incluidas én la legislación nacional referente a la labor esta- 
dística del gobierno. Dicha legislación puede contener disposiciones con- 
cretas sobre la creación de órganos y oficinas de estadística, la determina- 
ción de sus facultades, funciones y relaciones, las medidas financieras y 
presupuestarias para su mantenimiento, la selección y administración del 
personal, la obligación de rendir informes, el acceso a los documentos o 


registros y los principios concernientes a la utilización de los datos esta- 
dísticos. 


* Trabajo del Seminario Internacional de las Naciones Unidas sobre Organización Estadística, 


celebrado en Ottawa, Canadá, octubre 1952. El texto original en inglés fué titulado “Legal 
Provisions for National Statistical Systems,” e identificado como documento 22.2 del Seminario. 


** Oficina de Estadística de las Naciones Unidas, Nueva York. 
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Aunque los sistemas, prácticas y neon de las leyes difieren 
según los países, un estudio comparativo de la legislación en materia de 
estadística en determinados países proporciona una enumeración conve- 
niente de los elementos requeridos para examinar concretamente los pro- 
blemas pertinentes y sirve de referencia útil para los países que pudieran 
querer revisar su legislación estadística. Sin embargo, hay que señalar 
que este estudio tiene ciertas limitaciones; no se han obtenido datos de 
una manera sistemática mediante cuestionarios especiales, ni se dispone, 
en algunos casos, de información reciente o concreta, así que los datos son 
necesariamente incompletos. 


La tabulación que acompaña este artículo presenta, clasificadas en 
un orden más o menos lógico, las disposiciones legales en materia estadís- 
tica correspondientes a 20 países.* Las cifras que figuran en dicha tabu- 
lación indican en cuántos de los 20 países estudiados está incluida la res- 
pectiva disposición o rubro de la legislación estadística. 

Aunque un estudio de esta clase tiene utilidad general, cabe hacer 
notar sus limitaciones. Ellas son las siguientes: 


a. La tabulación está basada en el estudio de documentos que estaban disponibles 


en la Oficina de Estadística de las Naciones Unidas. Sin embargo, no se pudo obtener 
información correspondiente a otros países cuyos sistemas estadísticos pueden ser con- 
siderados como diferentes. Con todo, se cree que los países incluidos en este estudio 
constituyen un grupo ampliamente representativo de los diversos tipos de legislación 
estadística existente. 

b. La información contenida en la tabulación es necesariamente incompleta, par- 
ticularmente con respecto a aquellos países donde las disposiciones legales han sido 
modificadas con frecuencia en época reciente y en aquéllos donde ellas están diseminadas 
en un gran número de leyes, decretos, resoluciones, reglamentos, etc. 

c. Aunque se ha procurado incluir en la 


tabulación sólo disposiciones legales 
actualmente en vigor, 


puede ser que algunas hayan sido derogadas o modificadas con 
posterioridad. La falta de información reciente podría explicar ciertas 
la tabulación. 

d. No se ha diferenciado entre disposiciones contenidas en una Ley, por ejemplo, 
y disposiciones incluídas en una Resolución. Tal diferenciación habría sido útil para 
determinar los elementos que, generalmente, deben ser materia de una ley básica y los 
que deben ser, simplemente, materia de una resolución reglamentaria. Empero, el hecho 
de que, en algunos países, ciertas disposiciones, que deberían estar incluidas en la ley 
estadística general, toman la forma de decretos, resoluciones, circulares, ordenanzas, etc., 
dictados por funcionarios de categoría inferior a la de un Ministro) hace dicha dife- 
renciación muy difícil. 


omisiones en 


e. Frente a disposiciones legales no suficientemente explícitas, se ha preferido 
no registrarlas en la tabulación de este estudio. En algunos casos no hay disposición 
expresa, por ejemplo, creando la Oficina Central de Estadística, a pesar de que se enu- 
meran sus funciones. En tales casos, la tabulación contiene solamente los datos explícitos 
del documento consultado. 


COMENTARIOS A LA TABULACIÓN QuE CONTIENE LAs DISPOSICIONES LEGALES 
BÁsicas RELATIVAS A La ESTADÍSTICA EN Diversos Países 





No hay el propósito de sugerir que el estudio de los diversos sistemas 
de legislación estadística deba conducir, necesariamente, a la adopción de 
un tipo uniforme de legislación en cada país. Las diferencias existentes 







* Véase la Nota del Editor al comienzo de la tabulación. 
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entre los sistemas legales, que pueden o no reflejar el grado de desarrollo 
estadístico o la experiencia estadística acumulada por cada país, deben 
ser analizadas a la luz de considerables diferencias en las condiciones eco- 
nómicas y sociales, en las tradiciones nacionales y legales y en los antece- 
dentes culturales en general. Esto no obstante, cualquier país, prescindién- 
dose del grado de desarrollo estadístico que haya alcanzado, puede aprove- 
char algo de la experiencia y realizaciones de los demás países. 

Naturalmente, habrán algunas ideas que no se adapten a las peculia- 
ridades de ciertos países. La legislación de cada país deberá formularse de 
manera tal que corresponda exactamente a las necesidades y condiciones del 
país. En materia de organización estadística, por lo menos, hay muchas 
ideas que tienen validez general; y otras que, por haber sido satisfactoria- 
mente probadas en algunos países, pueden adoptarse con confianza o, por 
lo menos, ensayarse. 

Los comentarios siguientes se ciñen a los títulós y subtítulos de la 
tabulación que acompaña este artículo. 



















I. Introducción 








Hay muy poco que comentar acerca de la sección introductoria de la 
legislación estadística consultada. Frecuentemente, ella incluye definicio- 
nes de términos. En la América Latina y en algunos países del continente 
europeo la introducción constituye una parte “considerativa” en la que 
se hace referencia a los antecedentes de la legislación y se dan algunas 
razones que la motivan. Hay algunas disposiciones que, por su utilidad, 
deberían figurar al comienzo de la ley estadística general como, por ejem- 
plo, la enumeración de los objetivos de la legislación estadística o la de- 
claración de que las investigaciones estadísticas son consideradas de “interés 
público.” 













IT. Organización y coordinación estadísticas 





Por lo general, las disposiciones legales relativas a organización y 
coordinación estadísticas se encuentran juntas, sobre todo cuando las fun- 
ciones de coordinación están encomendadas a la principal oficina ejecutiva 
del gobierno en materia estadística. Esta sección de la tabulación ha sido 
subdividida, para mayor facilidad, en la forma seguiente: 

(A) General; (B) oficina central de estadística; (C) organismo esta- 
dístico de coordinación; (D) otras oficinas de estadística o de recolección 
de datos. Cada una de estas subdivisiones será analizada separadamente 
a continuación. 

A. General. Parece que un procedimiento útil, pero que apenas se 
sigue, consiste en incluir en la legislación estadística una definición amplia 
de la condición jurídica, atribuciones, funciones y relaciones de todos los 
órganos y organismos que componen el servicio nacional de estadística en 
los planos nacional, provincial y local. La inclusión de esta definición 
al iniciar una ley sobre estadística contribuye a dar existencia jurídica 
al concepto de un servicio nacional de estadística único y a convertir los 
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diversos órganos y dependencias en partes integrantes de tal servicio, con 
funciones concretas en la preparación y aplicación de las estadísticas na- 
cionales. 

B. Oficina Central de Estadística. Para los fines de la tabulación 
que forma parte de este artículo, se ha definido como Oficina Central de 
Estadística (O.C.E.), generalmente, el departamento estadístico principal 
del gobierno, con prescindencia del nombre que dicha oficina tenga, como 
por ejemplo: Dirección General, Instituto, etc. 

Las disposiciones legales referentes a la O.C.E. han sido agrupadas 
en la forma siguiente: (1) Disposiciones creando la O.C.E.; (2) disposi- 
ciones colocando a la O.C.E. directamente bajo la autoridad del Jefe 
del Estado, Ministro, etc. según el caso; (3) disposiciones determinando la 
estructura interna de la O.C.E.; (4) disposiciones definiendo las “fun- 
ciones de ejecución” de la O.C.E. o de su jefe; (5) disposiciones defi- 
niendo las “funciones de promoción y coordinación” de la O.C.E. o de 
su jefe. 

La diferenciación entre las funciones de ejecución y las funciones de 
coordinación es necesaria para que se entiendan bien las atribuciones de 
la O.C.E. cuando no existe un organismo de coordinación estadística 
propiamente dicho, así como para aclarar dichas atribuciones cuando existe 
tal organismo de coordinación. A este respecto debe hacerse notar que, 
cuando procedía, ciertas disposiciones enumeradas en la tabulación como 
funciones de promoción y coordinación de la O.C.E. han sido repetidas 
también como funciones del órgano de coordinación. Se han incluido en 
la tabulación solamente los funciones enumeradas especificamente en la 
legislación consultada. El análisis de dicha legislación permite llegar a 
la conclusión de que muchas funciones importantes de la oficina central 
de estadística están implícitas en la legislación básica, pero no son enume- 
radas en forma expresa, lo que da por resultado que la O.C.E. o su jefe 
se encuentren en situación de desventaja por la ausencia de poderes ex- 
presos. Este fenómeno es particularmente cierto en lo referente a las 
funciones de promoción y coordinación de la O.C.E. 

C. Organismo estadístico de coordinación. Los rubros relativos al 
organismo estadístico de coordinación, que figuran en la tabulación, están 
ordenados en forma similar a los rubros de la subdivisión B, relativos a la 
O.C.E. Puede notarse, sin embargo, que las funciones del organismo de 
coordinación se especifican un menor número de veces en la legislación 
que las funciones de la O.C.E. 

D. Otras oficinas de estadística o de recolección de datos. Se ha 
incluido esta subdivisión en la tabulación que forma parte de este artículo 
con el objeto de llamar la atención hacia la existencia, además de la 
O.C.E. (y del organismo de coordinación, cuando corresponde), de las 
oficinas del servicio nacional de estadística. Estas oficinas tienen a su 
cargo ya sea trabajos estadísticos o la recolección de datos originales (como 
los registros de población, las oficinas de impuestos, etc.) y, por regla 
general, están ubicadas en Ministerios diferentes a aquél del cual depende 
la O.C.E. Ellas constituyen parte indivisible e importante del servicio 
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relativas a los métodos de recolección hay algunas importantes que se re- 
fieren a la utilización de la técnica del “muestreo” y a la determinación 
de los métodos más adecuados para obtener datos estadísticos de las fuen- 
tes o registros públicos. 


C. Reserva y sanciones. La confidencialidad de los datos suminis- 
trados, o sea la protección legal del secreto de la información individual 
dada para fines estadísticos, es el complemento de la obligación legal im- 
puesta a las personas y a las oficinas para el suministro de dicha infor- 
mación. Las disposiciones legales que se refieren a esta materia son comu- 
nes a la legislación estadística de los diferentes países. Algunas otras dis- 
posiciones se refieren a las diferentes formas de transgresiones, tales como 
la declaración falsa, la negativa a declarar, el descuido o demora en dar la 
información, etc. La legislación de algunos países recalca de manera espe- 
cial lo referente a las transgresiones de la ley estadística, especificando las 
sanciones correspondientes y los procedimientos para su aplicación. Ello 
puede estar determinado por la existencia de condiciones que demanden la 
adopción de penas severas por la violación de la legislación estadística. 
Sin embargo, se plantea la duda de si, en vez de sanciones severas, no 


sería mejor tratar de ganar la cooperación del público por medio de cam- 
pañas educativas. 


IV. Personal estadístico 






















Llama la atención que las disposiciones legales se refieran casi por 
entero a los deberes y obligaciones del personal estadístico. Sólo hay unas 
pocas disposiciones relativas a la situación profesional, estabilidad y pro- 
tección del estadígrafo considerado como un técnico políticamente im- 
parcial. 





S isa . ., 
Cumplimiento de la legislación y otros asuntos 
9 
'S did Bl si ; de 
; La última sección de la tabulación comprende disposiciones legales 
| referentes al cumplimiento de la legislación estadística así como a dispo- 


siciones sobre muy diferentes materias. 

Las disposiciones incluidas en esta sección son indispensables para 
la ejecución de la legislación estadística. Entre las más importantes se 
cuentan las siguientes: Determinación de la autoridad encargada de apli- 
car la legislación y de promulgar reglamentos; autorizaciones que deben 
otorgarse a los diversos órganos y dependencias para concertar acuerdos; 
establecimiento de las disposiciones financieras y presupuestarias, etc. 
Además, hay que señalar que aunque en algunos países se han concedido 
poderes casi absolutos a la autoridad estadística central, las leyes no 


resultan viables por no existir un procedimiento efectivo para su aplica- 
ción. 


R. E. — 2 
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nacional de estadística, sobre todo en países que no han alcanzado un alto 
grado de centralización estadística. No obstante, salvo las disposiciones 
que establecen sus deberes con respecto a la O.C.E., en la legislación esta- 
dística se ha prestado muy poca atención a la ubicación, necesidades y 
funciones de tales oficinas dentro del marco del servicio estadístico na- 
cional. Por lo demás, algunos términos empleados en la legislación pue- 
den ser interpretados de varias maneras, lo que puede dar lugar a que, 
por ejemplo, oficinas encargadas de la recolección de datos originales para 
fines administrativos consideren que sus obligaciones no entrañan la rea- 
lización de trabajos estadísticos propiamente dichos. Ciertas disposiciones 
legales que se refieren a las oficinas estadísticas, por consiguiente, pueden 
ser consideradas como no aplicables a las oficinas recolectoras de datos 
originales. 


III. Datos estadísticos 





En los documentos consultados se encontró, en forma muy dispersa, 
un gran número de disposiciones legales referentes a asuntos tales como 
datos estadísticos, información, registros, declarantes, confidencialidad, etc. 
y, sobre todo, sanciones por transgresiones de la legislación estadística. 
A continuación se comentan brevemente las disposiciones pertinentes, las 
que han sido agrupadas en tres subdivisiones. 


A. Declarantes y accesos a los datos. Como se ve en la tabulación 
adjunta, la obligación de suministrar información para fines estadísticos 
está incluida en la legislación de más de la mitad de los países materia 
de este estudio. En los países restantes, tal disposición se encuentra implí- 
cita, toma una forma diferente o ha sido omitida. La frecuencia total es 
baja respecto de los otros rubros de esta subdivisión de la tabulación, no 
obstante referirse a asuntos importantes como la facultad para solicitar 
información, qué se entiende por declarante, etc., enumerados al mismo 
tiempo que la obligación de suministrar datos. 

B. Campos de investigación y métodos de recolección. El más 
importante comentario a este respecto es el relativo a las disposiciones 
legales referentes a los campos de investigación estadística. En muy pocos 
casos ellos están enumerados específicamente. En otros casos sólo se enu- 
meran los campos de investigación estadística en forma muy amplia y 
general. Existen aún otros casos en los que la legislación hace referencia 
a las estadísticas de las condiciones o actividades económicas y sociales 
solamente o a las estadísticas de “interés nacional” simplemente. 
La enumeración precisa de los campos de investigación estadística presenta 
ventajas y desventajas que deben ser sopesadas al formularse la legislación. 
Puede señalarse como ventaja el que tal enumeración entraña una auto- 
rización expresa que puede servir para facilitar una promoción sistemá- 
tica tanto desde el punto de vista organizativo como funcional. Por otra 
parte, la enumeración de los campos de investigación estadística en la 
legislación ofrece la desventaja de su rigidez si las nuevas condiciones del 
país vuelven inadecuada la enumeración. Entre las disposiciones legales 
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Frecuencia 

Rubro de la legislación estadística total 
€.- PUDE QUA. CIO > siria id . 15 
d. Analizar datos estadísticOS ................. AA aa : 5 
e. Proporcionar y divulgar datos estadísticOS ...........oooooo... Le 10 
f. Onganizar y dirigir censos nacionales ..........coccocomomocisnos 12 
g. Organizar y dirigir encuestas estadísticas ............ooooomoo.o.o.o.. 13 
h. Dirigir investigaciones sobre métodos y preparar normas estadísticas 8 
i. Preparar y publicar un resumen o anuario estadístico del país ...... 5 

j. Intercambiar publicaciones estadísticas y mantener servicios de 
CID ¿ira AAA AAA 4 

k. Establecer y mantener un registro permanente de las actividades 
COC iria ARA AAA TRAGAR 2 
1. Preparar anualmente un programa de trabajo y un presupuesto .... 4 

m. Nombrar y mantener control sobre el personal estadístico, inclusive 
traslados definitivos o A AA 5 

n. Solicitar de todos los funcionários de gobierno datos y antecedentes 
COC cari rr iria a RARA AAA AA 1 

o. Cooperar de manera preferente con la oficina encargada de la 
PLANE RCIÓN CONOCER AAA ARDE a 

5. Definiendo las funciones de promoción y coordinación de la O.C.E. 

(o del jefe de la O.C.E.), a saber: 

a. Asesorar y coordinar la labor estadística de todas las oficinas ...... 9 

b. Dirigir y mantener control sobre el trabajo estadístico de todas las 
DCI: AS RA A E ae an 6 
Cc. Desarrollar y mantener un sistema coordinado de estadísticas ...... 6 

d. Preparar programas, emitir reglamentos, etc. para el mejoramiento 
dE E ESACISUICAS RIOS ¿er as a 7 
e. Promover y mantener la aplicación de normas estadísticas ........ 6 
f. Cooperar con todas las oficinas en la producción de estadísticas .... 5 
g. Asignar a otras oficinas la realización de labores estadísticas ...... 3 

h. Inspeccionar y aprobar las labores estadísticas realizadas por las 
DEAR ICI 0d Rd AS EAS Ea 3 

i. Hacer obligatorias para todas las oficinas y declarantes sus decisiones 
CO. ELIAS: CACA 2 AA RARAS 1 

j. Promover y desarrollar la formación profesional estadística dentro del 
país, especialmente del personal estadístico oficial ............. 12 

k. Preparar informes periódicos y recomendaciones a la autoridad com- 

petente (ya sean o no basados en encuestas) relativos a la organi- 
zación, actividades y personal del servicio estadístico .+.......... 8 
l. Revisar y aprobar cuestionarios, formularios y documentos similares l 
m. Divulgar las estadísticas Em ÍorIMa amplia .....«<<ooocoisiconioios 2 
n. Auspiciar conferencias y asociaciones estadísticas nacionales ......... 3 

O. Promover y prestar ayuda a las actividades estadísticas no guberna- 
VEIS EA AA AR E AR 6 

p. Cooperar con las organizaciones estadísticas extranjeras e interna- 
A A 4 

q. Hacer uso de los programas de asistencia técnica, inclusive becas de 
perfeccionamiento estadístico en el extranjero ......o..ooooooo.o.o.. 1 
r. Coordinar el uso, por otras oficinas, de equipos mecánicos ........ 1 

C. Organismo Estadístico de Coordinación 
h. 


Creando un organismo estadístico de coordinación (Oficina, Consejo, 
Comisión, Comité, etc.), incluyendo las funciones generales, integración, 
organización, secretaría, traslados, cambio de nombre, etc. 
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"TABULACIÓN DE DISPOSICIONES LEGALES BÁsiICcas RELATIVAS A LA ESTADÍSTICA 
EN Diversos PAÍSES 


NOTA DEL EDITOR. Los 20 países cuya legislación estadística básica se utilizó 
en la tabulación incluida originalmente en este artículo son los siguientes: Argentina, 
Australia, Austria, Bélgica, Birmania, Brasil, Canadá, Colombia, Cuba, Checoeslovaquia, 
Egipto, Estados Unidos de América, Francia, Haití, Japón, Países Bajos, Panamá, Polonia, 
Tailandia y Turquía. Para facilitar su impresión en Estadística, la información corres- 
pondiente no se presenta aquí por países, sino solamente indicando la frecuencia total 
con que cada disposición figura en la legislación estadística de los 20 países. La biblio- 
grafía respectiva se omite también por la misma razón. 


: Frecuencia 
Rubro de la legislación estadística total 
I, INTRODUCCION 

1. Título abreviado de la ley, decreto, reglamento, etC. ....ooooommm...ros.. 5 

2. Definiendo términos tales como “Ministro,” “Dirección,” “Oficina,” 
“neplamento,  —VIVIENda, “IGPISCLO,  'OMABO, CÍE. oceVissonsososcóna 7 
3. Indicando los fines de la legislación «estaciística .....osooojosssrosass 2 
4. Estableciendo que las investigaciones estadísticas son de interés público 2 

5. Todas las actividades estadísticas y censales deben ser reguladas por las 
disposiciones de la Jegislación: ESAQÍSIICA —..ooomscanas ca aj 5 

6. Las estadísticas militares son reservadas y están bajo la jurisdicción 
exclusiva de los Ministerios de la Defensa Nacional .................. 2 

II. COORDINACION Y ORGANIZACION ESTADISTICA 
A. General 

Definiendo la estructura del servicio de estadística nacional y la categoría, 

facultades, deberes y relaciones funcionales de los organismos y dependencias 
Ch AOS CUINEREIS A UAOS: 0 ra ao ao aaa ceda AS 3 


B. Oficina Central de Estadística 


l. Creando una Oficina Central de Estadística, i.e., generalmente el 
departamento estadístico principal del gobierno, con prescindencia del 
nombre que tenga (Dirección General, Instituto, etC.) .......o..o.o.... 14 

2. Colocando a la Oficina Central de Estadística (O.C.E.) directamente bajo: 


a. La Oficina ael Presidente o Jete del EStado ....<o.o0o..oosiscos 2 
b. El Primer Ministro o el Consejo de Ministros ................. 3 
c. El Ministro de Finanzas, Comercio o su equivalente ............. 3 
d. El Ministro de Economia Nacional o del organismo planificador 
AA AAA 6 


e. Otro Ministro (Interior, Asuntos Técnicos, etC.) ....oooooo.oo.o.o.. l 
f. La Oficina del Contralor u otra oficina autónoma 


3. Determinando la estructura interna de la O.C.E. (y funciones de sus 
distintos CEDArtamentos y SECCIONES) o cocoa 8 

4. Definiendo las funciones de ejecución de la O.C.E. (o del Jefe de la 
O.C.E.), a saber: 


A. ¡ROCUISEÓAL CAOS ESO ¿ada AA AAA 1: 
b. Elaborar datos estadísticos 
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Frecuencia 
Rubro de la legislación estadística total 


Colocando el organismo estadístico de coordinación directamente bajo: 


a. La Oficina del Presidente o Jefe de Estado 

b. El Primer Ministro o Consejo de Ministros 

Cc. El Ministro de Finanzas, Comercio o su equivalente 

d. El Ministro de Economia Nacional o del organismo pro 
(o su jefe) 

e. Otro Ministro (Interior, 


Definiendo las funciones del organismo de coordinación (o del jefe del 
organismo), a saber: 


Proyectar y promover. el mejoramiento, desarrollo y coordinación de 
los servicios estadísticos, así como la eliminación de la duplicación 
en los trabajos 

Proyectar y dirigir, en líneas generales, las actividades estadísticas de 
"todas las oficinas 

Preparar programas estadísticos anuales para todas las oficinas 

Investigar las necesidades de información estadística de las diversas 
oficinas, ya sea que la información se obtenga del público o de 
otras oficinas 

Investigar los métodos utilizados por las diversas oficinas, para obtener 
información estadística 

Mantener un estudio continuado para el mejoramiento de la labor 
estadística de las diversas oficinas (incluyendo informes y reco- 
mendaciones) 

Preparar programas y dar reglamentos y disposiciones para el me- 
joramiento de la labor de recolección, elaboración, análisis, publi- 
cación y divulgación de la información estadística de cualquier 
clase que realicen las «liversas oficinas 

Coordinar la labor de las oficinas recolectoras, a fin de: Reducir al 
mínimo la obligación de dar datos; eliminar la duplicación y la 
recolección de información inútil; reducir el costo, etc. 

Designar una oficina de recolección encargada de recoger datos para 
dos o más oficinas 

Poder tomar decisiones finales autorizando trabajos estadísticos 

Hacer obligatorias para todas las oficinas y declarantes sus decisiones 
en materias estadísticas 

Disponer lo conveniente para el mejoramiento de los trabajos esta- 
dísticos en que intervengan dos o más oficinas 
Ayudar a las oficinas, por otros medios, a mejorar su labor estadística 

Revisar y corregir las estimaciones presupuestarias de las oficinas 
estadísticas 

Revisar y aprobar los cuestionarios, formularios y documentos simi- 
lazes de las otras oficinas 

Preparar y promover la aplicación de normas estadísticas (incluyendo 
recomendaciones internacionales) 

Solicitar a cualquier oficina que proporcione datos a otras oficinas 
(excepto las oficinas de impuestos, servicios militares, etc.) 

Establecer un intercambio de información destinado a mejorar la 
labor estadística 

Determinar y disponer con las oficinas correspondientes, la forma 
de proporcionar datos estadísticos (con excepción de los confiden- 
ciales) a los organismos internacionales 

Cooperar con las asociaciones nacionales de hombres de ciencia y 
especialistas en estadística y materias relacionadas 
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Frecuencia 
Rubro de la legislación estadística total 


u. Presentar informes periódicos y recomendaciones (ya sean basadas 
o no en encuestas) a las autoridades respectivas sobre la organiza- 
ción, las actividades y el personal del servicio estadístico 2 











Publicar un boletín de sus actividades y asuntos relacionados 


Disponiendo que varias oficinas gubernamentales participarán y coope- 


rarán en la labor del organismo de coordinación ........oo.oooomooo... 2 
5. Autorizando multas por obstruir el trabajo del organismo de coordinación 1 
6. Dando ciertos poderes de coordinación a la autoridad bajo la cual está 

colocado el organismo de coordinación y/o a otros altos funcionarios 

COPOS oia ana e da ORAR ARS 4 


D. Otras Oficinas Estadísticas o de Recolección de Datos 











Creando nuevas oficinas estadísticas o de recoleción de datos (incluyendo 
traslados, cambios de nombre, El.) ......coommononessorrnrcancincas 1 


Definiendo algunas de las funciones de estas oficinas, a saber: 


a. Enviar copias de los informes estadísticos en la forma pedida por la 


DB. esicorinñisr ri A 3 
b. Proporcionar todos los datos estadísticos en fechas determinadas; 
ICA ¿der A AAA ARA 3 


Cc. Elaborar estadísticas para fines administrativos sin la aprobación de 



















A A A O 2 
d. Poner a disposición de la O.C.E. las estadísticas preparadas por 

CUA CEA AE RARA A ES A a 6 
e. Actuar como agentes o corresponsales de la O.C.E. ............ l 
f. Cooperar con la O.C.E. en la producción de estadísticas .......... l 


g. Informar a la O.C.E. de todo trabajo estadístico efectuado por 
CAME: CECI AAA A AR RA Ad 1 


h. Informar y consultar a la O.C.E. respecto a las encuestas a base 
de muestras 





MIMI. DATOS ESTADISTICOS 
Declarantes y Acceso a los Datos 


Poder de las autoridades correspondientes o de los agentes estadísticos de 


solicitar información o datos para fines estadísticOS .................. 5 
2. Obligación de las oficinas o declarantes de proporcionar información y 

CIMA ¿AAA E A ARA ARA ARA 12 
3. Especificando las personas que tienen obligación de proporcionar datos 

A E A 2 
4. Dando poder a la O.C.E. o a determinados funcionarios para obligar la 

revelación de cualquier dato o cifra; y métodos para ejecutar esta orden 4 
5. Acceso del personal y de las oficinas estadísticas a las fuentes de datos 6 
6. Derecho de los funcionarios competentes de ingresar a cualquier domicilio 

u oficina en casos en que se dude de la veracidad de los datos y acceso 

a todo documento O TEBISTRO PETLMEDTE ...oooooscro carac 6 
7. Poder de hacer declarar bajo juramento sobre cualquiera materia, como 

ser el levantamiento de censos, la recolección de datos estadísticos, etc. ] 
8. 


Legislación especial debe autorizar la realización de encuestas estadísticas 
nuevas o ad-hoc 
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Frecuencia 
Rubro de la legislación estadística total 


B. Campos de Investigación y Métodos de Recolección 


Especificando las estadísticas que la O.C.E. debe recolectar, elaborar, 
analizar, resumir y publicar (incluyendo campo de aplicación, perio- 
dicidad, métodos, conceptos, resultados, etc.) 

Autorizando a determinar por medio de visitas a las fuentes o .registros 
públicos el método más adecuado para obtener información estadística 

Autorizando la recolección de estadísticas por medio del método de 
muestreo 

Dejando notificación en la casa o lugar de trabajo como requisito suficiente 
para completar y firmar el formulario 

Obligación de personas y establecimientos cuyas actividades están sujetas 
a control estadístico de registrarse, como pre-requisito para iniciar sus 
actividades; tales registros se centralizan en la O.C.E. 


y se les asigna 
número de serie 


C. Reserva y Sanciones 


Toda la información obtenida se considerará confidencial y se usará 
solamente para fines estadísticos 

Ningún dato individual se publicará o divulgará 

Ningún informe revelará detalles individuales 

Sanción por divulgar información sin debida autorización 

Sanción por revelar información secreta 

Sanción por uso de información sin debida autorización 

Sanción por declaración falsa 

Obtener o solicitar información cuando la persona no está autorizada 

Sanción por negarse a contestar, excepto cuando se trata de preguntas 
específicamente excluidas , 

Sanciones por negligencia o tardanza en proveer la información 

Información falsificada; fraude 

Deliberada negativa o negligencia en permitir acceso a los registros 

Funcionarios personalmente sujetos a sanción en caso de perjuicio por 
negligencia, etc. 


Acción de impedir que otra persona proporcione la información reque- 
rida; sanciones 


2. 
3. 
4. 
6. 
Es 


S 00 


Condiciones bajo las cuales los datos estadísticos se transmitirán de una 
oficina a otra (o a personas) 

Condiciones bajo las cuales se publicarán o divulgarán los datos esta- 
dísticos 

Jurisdicción y procedimientos judiciales para las aplicación de sanciones 
comprendidas en la legislación estadística 


Acusación judicial únicamente con aprobación de la autoridad com- 
petente 


No se enjuiciará por transgresiones hechas de buena fé; o , por diplomá- 
ticos extranjeros, etc. 


Plazo para la iniciación de acción judicial por transgresiones a 
legislación estadística 


Aplicación y cobro de multas impuestas en virtud de la legislación 
estadística 


IV. PERSONAL ESTADISTICO 


Nombramiento y substitución del jefe de la O.C.E. (principal fun- 
cionário estadístico del gobierno o jefe del organismo de coordinación) 
Haciendo al jefe de la O.C.E. responsable de su funcionamiento 
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3. 
10. 


12. 


1z. 
3. 


14. 
15. 
16. 
17. 


Frecuencia 


Rubro de la legislación estadística 


Condiciones bajo las cuales el jefe de la O.C.E. puede delegar sus 
PODETES .......ooooooococcccororconcanccoronccconanerccconcscoaco 
Nombramiento, control y substitución del personal estadístico y requi- 
SILOS PREA SU) DEIECCIÓN: ¿.cooonincininr circo ari 
Personal adicional tomado de entre grupos de profesionales, estudiantes 
A 
Dando categoría de agentes de la O.C.E. (u organismo de coordinación) 
a empleados del gobierno y municipales mientras desempeñen funciones 
A A RR CIT 
Personas a quienes corresponde el deber de desempeñar trabajos esta- 
dísticos y censales como un servicio público y personas exceptuadas de 
100 ROA en AR A RE 


Creando cargos de agentes estadísticos locales y de provincia (temporales 
O PEEMIACALES. ¿cc a a A A 
Autorizando la asignación del personal estadístico o su traspaso (ya sea 
de manera temporal O Permanente) ......ooooorcncicncarescannn sas 
Estableciendo el derecho del personal estadístico de apelar al organismo 
coordinador en caso de despido O traspaso ......oooooooooommmmmm... 
Juramento y testimonio al asumir el cargo; promesa de fidelidad y reserva 
Evidencia “prima facie” de cartas de nombramiento o despido, de ins- 
(ERCCIONES O IOLIIAOS CUE iia A 
Obligación del personal de ajustarse a las instrucciones; sanción por 
DOCICION, UM. «scsoccorcónmo ricas nica rr 
Sanción por insubordinación o abandono del deber ................ 
Tasas de remuneración del personal estadístico o censal ........... 
Las remuneraciones se pagarán del fondo destinado a fines estadísticos 


Ningún pago por servicios se hará antes de haberse desempeñado fiel y 
completamente 


LO... oo... ne... nneeo rn. ..e.ncen.eo nn. e.ono on. .e.ne...o......o..o...o 


CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION Y OTROS ASUNTOS 


Indicando el Ministro u otra autoridad encargada del cumplimiento de 
MD. A A. 2 rr a cr aa 

Señalando la autoridad competente para dictar reglas para el cumpli- 
miento de la legislación estadística y condiciones para reformar o 
derogar tales reglas 

Determinando los recursos financieros y presupuesto para el cumplimi- 
CUT dE La ECO CUIDA raid 

Autorizando acuerdos con los gobiernos de las Provincias, Estados, etc., 
para el cumplimiento de la legislación estadística (en particular la 
delegación de autoridad a cualquiera oficina estatal, etc.; la reco- 
lección de información estadística por cualquier oficina o funcionario 
provincial; y la transmisión de datos por cualquier funcionario o 
APS PU € TA OLEO E) oo odocooccrocr cn 

Ordenando que todos los funcionarios públicos, incluyendo maestros, 
agentes de la policía, etc., cooperarán en la realización de censos o 
encuestas estadísticas. 

Correspondencia, cables, formularios, y demás material relacionado con 
estadísticas oficiales se enviarán libres de franqueo siempre que se 
observen las normas vigentes y sanciones por su violación .......... 

Derecho de dirigir correspondencia a todas las personas y oficinas en 
CUOODS Qe QUIM irc corirsciirrrinercrrr riada 

Condiciones bajo las cuales es permitido apartarse del plan anual de 
trabajo estadistico .......ooooooooccrccrornarinnccrcancaciónsosnosos 


Deber de proporcionar a la O.C.E. copia de todos los trabajos de 
imprenta 


c.o.oo.n.o.o.ooo.o.n.o.o..o..o.o...o.on..oor...orn..o.o..oo..o.o....o 







total 


13 


nm + — 


pu Y O 


201 
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Frecuencia 


Rubro de la legislación estadística total 


Todas las estadísticas preparadas para publicación serán aprobadas por 
el Parlamento, Jefe del Gobierno, Ministro, organismo coordinador 
u UG E. 

Todo trabajo de imprenta se hará en la propia imprenta de la O.C.E. 
o en la imprenta del gobierno 

No se publicará ninguna información que sea considerada secreto de 
Estado : 

Fijando la fecha en que la legislación entre en vigor 

Derogando disposiciones legales opuestas 


Xk xk 






















LA COORDINACION ESTADISTICA NACIONAL: 
SU NECESIDAD, SU APLICACION PRACTICA, 
Y LA EVALUACION DE SU EFICACIA * 


SUMMAR Y 


The present study undertakes to set down the basic 
principles and bring together the teachings of experience which 
may help to resolve existing problems in the field of national 
statistical coordination. It was carried out in compliance with 
recommendations of the 1 Session of the Committee on Improve- 
ment of National Statistics -(COINS), and is based on observa- 
tions made on the spot in a group of American nations, a special 
inquiry made by the Inter American Statistical Institute in 
1952 (and supplemented in 1953) on the procedures used by 
the countries of the Western Hemisphere in coordinating their 
statistics, and other information available to the Institute. 

The content is organized under the following headings: 
Introduction; Part I, Statistical coordination as an essential 
element of an integrated national statistical system—organiza- 
tional setting of the coordinating function (statement of the 
problem, types of national statistical systems, elements covered 
by the coordination, types of coordinating agencies); Part II, 
Practical measures for national statistical coordination and 
criteria for evaluating their effectiveness (practical measures of 
coordination, how to evaluate the effectiveness of coordination); 
Part III, National statistical coordination in the American 
countries—experience, problems, and possible solutions (compara- 
tive analysis of the experience). 


























Contenido 


Introducción. 





Parte 1. La coordinación estadística como elemento esencial de un sistema integral de estadísticas 
nacionales—estructura orgánica de la coordinación. 
Exposición del problema. 
Tipos de sistemas estadísticos nacionales. 
Elementos comprendidos por la coordinación. 
Tipos de organismos de coordinación. 


Parte TI. Procedimentos para realizar en la práctica la coordinación estadística nacional, y 
criterios para evaluar su eficacia. 
Procedimientos para ejercer la coordinación. 
Cómo evaluar la eficacia de la coordinación. 







Parte TI. La coordimación estadística nacional en los países americanos—su experiencia, proble- 
mas y posibles soluciones. 


Análisis comparativo de la experiencia. 





INTRODUCCION 


|. El tópico de la coordinación estadística, tanto nacional como inter- 
nacional, ha sido preocupación del Instituto Interamericano de Estadística 






* Texto revisado de un documento de trabajo preparado por la Secretaría del Instituto 


Interamericano de Estadística, para la II Sesión de la Comisión de Mejoramiento de las Estadísticas 
Nacionales, celebrada en Ottawa, Canadá, septiembre 29 — octubre 10, 1952. El estudio original fué 
identificado como documento 1233b de IASI, y estuvo disponible también en texto inglés (do- 
Cumento 1233a). La revisión fué terminada en noviembre 1953. 
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desde su iniciación. Sus congresos han tomado varias resoluciones en rela- 
ción con este asunto, pudiendo mencionarse, como de especial interés, las 
resoluciones 17, 25 y 35 del 1 Congreso Interamericano de Estadística 
y las resoluciones 1, 5, 10 y 16 del II Congreso, referentes a coordinación, 
intercambio de información, inventario de oficinas estadísticas, y personal. 


2. En este documento, se concentrará la atención en el aspecto nacional 
de la coordinación estadística, cuya realización se considera una base previa 
necesaria para facilitar y hacer posible la coordinación internacional. La 
I Sesión de la Comisión de Mejoramiento de las Estadísticas Nacionales, 
celebrada en Washington, D.C., del 2 al 8 de junio de 1951, prestó especial 
atención al problema de: la coordinación, y produjo, en lo que respecta 
a la nacional, las siguientes recomendaciones: * 

“a. Que se prosiga el estudio del tópico de la coordinación nacional de las 
estadísticas y se le incluya en la agenda de la próxima Sesión de COINS. 


Leon... o... o. .o...o.....ono.ossss$S$s$+o.noon..o..o..o....o..o.oonoo...rm..r..o.$onr.oo..o...o. 


“c. Que el Instituto Interamericano de Estadística, en colaboración con las 
Naciones Unidas, realice una investigación sobre la organización estadística en 
los países americanos, desde el punto de vista de la coordinación estadística y el 
funcionamiento de los Puntos Focales Nacionales. ”” 


3. El presente documento se ha preparado en atención a las anteriores 
recomendaciones, tratando de sentar las bases doctrinales y de reunir las 
enseñanzas de la experiencia que ayuden a resolver los problemas existentes 
en el campo de la coordinación estadística nacional. Estos problemas se 
encuentran planteados en el documento de COINS 967b, “Medidas para 
Ayudar a la Coordinación Nacional de la Estadística,” y se ha tratado en 
el presente estudio de dar respuesta a las preguntas específicas formuladas 
en ese documento. No se examina aquí el funcionamiento de los Puntos 
Focales Nacionales aludido en la recomendación de COINS; se ha consi- 
derado conveniente dejar para más tarde su estudio, ya que por tratarse 
de un proceso de largo alcance se requiere una mayor base de experiencia 
para hacer su evaluación. 


4. La base informativa del presente estudio la constituyen observaciones 
hechas sobre el terreno en un grupo de países americanos, una encuesta 
especial realizada por el IASI sobre los procedimientos usados por los 
países del Hemisferio Occidental para coordinar sus estadísticas, y otras 
informaciones en poder del IASI. Tanto en el planeamiento de esa en- 
cuesta, como en la formulación de la agenda para la II Sesión de COINS 
en el tópico de coordinación estadística, y en la preparación de los do- 
cumentos respectivos, el IASI ha consultado a la Oficina de Estadística de 
las Naciones Unidas, que ha brindado su valiosa ayuda con sincero espíritu 
de cooperación. 


1 JASI documento 1075ab Rev. (agosto 31, 1951), Informe sobre la 1 Sesión de COINS, p. 31. 
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PARTE I. LA COORDINACION ESTADISTICA COMO ELEMENTO 
ESENCIAL DE UN SISTEMA INTEGRAL DE ESTADISTICAS 
NACIONALES; ESTRUCTURA ORGANICA DE LA 
COORDINACION 


Exposición del Problema 


5. Con frecuencia se oyen, en cualquier país del mundo, observaciones 
y críticas sobre las estadísticas oficiales? provenientes de diversos sectores: 
Funcionarios o particulares que usan las estadísticas, miembros del poder 
legislativo, personas que trabajan en estadística, informantes que tienen 
que contestar encuestas estadísticas, y el público en general. Algunas de 
las observaciones que a menudo se escuchan son: “No hay estadísticas sobre 
tal o cual materia importante”; “Las estadísticas se publican con mucho 
atraso”; “Se recogen datos y luego no se aprovechan”; “Estas estadísticas 
son inexactas”; “Se gasta demasiado dinero en trabajos estadísticos”; “Las 
estadísticas de este ministerio no concuerdan con las de aquella oficina”; 
“Tal oficina tiene los datos, pero no los presta a nadie”; “No entiendo 
qué son los datos que solicitan”; “Ya ésta es la tercera vez que una oficina 
del gobierno me pide esta información”; “La publicación no se ha enviado 
a la imprenta porque faltan tales datos”; etc. 


6. Estas críticas se han hecho en alguna u otra ocasión a las estadísticas 
de todo país, y tienen más o menos justificación, según el estado real de 
las labores estadísticas o según la imparcialidad del observador y el grado 
en que él esté informado de la verdadera situación. Si se hace un estudio 
analítico serio de las estadísticas existentes, muchas de estas críticas resul- 
tarán sin fundamento, pero aun en los casos en que las estadísticas se 
encuentren muy bien organizadas, no se dejará de hallar que realmente 
existen algunas de esas deficiencias y que es necesario corregirlas. 


7. Las quejas y observaciones del público, ya sean de crítica constructiva, 
o aun en los casos en que sean hechas por personas prejuiciadas que tengan 
ulteriores motivos tras sus manifestaciones, deben constituir para quienes 
trabajan en la estadística, la señal de alerta que les recuerde la necesidad 
de estar examinando constantemente su trabajo con ojo crítico para des- 
cubrir aquellos puntos que sean susceptibles de mejoramiento y encontrar 
una solución adecuada para ellos. En muchos casos, las disposiciones que 
se tomen para mejorar la situación caerán dentro del campo de la coordi- 
nación estadística, y la medida en que las quejas sean justificadas o no, 
servirá para indicar el grado en que existe coordinación en las labores esta- 
dísticas del país. Dicho de otro modo, puede afirmarse que mientras mejor 
funcione la coordinación estadística, menor número de quejas se oirán, o 
menos fundadas en la realidad serán las que se produzcan. 





2 Se mencionan aquí únicamente las estadísticas oficiales porque son las que interesan 
directamente a COINS, pero es natural que la situación aquí descrita es perfectamente aplicable 
también a las estadísticas particulares. 
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de ser es ayudar a que las actividades del gobierno y del público se enca- 
minen por la mejor ruta posible, descubrir la realidad para orientar mejor 
esas actividades. Porque en la compleja sociedad moderna, el conocimiento 
personal directo y la experiencia individual son insuficientes para conocer 
la verdadera situación y en consecuencia para guiar las decisiones de 
acuerdo con ella. La estadística es el método más adecuado para dar 
abundante información fidedigna sobre fenómenos tan complejos. 


13. Por lo tanto, las estadísticas oficiales, por su estrecha relación con 
las diversas actividades estatales y consecuentemente con las diversas 
facetas de la sociedad, presentan el doble aspecto de gran variedad de 
contenido y de unidad de objetivo. Por esto mismo no deben nacer de 
una serie de esfuerzos independientes, dispersos e inconexos, sino que 
deben obedecer a una filosofía, a una orientación común. 


14. Por esta razón, para que las estadísticas oficiales cumplan su ver- 
dadero objetivo, ellas deben estar organizadas como sistema, es decir, como 
partes ordenadamente relacionadas de un todo, orientadas hacia un pro- 
pósito común. No deben ser producto de una serie de “servicios” con 
poca o ninguna relación entre sí. Deben nacer del sistema que cumple el 
servicio de poner a disposición del Estado la información que necessita 
para fundamentar sus actos. Condición sine qua non para que se pueda 
hablar de la existencia de un sistema es entonces la comunidad de objetivos 
entre todas las estadísticas, y esto sólo puede lograrse mediante la coordi- 
nación de todas las actividades estadísticas. 


Concepto de coordinación estadística 


15. Se entiende por coordinación estadística nacional la acción y el efecto 
de coordinar los servicios estadísticos de un país, así como las estadísticas 
que ellos forman. El proceso de coordinar las estadísticas nacionales con- 
siste en la aplicación de medidas apropiadas para lograr un sistema integral 
que produzca con eficiencia las estadísticas que se necesitan. Logrado esto, 
se puede decir con propiedad que existe un sistema estadístico coordinado. 


16. Las medidas que caen dentro del concepto de coordinación estadística 


son muchas y de muy diversa clase; pueden ser de carácter legal o esta- 
blecidas por mutuo consentimiento de las oficinas afectadas. Pero todas 
han de tener por propósito integrar en un sistema las diversas actividades 
estadísticas oficiales, para imprimirles su objetivo común de suministrar 
la información que el país necesita. Por varios criterios definidos se puede 
juzgar si ese objetivo se cumple con eficiencia: Por la calidad técnica de 
los métodos empleados, por la ausencia de contradicciones entre los datos 
relacionados, por la no duplicación de esfuerzos y gastos, por la publica- 
ción oportuna de los datos, y porque éstos sean fidedignos, comparables 
entre sí, y adecuados a las necesidades de quienes han de usarlos. Si estas 
condiciones se llenan satisftactoriamente, se podrá decir que el sistema 
estadístico nacional es eficiente. Si ellas no se cumplen, se escucharán 
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Diversidad de estadísticas y necesidad de coordinarlas 


8. La situación corriente en un país cualquiera es la de la existencia 
de muchas oficinas que manejan datos estadísticos (ya sea que los recojan, 
los elaboren o los utilicen). Con una diversidad tan amplia de estadísticas, 
es natural encontrar también diversidad en su calidad y en la eficiencia 
con que ellas se producen o llenan su cometido. Esto es especialmente 
cierto cuando las estadísticas son producidas por distintos organismos en 
circunstancias distintas, pero las diferencias en calidad y eficiencia pueden 
asimismo encontrase cuando dentro de un mismo organismo se producen 
varias clases de estadísticas. Esto por cuanto las estadísticas mismas presen- 
tan problemas especiales de concepto, recolección, elaboración, etc., que 
afectan en diversos grados su calidad y su eficiencia. 


9. La situación existente puede variar mucho de un país a otro; sin em- 
bargo, parece que ciertos aspectos de la evolución estadística son comunes 
a todos los países. En casi todos ellos ha habido en las últimas décadas un 
crecimiento acelerado de las actividades estadísticas oficiales, debido pri- 
mordialmente a dos factores: (a) Al ensanchamiento de las actividades del 
Estado a campos en los que anteriormente no intervenía, y (b) a la 
creciente realización de que cada día es más necesario usar información 
estadística para orientar las actividades tanto estatales como particulares. 


10. En casi todos los países se observan, como rasgo común, repetidos 
intentos de centralizar todas las actividades estadísticas del gobierno en 
una sola oficina. Pero también se observa con caracteres de generalidad 
que la mayoría de esos intentos no han culminado en una centralización 
completa, la cual se ha logrado en muy pocos países, y que en la mayoría 
de los países siguen existiendo muchas oficinas estadísticas (aun cuando 
la organización sea de nombre centralizada). 


11. El problema puede sintetizarse así: En los términos más generales, 
el propósito de las oficinas estadísticas oficiales es producir las estadísticas 
que el país necesita. Estas son tan variadas como variados sean los fenó- 
menos cuya investigación estadística ha ido siendo posible, y en muchos 
casos están a cargo de oficinas distintas. Pero todas esas estadísticas tienen 
una cosa en común: Son expresiones numéricas de la sociedad que, aunque 
compuesta de mil facetas distintas, es un todo orgánico que afecta a sus 
partes a la vez que es afectado por ellas.$ 


12. En estricta teoría, todas las actividades del Estado están encaminadas 


a mejorar la sociedad nacional, y por esto han llegado a ser tan diversas 
como las facetas de la sociedad. Pero no por ser variadas dejan de tener 
ese objetivo común de mejoramiento constante de la sociedad. Lo mismo 
es aplicable a las estadísticas producidas por el gobierno: Su única razón 


3 Este problema está admirablemente expuesto en el artículo de Morris A. 


“La Autoridad y la Razón como Instrumentos de Coordinación Estadística,” 
número de Estadística. 


Copeland, 
que aparece en este 
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22. El último tipo puede ocurrir dentro de cualquiera de los tres pri- 
meros, ya que es en efecto la descentralización que en este documento se 
ha llamado geográfica. De manera semejante, la descentralización hori- 
zontal puede coexistir en un sistema de centralización parcial, pudiendo 
desigarse el sistema según sea la forma predominante en él. Podría 
penetrarse más profundamente en esta clasificación y distinguir al- 
gunas modalidades subsidiarias dentro de estos tipos básicos, pero 
para los efectos del presente documento basta con tomar la centralización 
y la descentralización, y contemplar cada una en sus aspectos absoluto y 
relativo, según el grado de coordinación y control central que exista en 
el sistema, y la mayor o menor concentración de la producción de esta- 
dísticas . 


23. En el documento “Types of Statistical Systems,” preparado por la 
Oficina de Estadística de las Naciones Unidas para el Seminario Interna- 
cional de Organización Estadística celebrado en Ottawa, Canadá, en octu- 
bre de 1952, y cuya lectura se recomienda, se estudian los diversos puntos 
de vista de acuerdo con los cuales podrían clasificarse los sistemas esta- 
dísticos. Dicho estudio distingue cinco tipos de sistema, siguiendo el cri- 
terio del grado de centralización o descentralización existente en las funcio- 
nes estadísticas de los ministerios o departamentos del gobierno nacional, 
a saber: (a) Sistema descentralizado por materias, sin control o coordina- 
ción central; (b) sistema descentralizado por materias, con control o coor- 
dinación central; (c) sistema con una oficina productora principal, sin 
coordinación central; (d) sistema con una oficina productora principal y 
con control o coordinación central; (e) sistema centralizado. 


Sistema centralizado 


24.  (a)La centralización absoluta o en principio es aquélla en que todas 
las actividades estadísticas del gobierno están bajo la responsabilidad 
de un solo organismo. Esta es la forma legal del sistema y la intención 
de la ley es que centralice todas las estadísticas, pero en la práctica se 
encuentra raramente puro este sistema, pues en la realidad habrá más de 
una estadística que por imposibilidad práctica no es llevada por el orga- 
nismo central sino por alguna otra oficina, aunque bajo la supervigilancia 
del central. Por esto, el término “absoluto” debería entenderse en el 
sentido de “altamente” centralizado. Este sistema corresponde al tipo “e” 
de las Naciones Unidas. 


4 Véase “Premier rapport sur l'organisation des services statistiques présenté a la Commission 


Spéciale et á l'Institut International de Statistique,” por Armand Julin. Bulletin de l'Institut Inter- 
national de Statistique, tome XXIX, 2éme. livraison, Atenas 1937, p. 175-222. También “Institutions 
statistiques dont l'organisation reléve de la décentralisation horizontale (Group de langues latines),” 
por A. Molinari, p. 198-223; “The Organization of Statistical Services in the United States of 
America and Great Britain,” por Stuart A. Rice y Richard O. Lang, p. 224-242; y “Organisation 
der Statischen Amter. Teilbericht úber die Staaten mit teilweiser Zentralistation,”” por Wilhelm 
Winkler, p. 243-266, todos en Bulletin de l'Institut International de Statistique, tome XXX, 
Jeme. livraison, Praga 1940. 


y 5 Véase “Doutrina da Organizacíio Estatística.” Por O. Alexander de Moraes. Revista Bra- 
sieira de Estatística, ano 1, No. 12, outubro-dezembro 1942, p. 597-602. 
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con frecuencia las críticas y quejas mencionadas al principio, y lo más pro- 
bable es que en muchos casos ellas estarán justificadas. 


Tipos de Sistemas Estadísticos Nacionales 


17. La dispersión de las actividades estadísticas oficiales en diversos or- 
ganismos y oficinas es una consecuencia natural de la extensión de la acción 
gubernativa a través de dependencias especializadas a nuevos campos de 
actividad que pueden ser objeto de investigación estadística. Mientras que 
los intentos de centralizar las oficinas estadísticas en un solo organismo 
son resultado, entre otras cosas, del deseo de conservar la unidad de 
objetivo entre todas las estadísticas. Estas dos fuerzas, actuando en sentido 
opuesto, han llevado a diversas formas de organización estadística. Pero 
en todas ellas deberá existir la función de coordinación que es, como ya 
se dijo, la que da a la estructura las características de “sistema.” 


18. En general, puede decirse que existen dos formas básicas de organi- 
zación de los sistemas estadísticos nacionales: La centralizada y la descen- 
tralizada—que también podrían llamarse unificada y diversificada. La 
centralización, o la falta de ella, se comprende en este caso en un sentido 
funcional, es decir, en el sentido de si la función estadística está concen- 
trada en una oficina central, o si por el contrario ella está dividida entre 
varias oficinas de acuerdo con los campos de sus funciones administrativas. 


19. También se puede hablar de centralización y descentralización en un 
sentido geográfico, porque además de las oficinas del gobierno nacional 
puede ocurrir la existencia de oficinas regionales (provinciales, estatales 
o departamentales) y de oficinas municipales, según sea la división polí- 
tico-administrativa del país. Estas oficinas existen o pueden existir tanto 
en el caso de la centralización como de la descentralización funcional. 


20. Para los efectos del presente documento interesa más el primer tipo 
de centralización. Cuando se mencione ésta sin calificativo, se entenderá 
que se trata de la centralización (o descentralización) funcional. Cuando 
se hable de la geográfica, se expresará así claramente. 


21. En estudios realizados sobre la organización estadística de gran nú- 


mero de países del mundo por una Comisión Especial del Instituto Inter- 
nacional de Estadística, * presentados a la sesión de 1936 en Atenas, se 
señalaron las siguientes formas de organización de los sistemas estadísticos: 


Centralización en principio, en la cual existe un organismo central con atribu- 
ciones que se extienden a todas las actividades estadísticas del gobierno. 

Centralización parcial, en la cual las atribuciones del organismo central se 
extienden sólo a las principales actividades estadísticas del gobierno. 

Descentralización horizontal, en la cual existen organismos estadísticos en los 
diversos ministerios, siendo sus campos de competencia determinados por la natu: 
raleza de las respectivas actividades ministeriales. 

Descentralización vertical, en la que las funciones estadísticas se encuentran 


repartidas entre un servicio central y oficinas regionales o locales en el interior 
del país. 
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Sistema descentralizado 





28.  (c) La descentralización relativa ocurre en aquel sistema en que las 
actividades estadísticas están repartidas entre una serie de oficinas que se 
encargan cada una de una materia específica, sin que exista concentración 
de la producción en una oficina determinada. Esta distribución de los 
campos estadísticos se hace generalmente de acuerdo con las funciones 
administrativas de los ministerios u organismos públicos de los cuales 
dependen las oficinas estadísticas. Estas no actúan, sin embargo, en forma 
inconexa, sino que sus actividades obedecen a un control y coordinación 
centrales. El tipo equivalente de las Naciones Unidas es el “b.” 


29. La oficina encargada de estas últimas funciones puede limitarse exclu- 
sivamente a controlar y coordinar las actividades de las oficinas produc- 
toras de estadística. O puede además producir algunas estadísticas ella 
misma, pero no en suficiente número como para constituir el núcleo cen- 
tral que caracteriza al sistema relativamente centralizado. 


30. En el primero de estos dos casos se encuentra el sistema estadístico 
del Gobierno federal de los Estados Unidos. Las funciones estadísticas 
oficiales están dispersas entre un número grande de oficinas, unas pocas 
de ellas que se dedican exclusivamente a producir estadísticas, y la mayo- 
ría de las cuales tienen primordialmente funciones administrativas y produ- 
cen estadísticas como resultado del desempeño de sus funciones. “Esta situa- 
ción se describe corrientemente como “la descentralización de las estadís- 
ticas oficiales estadounidenses.” El punto significativo, sin embargo, no 
es su aspecto de descentralización. Es más bien que en una mayoría de 
los casos, las actividades estadísticas y de investigación tienen el propósito 
de servir fines administrativos. La situación podría quizá describirse mejor 
como una “integración de las estadísticas con la administración.” ”7 El 
control central del sistema lo ejerce la Oficina de Estándares Estadísticos 
de la Dirección del Presupuesto, que no se ocupa de la producción de 
estadísticas sino exclusivamente de la coordinación de las estadísticas pro- 
ducidas por las otras oficinas. 


31. Un sistema relativamente descentralizado en el cual el organismo 
controlador y coordinador también produce estadísticas es el del Brasil. 
En la rama estadística del Instituto Brasileño de Geografía y Estadística la 
producción de estadísticas está a cargo de oficinas adjuntas a los diversos 
ministerios y otros organismos del Gobierno federal. Pero además, el 
organismo coordinador, que lo es el Consejo Nacional de Estadística, pro- 
duce ciertas estadísticas por medio de su Secretaría General, si bien en 
lorma supletoria, es decir, cuando y mientras éstas no puedan ser produ- 
cidas por otra oficina del sistema. También se encarga la Secretaría de 
centralizar los datos obtenidos por la red de recolección y de distribuirlos 
para su elaboración a las oficinas productoras, y finalmente reune ciertos 
datos en publicaciones de carácter general. 







7 Stuart A. Rice, op. cit., p. 227. 
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25. El prototipo del sistema centralizado en América es el de Canadá, 
que ha concentrado en un solo organismo, la Dirección de Estadística, 
todas las actividades estadísticas del Gobierno nacional. Este puede con- 
siderarse un caso de centralización absoluta, pues así lo establece en prin- 
cipio su ley, aun cuando hay algunas actividades estadísticas que no las 
ejecuta directamente la Dirección, en especial ciertos casos de registros 
originales de datos, como los de estadística vital, pesquerías y otros de 
indole administrativa. Pero aun estos casos caen dentro del control de la 
Dirección, que acuerda con las oficinas recolectoras el tipo de información 
a recoger, la oportunidad de la misma, el sistema de trabajo y otros detalles 
técnicos. Hasta se da el caso de estadísticas que tienen fines puramente 
administrativos internos de alguna dependencia oficial (como por ejemplo, 
la Comisión de Seguro de Desempleo), que son enteramente elaboradas 
por la Dirección de Estadística y trasmitidas luego a la oficina correspon- 
diente para su uso interno. , 


26.  (b) La centralización relativa o parcial ocurre cuando el organismo 
estadístico central tiene bajo su responsabilidad solamente parte de las 
estadísticas oficiales, generalmente aquéllas que son de mayor importancia 
para el gobierno o aquéllas que están menos directamente vinculadas a un 
ministerio determinado. Las demás estadísticas las asigna la ley a los 
ministerios interesados en ellas. Hay, sin embargo, una marcada concen- 
tración de la producción estadística en el organismo central, que además 
ejerce un control general sobre todas las estadísticas producidas por otras 
vficinas. A menudo se da el caso de que el sistema se ha establecido en 
esta forma debido a la imposibilidad de poner en práctica un sistema 
totalmente centralizado. Ocurre que la evolución del sistema depende no 
sólo de factores teóricos o doctrinales sobre lo que sea técnicamente más 
deseable, sino que es afectada por el desarrollo histórico del país, y aun 
por los eventos políticos.* Este sistema corresponde al tipo “d” de las 
Naciones Unidas. El tipo “c” es semejante, pero no existe en él la coor- 
dinación o control central. 


27. Muchos países americanos tienen sus servicios estadísticos organizados 
de acuerdo con la centralización parcial, por disposición expresa de sus 
leyes. Puede citarse como ejemplo de organización relativamente centrali- 
zada la de México, cuya Dirección General de Estadística produce el nú- 
cleo central de las estadísticas oficiales (cemsos, estadística vital, varias 
estadísticas económicas, etc.), mientras que una serie de ministerios y 
organismos públicos producen las estadísticas relacionadas con su propia 
esfera de acción administrativa. El control central existe por cuanto la 
Dirección General está expresamente encargada por la ley de coordinar 
y fijar las normas técnicas de todas las estadísticas oficiales permanentes, 
y tiene capacidad para autorizar o no la producción de estadísticas por 
parte de otras oficinas. 


8 A. Julin, of. cit., p. 188. 
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las estadísticas variará mucho. Es evidente que este caso necesita urgente- 
mente de la coordinación estadística como remedio para sus deficiencias 
y para constituir los servicios en un sistema. Pero no es el único 
caso que la necesita. La necesidad de una coordinación efectiva 
de las estadísticas existe tanto en sistemas centralizados como en los 
descentralizados, pues en todos los casos se produce gran variedad 
de estadísticas que si no están coordinadas, pueden dar origen a 
divergencias inexplicables y a desperdicios innecesarios de esfuerzo. 
































36. Tanto en la II Sesión de COINS como en el Seminario de Organi- 
zación Estadística fué opinión casi general que el intentar un agrupa- 
miento de los sistemas existentes en los diversos países de acuerdo con 
una clasifación dada de los tipos de sistema, sólo podría conducir a dis- 
quisiciones académicas de poca utilidad práctica. Cada país desarrolla 
su propio sistema de acuerdo con sus peculiares características políticas, 
económicas y sociales, y en consonancia con la evolución de su adminis- 
tración pública y de sus servicios estadísticos. Por eso, una clasificación 
de los sistemas tendría que contemplar gran cantidad de tipos distintos. 
Lo realmente importante es resaltar el hecho de que la coordinacin esta- 
dística es siempre necesaria, cualquiera el tipo de sistema existente, y que 
sólo la forma en que ella se lleve a cabo variará de acuerdo con las moda- 
lidades del sistema. En todo caso se necesita la coordinación como único 
medio de dar al sistema la unidad de orientación que requiere para 
cumplir su cometido a cabalidad. 







































37. Es muy posible que en un sistema absolutamente centralizado gran 
parte de la coordinación se produzca en forma automática, o que en todo 
caso se facilite mucho su realización, por encontrarse todas las actividades 
bajo una misma dirección, posiblemente en un mismo local, con un mismo 
sistema de trabajo, y tener otras condiciones en común. Pero sería equi- 
vocado pensar que la sola existencia de la centralización hace innecesaria 
la coordinación. Puede suceder, por el contrario, que, como la centrali- 












, zación obliga a que el organismo estadístico sea un conjunto administra- 
>" tivo muy grande, su mentalidad se “seccionalice” y que exista entre. sus 
'S diversas dependencias tanta falta de coordinación como la habría entre 
e oficinas totalmente 0 apo en un sistema descentralizado. Pero natu- 
S, 


ralmente, es lógico que la unidad de mando y el escalonamiento jerárquico 
que existen en una organización centralizada facilitan más o hacen menos 
evidente la coordinación.* La facilitan porque la coordinación ha de 
hacerse entre personas que trabajan en el mismo ambiente, que posible- 
mente se conocen persónalmente, que están acostumbradas a los mismos 
procedimientos de trabajo, que obedecen a la misma escala jerárquica, y que 
aunque trabajen en campos especializados, presumiblemente tienen algún 


conocimiento de lo que está sucediendo en otras dependencias de la orga- 
nización . 



























$5 Véase COINS doc. 1234b, “El Logro de la Coordinación dentro de una Dirección Central de 
Estadística.” Preparado por la Dirección de Estadística del Canadá. 
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32. Pero el sistema brasileño es sui generis por cuanto tiene, además, 
las características de descentralización geográfica o vertical, ya que está 
organizado como una federación de la que forman parte prop además 
de las oficinas del Gobierno federal antes mencionadas, las oficinas esta- 
dísticas de los Estados, que elaboran los datos corr espondientes a sus juris- 
dicciones, y las agencias estadísticas municipales, que constituyen la red 
de recolección de los datos primarios. 


33.  (d) Finalmente, puede darse también el caso de la descentralización 
absoluta, en la cual existe uma dispersión completa de la producción de 
estadísticas, sin estar ellas ligadas por el control o la coordinación central. 
Esta situación desarticulada y desordenada no debe ser considerada como 
sistema, a la luz del concepto expuesto en este documento, pues es natural 
que las diversas oficinas estadísticas que funcionan en estas condiciones, 
no estando relacionadas entre sí, no tengan una orientación común, sino 
que cada una trabaje de acuerdo con sus“exclusivos intereses y capacidades. 
Esta situación corresponde a la descrita por el tipo “a” de las Naciones 
Unidas. 


34. Este caso puede presentarse debido a varias razones. Primero, porque 
nunca se haya hecho el intento de centralizar las estadísticas oficiales o de 
establecer un sistema relativamente centralizado, de modo que al irse en- 
sanchando las actividades gubernativas y en consecuencia sus funciones 
estadísticas, éstas se han puesto a cargo de los nuevos ministerios u orga- 
nismos que directamente las necesitan o de cuyas actividades administra- 
tivas se derivan las estadísticas. Segundo, aun en el caso de que se haya 
hecho el intento de centralización o descentralización relativa, éste puede 
haber fracasado. “Tercero, aun cuando exista una oficina destinada a pro- 
ducir todas las estadísticas del gobierno, puede ser que ésta, como es ge- 
neral, no tenga el rango de ministerio sino que dependa de alguno de ellos, 
o si es independiente no tenga la misma categoría. Esto lleva a que a 
menudo sus recursos presupuestales o la posibilidad práctica de ejercer sus 
facultades sean limitados, especialmente en contraposición a los organis- 
mos nuevos, por lo cual es natural que dicha oficina no esté en condiciones 
de hacer prevaler los derechos que le ha marcado la ley e insistir en que 
ella producirá las nuevas estadísticas. En cualquiera de los casos descritos, 


se producirá un crecimiento desarticulado de los servicios estadísticos oti- 
ciales. 


La coordinación en función del sistema 


35. Es lo más probable que tal conjunto de servicios desarticulados no 
esté cumpliendo satisfactoriamente el objetivo que se ha señalado para 
el sistema estadístico nacional, de suministrar al país un conocimiento ge- 
neral y específico de la sociedad en sus diversos aspectos. Posiblemente 
algunos aspectos se cubrirán con gran detalle y otros en forma muy defi- 
ciente, se usarán definiciones distintas para la misma cosa y la calidad de 
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38. En cambio, en el caso de un sistema relativamente descentralizado, 
el coordinar las actividades de las diversas oficinas estadísticas implica 
poner en un mismo campo de referencia en cuanto a ideas, métodos y pro- 
pósitos, a personas que trabajan dentro de engranajes administrativos dis- 
tintos, en campos técnicos específicos, sin facilidad para enterarse del tra- 
bajo de las otras oficinas. Será necesario, para lograr que la coordina- 
ción funcione y que todas las oficinas participen en ella, promulgar legis- 
lación especial que dé a la oficina coordinadora autoridad sobre las demás 
y dotarla de los medios necesarios para realizar su trabajo. Además pueden 
presentarse casos de rivalidad entre las oficinas de los diversos ministerios, 
dificultades que se salgan de lo estrictamente técnico para entrar en el 
campo personal o político, y que lleguen a constituir serios obstáculos para 
el logro de una coordinación efectiva. 


39. En cuanto se refiere al caso de la descentralización geográfica, es 
decir. de la existencia de oficinas estadísticas en las divisiones político- 
administrativas del país, también deberán encontrarse modalidades espe- 
ciales de coordinación que sean adaptables a la clase de relaciones exis- 
tentes entre esas oficinas y el sistema nacional. Ya se ha dicho que en 
Brasil se ha recurrido a la federación de las oficinas de las diversas esferas 
administrativas. Cuando no exista una relación tan directa, será necesario 
establecer nexos especiales de coordinación para evitar duplicaciones en 
el trabajo; así por ejemplo, éste puede dividirse dejando en manos de las 
oficinas regionales ciertas fases iniciales del proceso estadístico y poniendo 
a cargo del sistema nacional la concentración posterior de los datos.? 


40. De tal manera que el tipo de organización del sistema estadístico 
determina la modalidad que haya de tomar la coordinación de sus activi- 
dades, si ésta se ha de basar en legislación especial o en disposiciones de 
orden interno, si se necesita un consejo con representación de varios mi- 
nisterios o si basta la formación de comités coordinadores, si se ha de re- 
currir promordialmente a la autoridad legal o si se puede trabajar en un 
simple plano de cooperación voluntaria, etc. 


Elementos Comprendidos por la Coordinación 


11. La coordinación de las actividades estadísticas oficiales debe lógica- 
mente cubrir todas las oficinas que manejan datos estadísticos. Se puede 
hacer una distinción entre las diversas oficinas de estadística siguiendo el 
criterio de si ellas originan, elaboran o utilizan datos estadísticos. 


Oficinas receptoras de datos primarios 


42. Las principales fuentes de información estadística son los individuos 
o entidades objeto de observación, pero para los fines del presente do- 
cumento interesa más considerar las oficinas que, siendo parte del sistema 

% Véase COINS doc. 1235b, “Coordinación de la Dirección de Estadística del Canadá con 
las Provincias.” Preparado por la Dirección de Estadística del Canadá. También “Notes on Federal- 


State Relations in Statistics.” Por Meredith B. Givens. The American Statistician, diciembre 
1949, p. 6-9. 
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estadístico, originan datos o son las primeras en captarlos de las fuentes 
originales. Entre las oficinas del Estado donde se originan datos esta- 
dísticos, se pueden distinguir dos clases: Las oficinas exclusivamente esta- 
dísticas que se dedican a la recolección directa de observaciones, y las 
oficinas que desempeñan una función administrativa en un campo dado 
y que acumulan en el curso de su trabajo informaciones que dan lugar a 
la formación de datos estadísticos. Las primeras se ha dado en llamarlas 
oficinas estadísticas propiamente dichas, porque su función es exclusiva- 
mente la producción de estadísticas; ellas obtienen la información básica 
sobre el terreno y la concentran para hacerla susceptible de análisis esta- 
dístico. Hay muchas investigaciones, notablemente los censos, que son 
obra exclusiva de esta clase de oficinas, y los datos que ellas recogen son 


de tal naturaleza que si no se hiciera el esfuerzo deliberado de procurarlos, 
quedarían sin captarse en manera alguna. 


43. Por el contrario, hay otra serie de fenómenos sociales o económicos 
que quedan registrados de una u otra manera en alguna oficina del go- 
bierno, generalmente por requisitos legales establecidos para satisfacer ne- 
cesidades administrativas. Estos registros llegan a constituir fuentes muy 
valiosas de información estadística. Un caso típico es el de los registros 
civiles, que dan origen a una gran variedad de datos sobre la población. 
Estos registros tienen un fin primordialmente jurídico, pero las oficinas 
estadísticas se sirven de ellos para obtener información estadística sobre el 
movimiento de la población. Constituyen así fuentes de información que 
pueden, según las circunstancias, hacer ellas mismas ciertas elaboraciones, 


o pasar la información a una oficina propiamente estadística para que 
ésta haga las concentraciones del caso. 


144. Del mismo modo, hay muchas empresas y entidades particulares 
(como asociaciones de productores) que recogen información estadística 
de utilidad para el gobierno, y que por su importancia deberían lógica- 
mente tomarse en cuenta al coordinar las actividades estadísticas de éste. 


Oficinas productoras de estadística 
15. Están luego las oficinas que elaboran las observaciones estadísticas, 
ya sea que las hayan recogido ellas mismas o que las hayan obtenido de 
otra oficina. Estas oficinas son las que se encargan de criticar los datos, 
concentrarlos y elaborarlos en diversas formas hasta producir las tabula- 
ciones finales en que los datos quedan listos para ser usados. Las oficinas 
productoras pueden ser tanto administrativas como propiamente estadís- 
ticas; las primeras elaboran los datos primordialmente para su propio uso, 
mientras que las segundas los elaboran en forma de series estadísticas para 
uso de otras oficinas o del público en general. 


46. Estas oficinas merecen gran atención de parte de la entidad encar- 


gada de coordinar las estadísticas, pues todos los puntos técnicos de defi- 
niciones, clasificaciones, etc., que pueden dar lugar a problemas de falta 


de coordinación, se presentan en el trabajo cotidiano de las oficinas pro- 
ductoras. 
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Oficinas consumidoras de estadística 


17. Además de las oficinas que son fuente de estadísticas, y de las que 
las elaboran, existen las oficinas llamadas a utilizar las estadísticas. En 
general, todas las oficinas de una administración pública bien organizada 
tienen que utilizar la estadística. Los funcionarios tienen que basar gran 
parte de sus decisiones, si ellas han de ajustarse a la realidad y a las nece- 
sidades del país, en información estadística que sea adecuada para dar 
conocimiento sobre los fenómenos de índole social y económica que afec- 
tan a la masa ciudana. Por esta razón, en buena lógica administrativa, to- 
das las oficinas del gobierno deben utilizar la estadística, que es primor- 
dialmente producida para servir a ellas. “Todo plán de coordinación debe 
contemplar las necesidades -de las oficinas y los individuos que utilizarán 
las estadísticas, y su uso requiere atención especial, pues toda la actividad 
de producir estadísticas va lógicamente encaminada a que ellas sean lo 
más útiles posible. : 


La coordinación de las diversas clases de oficinas 


48. Pueden presentarse una serie de variantes entre las oficinas estadís- 
ticas, según la organización del sistema. Puede darse el caso de oficinas 
que son a la vez fuentes, productoras y consumidoras de sus propias esta- 
dísticas; puede existir el caso de oficinas que son exclusivamente consu- 
midoras, y que reciben su información de oficinas estadísticas situadas 
en otra parte del gobierno; y puede también darse el caso de oficinas que 
son fuentes y consumidoras de estadísticas, y que encargan el paso inter- 

medio de la producción a una oficina distinta. En términos generales, 
puede decirse que en un sistema relativamente descentralizado se encon- 
trarán muchos casos como el primero, pues cada oficina recogerá su propia 
información, la elaborará en la forma adecuada a sus necesidades y la 
usará en el momento oportuno. Mientras que en un sistema absoluta- 
mente centralizado, la situación corriente será sin duda la de los otros dos 
casos, pues será la oficina estadística central la que producirá todas las 
estadísticas (con datos propios u obtenidos de oficinas fuentes) y las ela- 


borará para entregarlas, listas para consumir, a las diversas oficinas de la 
administración pública. 


49. La distribución de las diversas etapas del proceso estadístico entre 
las diferentes oficinas, determinará los distintos procedimientos de coor- 
dinación que deban seguirse para hacer que las relaciones entre ellas obe- 


dezcan a un proceso inteligente que tienda a la mayor eficiencia del sis- 
tema y a su unidad de objetivo. 


50. 


En primer lugar, debe atenderse que la información que se recoge 
en las oficinas fuentes sea la información que precisamente se va a nece- 
sitar al final del proceso por las oficinas consumidoras. Esto implica no 
sólo la clase de fenómeno que se va a registrar y su definición precisa, sino 
la forma y el momento en que éste se registra, y las características que 
deben registrarse para que éste tenga significación suficiente para ser útil. 
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Cuando se trate de datos ya existentes por alguna otra razón, por ejemplo 
un requisito legal, debe buscarse la forma de adaptarlos a esas necesidades, 
de sacarles el mayor provecho posible. “Podo el proceso de elaborar y ana- 
lizar los datos en la forma precisa y de acuerdo con los métodos que acon- 
seja la técnica, debe planearse teniendo como mira que los datos finales 
queden listos para ser usados en el momento en que se necesitan, sin de- 
moras que menoscaben su utilidad. Esto significa decidir el método de 
recoger los datos y establecer conexiones especiales para una recolección 
pronta, para un traspaso rápido de los datos a la oficina productora, para 
un proceso eficiente de elaboración, para una publicación rápida de los 
datos o para su suministro a la oficina consumidora aun antes de su pu- 
blicación. E implica hacer todo ello en la forma más económica posible, 
sin duplicaciones ni desperdicio de esfuerzo. Por consiguiente, el proceso 
de coordinación afecta a todas las diversas clases de oficinas, y todas ellas 
deben tomarse en cuenta al formular cualquier plan de acción coordina- 
dora. 







51. Al formular dicho plan no sólo debe tenerse en cuenta la distri- 
bución de las diversas fases del proceso estadístico entre las diferentes ofi- 
cinas, sino también cómo están distribuidas entre ellas las funciones a 
través de las cuales se cumple la finalidad de guiar las actividades guberna- 
tivas mediante la información estadística. Esas funciones son: Información, 
consulta, análisis e investigación.” El organismo encargado de 
de coordinación debe atender que se 
scuarden lógica relación entre sí. 










la función 
desempeñen adecuadamente y que 


32. La función básica de las oficinas productoras de estadísticas es la 
de información. Consiste en poner a la disposición de los funcionarios en- 
cargados de tomar las decisiones administrativas la información necesaria 
para darles un fundamento sólido. Esto implica que la información su- 
ministrada sea verídica, adecuada a las necesidades y oportuna. Porque 
sólo si cumple estos requisitos podrá dar base a disposiciones acertadas dic- 
tadas en el momento indicado. El desempeño adecuado de esta función 
demanda una relación directa entre la oficina productora de la estadística 
y la oficina o el funcionario consumidor de esa estadística. 














93. Sin embargo, generalmente esa información no es directamente con- 
sumible, sino que debe someterse primero a un proceso de análisis que 
haga saltar a la luz su verdadero significado. La información numérica 
no puede usarse sin haberse inter pretado antes, pues aunque se conozcan 
los hechos, puede habér grandes divergencias de interpretación en cuanto 
a su significado. Este análisis puede hacerlo en muchos casos el consumidor 
estadístico (la oficina o el funcionario que usará la estadística), pero cuando 
la organización es muy desarrollada o el tipo de información es compli- 
cado, se presenta la necesidad de que haya una oficina o unidad especial- 
mente dedicada al análisis de información estadística, ya sea dentro de 
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Los comentarios sobre estas funciones están basados en el artículo 
Statistics in the Federal Government,” por John W. Tukey, 
abril-mayo 1949. 


“Memorandum on 
The American Statistician, febrero y 
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la oficina productora o dentro de la consumidora. Esta oficina estará en 
la mayoría de los casos a cargo de especialistas en la materia de que se 
trate (economía, agricultura, obras públicas, etc.). En este caso, lo más 
corriente es que sean estos especialistas quienes indiquen a la oficina pro- 
ductora la clase de información que se necesita para dar base a sus decisio- 
nes administrativas. 


54. La función de consulta ha de ser desempeñada por: individuos de 
alta calidad técnica, profundamente empapados de los últimos adelantos 
de la estadística. Su función es acudir a las diversas oficinas estadísticas 
para ayudar con su consejo y colaboración a la mejor realización de sus 
trabajos, particularmente cuando se trate de hacer investigaciones espe- 
ciales, de cambiar los procedimientos en uso, de establecer diseños de 
muestras y hacer otros trabajos que impliquen una aplicación especial de 
técnicas estadísticas que por su complejidad no estén al alcance de la 
mayoría de los funcionarios de una oficina estadística. Es naturalmente 
indispensable, para que la función de los consultores pueda resultar eficaz, 
que las oficinas estadísticas estén anuentes a su labor. 


55. Finalmente está la función de investigación metodológica, que con- 
siste en investigar la forma de mejorar los "métodos y técnicas usados en 
las labores estadísticas. Debido a la presión del trabajo cotidiano y a la 
urgencia con que deben suministrarse los datos, los estadísticos encargados 
de la información y el análisis no tienen generalmente tiempo de dete- 
nerse a estudiar muchos problemas de índole técnica con que tropiezan 
en su trabajo, lo cual puede conducir a que éste se convierta en cosa ruti- 
naria que conserva a través de los años ciertas deficiencias, más o menos 
graves. Por esto, la existencia de un laboratorio estadístico, con personal 
de alta calificación, es de la mayor importancia para mantener las labores 
estadísticas en un nivel de calidad siempre ascendente. 


56. Las funciones de consulta e investigación reciben a veces poca aten- 
ción en los sistemas estadísticos poco desarrollados. Si éste es el caso, ellas 
son funciones que podría iniciar y desenvolver de modo particularmente 
acertado una oficina coordinadora empeñada en mejorar constantemente 
la calidad y la eficiencia del sistema estadístico de su país. Así se asegurará 
que se desempeñen las cuatro funciones básicas del sistema estadístico. 
El atender que ellas se cumplan con eficiencia compete a la función de 
coordinación, que deberá cuidar de que las otras funciones estén adecua- 
damente distribuidas entre oficinas coordinadas, de tal modo que el sis- 
tema en conjunto pueda llenar su cometido. 


Tipos de Organismos de Coordinación 
57. La coordinación estadística se puede ejercer por medio de una serie 
de instrumentos distintos, cuya forma y carácter dependerán en la mayo- 
ría de los casos de la manera como esté organizado el sistema estadístico 
dentro del cual han de funcionar. Algunos organismos se ocupan de la 
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coordinación general de todo el sistema, mientras que otros pueden rea- 
lizar una coordinación especial, ya sea en un campo de actividad esta- 
dística, o en una etapa determinada del proceso estadístico. Así por ejem- 
plo, la oficina coordinadora central y el consejo nacional de estadística 
son organismos particularmente adecuados, según la estructura del sis- 
tema estadístico, para realizar la coordinación general. Los comités son 
comúnmente organismos coordinadores especiales, que se encargan de coor- 
dinar un campo específico de las estadísticas o un proyecto dado que re- 
quiera atención especial, y que sirven así de auxiliares del organismo ge- 
neral. Y también pueden actuar como auxiliares de éste, organismos que 
trabajan sólo en una etapa de todo el proceso, como son los puntos focales 
nacionales en lo referente a la distribución de información. 













Oficina coordinadora central 





58. Ya sea el sistema centralizado o descentralizado, la coordinación bien 
puede estar a cargo de una oficina central. En el primer caso, es lógico 
que la coordinación habrá de llevarse a cabo dentro de la oficina estadís- 
tica central, que realiza todas o la gran mayoría de las labores estadísticas. 
Será una coordinación de tipo interno entre los diversos departamentos o 
secciones de la oficina central. Una sección de esta oficina estará encar- 
gada de ejercer las funciones de coordinación, de armonizar los planes de 
trabajo de las demás secciones, de revisar los cuestionarios en uso por ellas, 
de asignarles nuevas labores, de resolver sobre la aplicación de normas 
técnicas (por ejemplo, clasificaciones uniformes) para uso de todas las 
secciones o departamentos. Deberá contar con la participación activa de 
estas unidades para lograr su objetivo. Una oficina particularmente indi- 
cada para desempeñar estas funciones es la de asesoría técnica. En todo 
caso, la sección coordinadora debe ser directamente responsable ante el jefe 
superior de la oficina estadística central, y gozar de su completo respaldo 
para poder descargar con eficiencia su función. 


59. En el caso de un sistema relativamente descentralizado, la oficina 
coordinadora constituye precisamente el centro que imprime al sistema 
la orientación de que carecería si fuera absolutamente descentralizado. La 
existencia de la oficina deberá necesariamente estar basada en legislación 
que le dé suficiente autoridad y recursos financieros que le proporcionen 
medios para recabar la colaboración de todas las oficinas estadísticas en 
el plan de coordinación de sus actividades. También en un sistema rela- 
tivamente centralizado habrá que hacer este tipo de coordinación con las 
otras oficinas, y además será necesario realizar, dentro de la oficina central, 
la coordinación interna del núcleo de estadísticas producidas por ella. 
En las legislaciones de muchos países americanos existen disposiciones 
expresas 11 que ponen bajo la dirección general de estadística, u oficina 
equivalente, la responsabilidad de coordinar las actividades estadísticas 
oficiales y le dan facultades especiales para realizar su labor. Haciendo uso 


























úu Véase COINS doc. 1237b, “Estudio Comparativo de los Medios 


Usados en los Países 
Americanos para Coordinar sus Estadísticas.” 
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tomarán en cuenta sus necesidades de estadísticas y su capacidad para su- 
ministrar los datos que el gobierno necesita. 


63. Es preciso señalar la necesidad de que los consejos de estadística ten- 
gan una oficina permanente que sirva las funciones de secretaría y que se 
encargue de ejecutar o hacer ejecutar las decisiones del consejo. Porque, 
siendo un cuerpo deliberante, sus miembros, cuyas funciones principales 
son el trabajo estadístico regular de sus respectivas oficinas, no tienen 
corrientemente ni tiempo ni atribuciones para dedicarse al trabajo de 
secretaría que requiere el consejo. Ellos se encargan, por un lado, de 
estudiar los problemas sometidos al consejo y resolver sobre ellos, y por 
otro, de realizar en sus propias oficinas las disposiciones del consejo. Pero 
antes de que éste conozca un asunto cualquiera, es necesario hacer inves- 
tigaciones sobre él, recoger toda la información disponible, y prepararlo 
en tal forma que los miembros del consejo puedan estudiarlo con suficiente 
anticipi ación para poder tener opiniones informadas sobre el caso. Será 
preciso sostener un volumen grande de correspondencia sobre los asuntos 
tratados, y poner en práctica las decisiones sobre ellos o hacer las gestiones 
conducentes para que los organismos indicados las pongan en práctica. 
Finalmente, se requerirá llevar un registro detallado de todas las actuacio- 
nes del consejo, y un archivo que contenga información completa sobre la 
situación estadística del país. Para todo esto se necesita una oficina per- 
manente que dé la base indispensable para las actuaciones del consejo. 


Comités coordinadores especiales 


64. Resulta de gran utilidad, cuando se presentan problemas de falta de 
coordinación en un campo estadístico determinado, o problemas que im- 
plican puntos técnicos muy especializados, formar comités especiales con 
representación de las entidades interesadas. Ejemplos de ellos son los comi- 
tés de estadística vital y sanitaria que se han establecido en varios países, 
comités de estadísticas agropecuarias, y comités para el establecimiento 
de un índice de precios. La constitución de estos comités, como la de los 
consejos nacionales de estadística, obedece al deseo de reunir al grupo de 
personas afectadas por un mismo problema o conjunto de problemas, para 
tratar de resolverlos por medio de la cooperación y la convicción mutua 
(antes que por la imposición de una sola entidad) entre quienes mejor 
conocen los problemas y la posibilidad de poner en práctica su solución. 
65. Estos comités pueden ser de naturaleza permanente, creados por leyes 
o decretos especiales y actuar con amplias facultades en el campo de su 
incumbencia. O pueden tener su origen enteramente en arreglos amistosos 
entre las diversas oficinas, ser de naturaleza temporal o ad hor para buscar 
la solución de un problema dado, y dejar de existir una vez que ésta se 
haya alcanzado. 





66. En la mayoría de los casos, quienes representan a las oficinas parti- 


cipantes en estos comités no son necesariamente sus jefes, sino más bien 
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de su respaldo legal, no para imponerse autoritariamente sino para culti- 
var un espíritu de buena voluntad y cooperación amistosa entre todas las 
oficinas estadísticas, puede la oficina central armonizar los requisitos de 
las disposiciones legales que establecieron esas oficinas con los objetivos del 
sistema estadístico, de modo que se suministre al gobierno y al público el 
mavor acopio de información posible, sin incurrir en duplicación de esfuer- 
zos, desperdicio de fondos ni contradicciones que produzcan confusión. 
Una hábil combinación de autoridad legal (necesaria para actuar sobre 
oficinas dependientes de ministerios y organismos diversos) y de interven- 
ción amistosa que aliente la cooperación de las demás oficinas, es lo más 
indicado para que la oficina coordinadora central progrese hacia su obje- 
tivo. 


Consejo nacional de estadística 


60. Otro tipo de organismo coordinador de las actividades estadísticas 
lo constituyen los consejos nacionales de estadística que existen en varios 
países. Estos consejos (a veces también llamados comisiones o juntas) se 
encuentran generalmente en sistemas relativamente centralizados o des- 
centralizados, y precisamente se recurre a ellos para reunir un sólo órgano 
la representación de una serie de oficinas estadísticas ubicadas en varias 
ramas del gobierno. Mediante esta representación se busca que las oficinas 
se sientan igualmente responsables de la coordinación del sistema y que 
participen con entusiasmo en las medidas tendientes a lograr este objetivo 


61. Las bases sobre las cuales se fundan los consejos y las facultades que 
ellos tienen pueden variar mucho de un país a otro. En algunos, son gru- 
pos formados por iniciativa de las oficinas participantes y pueden no tener 
ninguna existencia legal sino basarse en acuerdos voluntarios; en otros 
países pueden estar autorizados por decreto ejecutivo y comprender las 
oficinas de este poder; y todavía en otros pueden haberse creado por ley 
especial y cubrir las actividades estadísticas de todas las instituciones ofi- 
ciales y semioficiales del país. En algunos casos, estos consejos son órganos 
consultivos de la oficina central de idas, presididos por el disoción 
de ésta, v la aplicación de sus decisiones puede ser de naturaleza optativa 
para las oficinas afectadas. En otros casos, los consejos actúan como auto- 
ridad superior y pueden tener oficinas ejecutivas que se encarguen de poner 
en práctica sus disposiciones, que son obligatorias para las oficinas afec- 
tadas, y hasta pueden existir sanciones para los casos en que dichas dispo- 
siciones no sean atendidas. : 


62. En algunos casos también participan como miembros de los consejos 


nacionales de estadística representantes de instituciones particulares que 
realizan labores estadísticas, o cuyos miembros constituyen en grupo im- 
portante de informantes. Si bien esas instituciones no quedan obligadas 
a someterse a las disposiciones del consejo, la participación de ellas es 
singularmente útil para granjearse su buena voluntad y su colaboración 
en las tareas estadísticas oficiales, pues así tienen una garantía de que se 
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70. Estos puntos focales pueden establecer arreglos con las oficinas que 
les suministran datos para que ellos vengan en una forma determinada, o 
clasificados de modo que faciliten la compilación de informaciones de 
conjunto sobre todo el país. Por esto resultan un instrumento sumamente 
útil para descubrir duplicaciones de trabajo y discrepancias en los datos, 
mientras que por los pedidos de información que se les hagan pueden 
descubrir qué datos no disponibles en ese momento se necesitan con más 
frecuencia. “También pueden propiciar el conocimiento y la colaboración 
entre el personal técnico de las diversas oficinas y ayudar a mantener a 
todos informados de las actividades de los demás. 


71. Pueden existir otras formas distintas de organismos que ayudan a la 
coordinación. Aun en los casos en que no exista un organismo específica- 
mente encargado de la coordinación estadística, se puede obtener cierto 
grado de coordinación por medio de otros instrumentos. Por ejemplo, la 
oficina de presupuesto del país puede evitar que haya duplicaciones inne- 
cesarias, o puede asignar los fondos donde más se necesiten, si estudia con 
cuidado la organización y las labores de las oficinas estadísticas. También 
se ayudará mucho la coordinación estadística si el gobierno tiene una 
carrera civil bien organizada, que dé oportunidad al personal idóneo 
adecuadamente remunerado, de desarrollar planes de conjunto a largo 
alcance, sin temor de que éstos se vean interrumpidos por cambios ines- 
perados de personal. Las universidades y las asociaciones de profesionales 
estadísticos también pueden ayudar mucho en la coordinación desde el 
punto de vista del mejoramiento de los métodos estadísticos. 


72. Pero éstas son medidas parciales, ayudas adicionales. La coordina- 


ción satisfactoria de todas las actividades estadísticas oficiales sólo se puede 
lograr si existe uma entidad especialmente encargada de ella, que tenga 
suficiente autoridad legal, suficiente autonomía y capacidad tétnica, y 
que logre ganarse la colaboración entusiasta de todas las oficinas afectadas. 


Estos tres requisitos fueron ampliamente reconocidos por COINS durante 
su 1 Sesión.*? 





PARTE II. PROCEDIMIENTOS PARA REALIZAR EN LA 
PRACTICA LA COORDINACION ESTADISTICA NACIONAL, 
Y CRITERIOS PARA EVALUAR SU EFICACIA 


Procedimientos para Ejercer la Coordinación 


La autoridad legal, la cooperación voluntaria 
y la capacidad técnica 


13. Como lo ha reconocido COINS, el organismo coordinador debe dis- 
frutar de amplias facultades legales para llevar a cabo su cometido, debe 
cultivar la cooperación sincera de las oficinas que afectará su labor, y debe 
además tener una capacidad técnica superior. 





Md Véase IASI documento 1075ab, Informe sobre la I Sesión de COINS, capítulo III, párrafo 5, 
p. 30-31. 








IASI, EsTaDÍSTICA, MARZO 1954 


espe ialistas en el campo de que se trate. Así, las labores se desenvuelven, 
más que todo, en un plano estrictamente técnico, y en muchos casos la 
forma como funcionan se aproxima a las consultas personales entre fun- 
cionarios estadísticos de diversas oficinas, en un ambiente de relación di- 
recta entre colegas antes que de protocolo, y que da resultados mucho 
más satisfactorios. 


67. Pero también puede invitarse a participar en los comités, ocasional o 
permanentemente, a representantes de entidades particulares, asociaciones 
de productores o de trabajadores que tengan que ver con el asunto en 
estudio. O también a representantes prominentes del público en las diver- 
sas esferas de actividad del país, tal como se hizo en los comités que se 
organizaron en la mayoría de los países americanos con ocasión de los 
censos de 1950, tendientes primordialmente a lograr la cooperación del 
público en la empresa censal. 


Conferencias nacionales de estadística 


68. Otro tipo de organismo coordinador que ha funcionado con éxito en 
algunos países es el de las conferencias nacionales de estadística. Estas con- 
ferencias, integradas por representantes de las oficinas estadísticas encar- 
gadas de los diversos campos y también de las oficinas regionales o locales, 
no funcionan en forma continua como los consejos, sino que celebran 
sesiones cada cierto número de años, o aun ocasionalmente, durante pe- 
ríodos relativamente cortos. Cuando se reunen es generalmente para re- 
solver problemas fundamentales que afectan a todo el sistema estadístico, 
tales como una reorganización de éste, los programas generales de la esta- 
dística oficial, las relaciones entre las oficinas del gobierno nacional y las 
de los gobiernos regionales o municipales, la adopción de clasificaciones 
uniformes de uso general, el adiestramiento y reglamentación del personal 
estadístico, y otras de naturaleza semejante. Por su propia naturaleza ellas 
no entran a conocer los problemas de detalle que se confrontan y resuelven 
en el ajetreo cotidiano de las oficinas estadísticas, y para los cuales son 
especialmente útiles los comités mencionados anteriormente. 


Coordinación por otros instrumentos 


69. Los organismos encargados del intercambio y distribución de infor- 
mación estadística, como son los puntos focales nacionales, pueden ayudar 
en la labor de coordinación, actuando como auxiliares del organismo coor- 
dinador general. Estos centros deben tener, para su adecuado funciona- 
miento, un archivo completo, ordenado y al día de las fuentes de infor- 
mación estadística del país, contando entre tales tanto las oficinas donde 
se puede encontrar cada clase de datos como las publicaciones en que ellos 
se publican, y también de las personas especializadas o interesadas en los 
diversos campos de la estadística. “Toda ésta es información de enorme 


utilidad para la coordinación, que merece ser aprovechada por el orga: 
nismo encargado de realizarla. 
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718. No hay para qué decir que una concentración de técnicos así, sólo se 
puede lograr bajo un sistema de servicio civil que garantice remuneración 
adecuada y estabilidad al personal técnicamente capacitado, y que permita 
la realización ininterrumpida de proyectos a largo plazo. Lo mismo debe 
decirse, naturalmente, con respecto a todas las oficinas estadísticas del 
gobierno: Si se quiere que desarrollen su labor técnicamente deben tener 
personal calificado que trabaje sin temor a remoción por causas ajenas 
a su competencia profesional.13 


Planeamiento de los programas de trabajo 


79. Un procedimiento de coordinación general de gran eficacia lo cons- 
tituye la revisión y aprobación, por parte del organismo coordinador, de 
los programas de trabajo de las oficinas estadísticas del gobierno. Esto 
permite ordenar inteligentemente todo el programa estadístico oficial, fijar 
ios objetivos inmediatos y de largo alcance que se desee satisfacer, distri- 
buir los recursos del sistema de acuerdo con sus necesidades, y planear la 
cobertura adecuada de todos los aspectos de la sociedad que interese cono- 
cer. El planeamiento global de los programas de trabajo de las diversas 
oficinas estadísticas viene a ser la coordinación general por excelencia, tal 
como se la concibe en el presente documento. 


80. Es natural que la intervención en los programas de trabajo se puede 
hacer mejor mediante la acción de un organismo con representación de 
las diversas oficinas afectadas, como son los consejos nacionales de esta- 
dística. En esta forma se puede lograr la concatenación de planes me- 
diante la armonización de los puntos de vista y el consentimiento general 
de todos los participantes. 


8] La coordinación de los programas de trabajo depende en mucho de 
las tareas que tengan asignadas por la ley los organismos o ministerios de 
los cuales de penden las oficinas estadísticas, ya que las necesidades que esas 
tareas implican deberán contemplarse primero que nada. Como esas ne- 
cesidades se han establecido en diversas épocas, es precisamente aquí donde 
se originan las duplicaciones de trabajos estadísticos, debido a que orga- 
nismos que tienen que desempeñar tareas administrativas en el mismo 
campo general de actividad, pueden desear recopilar por su cuenta la 
misma clase de información. Mediante el planeamiento conjunto de todos 
los programas estadísticos, se pueden establecer arreglos para que una 
oficina recoja y elabore datos que necesitan varias de ellas, con lo cual se 
mejora la eficiencia general del sistema. 


92. 


Se requiere gran habilidad de parte del organismo coordinador, y 
buenas relaciones entre todas las oficinas, para lograr que algunas de ellas 
renuncien a trabajos que han venido haciendo y consientan en que los siga 
realizando otra oficina. En el caso de nuevas tareas estadísticas, 


resulta 





13 
Realizar 


articulo “Situación Profesional del Personal Estadístico. . 





Véase COINS documento 1236b, “Necesidad de una 
la Coordinación Estadística,” preparado por la Dirección de Estadística de Canadá 


Política de Personal Adecuada para 
» y el 
.” en este número de Estadística. 
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74. Es necesario en primer lugar que existan disposiciones legales que 
responsabilicen a un organismo dado de realizar la coordinación estadís- 
tica, ya sea general o en un campo especial determinado, y que le den 
suficientes facultades para llevarla a cabo. En el caso de la coordinación 
interna dentro de la oficina estadística de un sistema absolutamente cen- 
tralizado, existe la autoridad por razón de la superioridad jerárquica. En 
un sistema relativamente centralizado o descentralizado se requiere una 
autoridad legal específica e inequívoca, un respaldo para las medidas del 
organismo coordinador que les dé mayor fuerza y mayores probabilidades 
de: que las demás oficinas estadísticas las acatarán. Esta autoridad será 
mucho más eficaz si el organismo coordinador tiene autonomía técnica 
y administrativa para realizar su labor sin intervenciones de otros inte- 
reses gubernamentales. 


75. Pero la autoridad legal por sí sola no es una garantía de buen éxito. 
Aun en las circunstancias apuntadas puéden presentarse serias dificultades 
con oficinas que, por depender de otros ministerios u organismos oficiales, 
no gustan de la intervención en su campo de trabajo. Es más, si el orga- 
nismo coordinador hace uso de sus atribuciones legales con severidad, puede 
más bien provocar resentimientos y disgustos entre las oficinas estadísticas, 
lo cual podría llevar a que ellas no cooperaran realmente con los progra- 
mas de coordinación, sino que lo hicieran sólo en apariencia para escapar 
posibles sanciones legales. 


76. Esto hace resaltar la importancia de que, además de la autoridad legal, 
existan relaciones amistosas entre todas las oficinas estadísticas, que faci- 
liten la realización de acuerdos voluntarios entre ellas para poner en mat- 
cha las medidas de coordinación. Estas serán puestas en práctica con más 
gusto y serán por ende más eficaces, si las oficinas estadísticas sienten que 
las medidas han sido acordadas mutuamente, que ellas han participado 
en su formulación. Unos de los mejores instrumentos para promover este 
espiritu de cooperación son naturalmente los consejos y comités en los 
cuales los representantes de las diversas oficinas actúan en un pie de igual- 
dad. Las reuniones de mesa redonda, realizadas en un ambiente de amis- 
tad y compañerismo son de lo más eficaces para promover la cooperación 
espontánea de todas las oficinas, que sentirán así que están ayudando a 
resolver un problema común a todas. 


77. Este ambiente de amistad puede crearse con mucha más facilidad si 
el organismo coordinador demuestra tener una gran competencia técnica 
que le dé reconocida autoridad moral para hacer sugerencias sobre el tra- 
bajo de las demás oficinas. Muchas de las intervenciones del organismo 
coordinador serán de naturaleza administrativa, pero la gran mayoría se 
referirá a problemas técnicos, algunos de ellos muy especializados. Sólo 
teniendo un cuerpo competente de técnicos podrá el organismo abordar 
con buen éxito los problemas que se presenten y discutir con argumentos 
válidos sus puntos de vista ante las demás oficinas, que son especializadas 
en sus respectivos campos. 
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más fácil hacer la planificación de programas, pues entonces se puede estu- 
diar en detalle las necesidades que existen de nueva información y decidir 
la oficina que, por su campo de actividad y por sus recursos materiales y 
técnicos, está en mejores condiciones de realizar la labor. 





83. La oportunidad más propicia para revisar periódicamente los pro- 
egramas de trabajo de las diversas oficinas se presenta en el momento de 
estudiar sus presupuestos para el siguiente ejercicio fiscal. Si se planean 
conjuntamente las necesidades de trabajo a la luz de los recursos totales 
disponibles, se puede lograr un aprovechamiento mucho más económico 
de éstos. El éxito en este aspecto del trabajo puede ser, sin em- 
bargo, apenas relativo, pues generalmente los organismos coordinado- 
res (salvo contadas excepciones) no tienen atribución alguna sobre las 
asignaciones presupuestales de otras oficinas. Especialmente se pueden 
presentar dificultades cuando se trate de realizar nuevas labores estadís- 
ticas para las cuales habrán de necesitarse nuevos fondos. En estos casos 
debe convencerse a la oficina de presupuesto del gobierno, y probable- 
mente también al poder legislativo, de la necesidad de que se asignen 
fondos para esas labores. Este trabajo de convencimiento será mucho más 
eficaz si en él participan varias oficinas estadísticas conjuntamente, por 
medio del organismo coordinador, y no sólo la oficina que hará el nuevo 
trabajo. En relación con esto, es de gran necesidad decidir, y ello com- 
pete lógicamente al organismo coordinador, sobre la importancia relativa 
de los diversos programas estadísticos, caso en el que se requiere fijar una 
escala de prioridades para realizarlos conforme se vaya disponiendo de los 
recursos necesarios. 


84. Además del planeamiento y revisión frecuentes de los programas esta- 
dísticos del gobierno, es particularmente apropiado que las conferencias 
nacionales de estadística hagan ocasionalmente un examen general y com- 
pleto de ellos para ver si están cumpliendo sus objetivos fundamentales. 


Revisión de cuestionarios y formularios 


85. Uno de los procedimientos a que recurren con más frecuencia los 
organismos coordinadores para realizar su labor es la revisión y aproba- 
ción de los cuestionarios usados por las oficinas estadísticas. Mediante 
este arbitrio se puede obtener una visión de conjunto y de detalle de to- 
dos los datos disponibles al gobierno, de los informantes que los suminis- 
tran, de las oficinas que los elaboran y de los usos a los cuales se destinan. 
Se puede “seguir la pista” a los datos estadísticos y estar así en capacidad 
de establecer las conexiones necesarias entre las diversas entidades parti- 
cipantes en el proceso estadístico para mejorar la eficiencia de éste. Por- 
que para la confección de un cuestionario debe considerarse la clase de 
personas de quienes se recabará la información original, el método de re- 
colección de la misma (por entrevista, por correo, etc.), el concepto y defi: 
nición de los datos que se necesitan, la forma en que ellos se tabularán y 
analizarán, y las necesidades precisas de quienes los van a usar. 





















La COORDINACIÓN EstaDísrica N ACIONAI 


86. En cualquier oficina estadística bien organizada, la función de pla- 
near v confeccionar los cuestionarios estará concentrada en una unidad 
dotada de personal suficientemente capacitado para decidir todos los pun- 
tos que se presenten, en consulta con las unidades que usarán los cuestio- 
narios. En una organización estadística absolutamente centralizada. esta 
lunción se vuelve, en mavor escala, un proceso de orden interno de la ofi- 
cina central. En un sistema relativamente centralizado o descentralizado se 
requerirán facultades legales especiales para que se sometan los cuestiona- 
rios a la revisión del organismo coordinador, a menos que éste esté cons- 
tituido como consejo, al cual traigan voluntariame nte las entidades parti- 
cipantes los cuestionarios que proyectan usar. En todo caso, es recomen 


] 


dable que quienes revisan los cuestionarios sean personas distintas de 


quienes los diseñan. 


( 


87. Existen varios casos en el continente americano de oficinas estadís- 
1 


ticas centrales que tienen facultades legales para revisar los cuestionarios 
de otras oficinas. En por lo menos un caso, estas lacultades son tan am- 
plias que cubren todos los cuestionarios usados para recabar información, 
'ún cuestionarios administrativos, como los de presentación de solicitudes 
(sólo se exceptúan algunos de orden hacendario). Los cuestionarios suje- 
tos a revisión no pueden usarse sin haber recibido la aprobación de la 
oficina. En otros casos. las lacultades son menos terminantes v la revisión 
se hace gracias a la buena voluntad existente entre las oficinas. 


58. Son muy diversos los criterios que pueden guiar la revisión de los 
cuestionarios estadísticos. Posiblemente el que se atiende con mavor fre- 
cuencia es el de evitar duplicaciones en los trabajos estadísticos. Si la ofi- 
cina central dispone de un archivo completo de los cuestionarios en uso 
por las diversas oficinas estadísticas oficiales. podrá fácilmente constatar 
la existencia de duplicaciones. En estos casos, podrá denegar la autoriza- 
ción del nuevo cuestionario y hacer arreglos para que la oficina que 
proyectaba usarlo se sirva de la informa IÓN recogida en otro cuestionario. 
Útra finalidad de la revisión es extender lo más posible la utilidad de los 
datos que se captarán mediante el cuestionario, lo cual se puede lograr 
estudiando la naturaleza de los datos que se pedirán y diseñando el cues- 
tionario en tal forma que las tabulaciones que resulten de él puedan ser 
usadas para diversos fines. Son particularmente determinantes de la uti- 
lidad los conceptos y definiciones en que se basa el cuestionario, que deben 
merecer por tanto atención especial. También es de gran importancia la 
lormulación adecuada de las preguntas, para que éstas no den lugar a 
!Cspuestas erróneas, oscuras o viciadas . Finalmente, se examina el cuestio- 
nario desde el punto de vista de causar la menor molestia posible a los 
informantes, procurando que no se pida la información con más frecuen- 
cia de la necesaria, y que los datos pedidos se ajusten en lo posible a la 
lorma en que existan en manos de los informantes. 


89. Una buena manera de satisfacer todos estos aspectos es la de examinar 
los cuestionarios en mesa redonda por un grupo de expertos en el campo 


R.E.—4 
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de que se trate, pertenecientes a la oficina que hará la investigación y a las 
diversas oficinas que usarán los datos. En este caso, como en todas las reu- 
niones de los comités, deberá ponerse especial cuidado en que sus miembros 
tengan oportunidad de estudiar anticipadamente el asunto en estudio, para 
que la discusión pueda ser fructífera. Se requiere una investigación minu- 
ciosa por parte de especialistas en la materia para decidir sobre la utilidad 
del cuestionario. Corrientemente será necesario recurrir a otros medios de 
consulta más complicados para hacer la revisión satisfactoriamente, así 
como mantener contacto constante con los organismos interesados. 


Fijación de normas técnicas 


90. La fijación de normas técnicas es un procedimiento de coordinación 
de la mayor importancia para la sistematización de las estadísticas produ- 
cidas por el gobierno y para el mejoramiento constante de la calidad 
técnica de los datos. Es muy natural que sea el organismo coordinador 
el que tome la iniciativa en la formulación de normas técnicas de uso 
general por todas las oficinas. Estas normas técnicas se refieren principal. 
mente a la confección de clasificaciones uniformes (por ejemplo, geográ- 
ficas, de causas de defunción, de productos, de industrias, de ocupaciones) 
para ser usadas por todas las oficinas estadísticas. Si los datos de población, 
producción agrícola, asistencia escolar, vivienda, etc. se publican por las 
distintas oficinas encargadas de elaborarlos de acuerdo con la misma cla- 
sificación geográfica de las divisiones político-administrativas del país, todos 
ellos resultarán comparables y permitirán el estudio más adecuado de las 
diversas zonas o subdivisiones nacionales. De la misma manera, si los 
datos de salarios pagados, trabajadores empleados, materias primas consu- 
midas y productos fabricados se ordenan de acuerdo con una misma clasi- 
ficación industrial, se podrá hacer un estudio mucho más inteligente de 
las diversas industrias. 


91. También entre las normas técnicas que podría dictar una oficina 
central encargada de la coordinación estadística están las definiciones de 
ciertos términos que se pueden prestar a diversas interpretaciones (por 
ejemplo, población urbana, analfabeto, salario recibido, industria, finca) 
y que es necesario precisar con exactitud para evitar discrepancias y con- 
fusiones. Mediante el uso generalizado de estas definiciones uniformes, 
se podrá tener la seguridad de que datos publicados por oficinas distintas, 
referentes a características del mismo objeto, son susceptibles de compara- 
ción adecuada. 


92 


Es natural suponer que para que las normas técnicas gocen de acep- 
tación general, no deben ser impuestas por el organismo coordinador, 
sino que en su formulación se debe consultar y obtener la participación 
de los especialistas en los diversos campos de que se trate y que serán los 
que habrán de usar luego las normas que se lleguen a fijar. Son nueva- 
mente los comités técnicos especiales los instrumentos más apropriados para 
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esta clase de trabajo. Ellos pueden formarse con el fin exclusivo de for- 
mular estas normas, reunirse cuando sea necesario introducir mejoras a 
ellas y resolver problemas especiales que pudieran presentarse en su apli- 
cación. Cae también dentro de este campo la adopción para uso en el 
país y la adaptación a sus propias condiciones, de las normas y clasifica- 
ciones recomendadas por organismos internacionales. 


Intercambio y selección de personal 


93. Como se ha dicho, las consultas frecuentes entre el personal técnico 
de las diversas oficinas estadísticas, y el conocimiento directo de las per- 
sonas que trabajan en campos relacionados, son una ayuda muy valiosa 
para la coordinación de las labores estadísticas. Este es un campo en que 
el organismo coordinador puede hacer una labor muy útil, ya que está 
en una situación sumamente ventajosa para impulsar esta clase de rela- 
ciones amistosas entre las oficinas. En algunos casos, hasta puede ser pro- 
vechoso que el organismo coordinador propicie la realización de arreglos 
para préstamos de personal cuando alguna oficina del sistema tiene un 
proyecto especial en el cual pueden ayudar especialistas de otras oficinas. 
Un caso concreto de esto sería la realización de un censo, para el cual 
sería muy apropiado, por ejemplo, que expertos en estadísticas agropecua- 
rias pasaran a trabajar por algún tiempo en la oficina del censo para 
darle a ésta su concurso especializado. 


914. También puede el organismo coordinador, en ciertas circunstancias, 
ayudar a las oficinas estadísticas a seleccionar personal y ayudarlas a de- 
terminar los requisitos que éste debe reunir. El está en muy buena posi- 
ción para saber dónde se encuentran los técnicos en las diversas especiali- 
dades, y también puede establecer relaciones con las universidades para 
seleccionar a sus mejores graduados para empleos en el campo de la esta- 
dística. Puede asimismo ayudar en la organización de cursos de adiestra- 
miento en las oficinas estadísticas, colaborando para que el personal de 
varias oficinas distintas pueda beneficiarse de los cursos que se den en 
alguna de ellas. Hasta podría organizar un programa nacional de becas 
para enviar personal estadístico a especializarse en el exterior. También, 
un campo en que el organismo coordinador puede realizar una labor muy 
provechosa es en el planeamiento de la forma de aprovechar mejor los 
programas internacionales de cooperación técnica. 


Las publicaciones como ayuda a la coordinación 


J5. Hay varias formas en que el organismo coordinador puede recurrir 


a publicaciones para ayudar a su objetivo de coordinar las estadísticas na- 
cionales. En primer lugar, ocurre con frecuencia que el mismo organismo 
encargado de la coordinación tiene a su cuidado la edición de publicacio- 
nes estadísticas que reunen informaciones numéricas de aspectos diversos 
de la vida del país. El caso más corriente es quizá el del anuario general 
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de estadistica. Para su compilación, la oficina debe recurrir a muy diver- 
sas tuentes de información y a oficinas elaboradoras, y esto le da oportuni- 
dad de influir sobre ellas para coordinar, uniformar y mejorar una serie 
de informaciones. Nuevamente salta a la vista aquí la importancia de las 
clasificaciones unilormes, pues gracias a ellas se puede lograr un ordena- 
miento metódico del material del anuario. Lo mismo es aplicable, natu- 
ralmente, a publicaciones de menor envergadura, como boletines estadis- 
ticos mensuales. También puede servir esta clase de pubhcaciones como 
instrumento de coordinación por cuanto los plazos que deben cumplirse 
para que la publicación aparezca puntualmente, obligan a las oficinas a 
suministrar la información con mayor prontitud, v el organismo coordi- 
nador puede provocar una saludable competencia entre ellas para mejorar 
este aspecto de la producción de datos estadísticos. 

96. lambién puede el organismo coordinador hacer uso de materiales 
impresos especiales, esta vez destinados más que todo al personal estadís- 
tico de las diversas oficinas, para fomentar el conocimiento entre esos 
funcionarios. Las publicaciones que contengan listas de los funcionarios de 
las diversas oficinas con indicación de su especialidad y de los programas 
en que se encuentran trabajando, facilitan mucho la consulta y la coope- 
ración entre dichos funcionarios. “También son de gran utilidad las pu- 
blicaciones en que se dan noticias sobre las disposiciones tomadas por las 
oficinas estadísticas y los trabajos emprendidos por ellas. 


97. Finalmente, en los casos en que las facilidades de publicación de las 
oficinas estadísticas sean inadecuadas para permitir la divulgación opor- 
tuna de los datos producidos por ellas, la oficina encargada de la coordi- 
nación es la más indicada para tomar la iniciativa tendiente a formular 
arreglos especiales para que las facilidades de imprenta que tenga alguna 
oficina puedan ser aprovechadas por otras, o para que se arbitren los 
fondos necesarios para adquirir nuevos equipos de impresión. 


Otros procedimientos 


98. Puede haber muchos otros procedimientos a que puede recurrir 
un organismo coordinador para mejorar la coordinación de las estadísticas 
nacionales, dependiendo de los recursos a su disposición y del ingenio 
de sus dirigentes. Uno de estos procedimientos es el de hacer arreglos para 
que varias oficinas estadísticas usen el equipo de tabulación mecánica 
disponible a una de ellas. O hasta podría la oficina coordinadora llegar 
a formar por su cuenta una concentración de equipo de esta clase para 
uso de diversas oficinas. “También podría hacer arreglos para que un 
mismo grupo de entrevistadores, que ya ha recibido instrucción especial, 
sea usado para varios trabajos de recolección. O para que, si existe una 
investigación que se realiza periódicamente entre ciertos grupos de infor- 
mantes, se incluyan preguntas adicionales cuando otra oficina necesite 
información especial sobre ese mismo grupo. Son casi incontables las opor: 
tunidades que se le presentan a un organismo coordinador de ayudar a 





LA COORDINACIÓN ESTADÍSTICA NACION AI 


mejorar la calidad y la eficiencia del sistema estadístico nacional. 
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problemas de las oficinas productoras de esas estadísticas y las necesidades 
de los consumidores de ellas. Deberán tener, además, un claro concepto 
global de todo el programa estadístico del gobierno, para poder com- 
prender el papel que su propia esfera de trabajo representa dentro del 
conjunto. Esto último se puede lograr mediante el intercambio de ideas 
y la ayuda mutua entre el personal del organismo coordinador. 
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Cómo Evaluar la Eficacia de la Coordinación 


102. Es de gran importancia que el organismo coordinador pueda saber 
con certeza si su labor está en realidad promoviendo la coordinación de 
las diversas estadísticas producidas por el sistema nacional. Pero resulta 
difícil encontrar criterios objetivos que sirvan de medida del progreso 
de la coordinación. Se puede, sin embargo, observar ciertos aspectos de 
los trabajos estadísticos para juzgar si la coordinación de los mismos está 
mejorando o no. 


Planes de carácter nacional 


103. La existencia de programas estadísticos ordenadamente relaciona- 
dos en un plan de amplitud nacional para todas las labores estadísticas del 
Estado es uno de los principales indicios de que se ha progresado en el 
camino hacia la coordinación. Porque “el hecho de que las oficinas esta- 
dísticas se hayan puesto de acuerdo para acomodar sus programas indi- 
viduales en uno solo ya indica que existe un espíritu de cooperación entre 
ellas y que se habrán resuelto muchos de los problemas que podrían dar 
lugar a duplicaciones de trabajo o discrepancias en los resultados finales. 
El organismo coordinador puede juzgar la eficacia de su labor por la 
anuencia de las demás oficinas a participar en estos planes de conjunto, 
y por la cooperación que voluntariamente presten a la realización de los 
mismos. Si existe cooperación sincera y entusiasta de parte de las oficinas, 
se puede tener confianza en que se ha salvado el principal escollo para 


lograr la coordinación; pero si existe renuencia a participar o hay fri icciones 
entre esas oficinas, será evidente que algo anda mal en el sistema. 


104. Si los programas de trabajo se revisan anualmente al formular los 
presupuestos, se podrá tener una visión del progreso que se hace cada año 
que pasa, y ésta será también una oportunidad para observar algunos de 
los otros aspectos que se comentan a continuación. La preparación cuida- 
dosa de un informe anual que examine en detalle los diversos problemas 
y las soluciones logradas, presenta una ocasión para observar sistemática- 
mente el progreso alcanzado. 


Calidad técnica de los métodos 


105. Sólo usando métodos de trabajo técnicamente recomendables se 
puede esperar que las estadísticas cumplan su propósito de dar conoci: 
miento sobre la verdadera situación existente en los campos que estudie. 
Por esto, debe ser preocupación constante del organismo coordinador y de 
todas las oficinas del sistema, mejorar continuamente sus métodos de tra- 
bajo de acuerdo con las técnicas de la estadística que su propia experiencia 
les demuestre son más adecuadas a las circunstancias del país. De aquí que 
la existencia de un laboratorio estadístico para investigar la bondad de los 
diversos métodos sea de una importancia enorme. Y también se desprende 
de aquí la necesidad de que el personal estadístico sea técnicamente cali- 
ficado. Las revisiones periódicas de los programas de trabajo presentan 
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una magnifica oportunidad para comparar los adelantos que haya hecho 
el sistema con la introducción de nuevas técnicas de trabajo y de investi- 
gación estadística. 


No duplicación de trabajos ni de gastos 




































106. La existencia de duplicaciones es uno de los aspectos más evidentes 
en un sistema estadístico deficientemente coordinado, y uno de los que 
más critican las personas ajenas al sistema, en particular quienes se preo- 
cupan por el mejor uso de los fondos públicos. La duplicación de tra- 
bajos, y en consecuencia de gastos, se puede eliminar al examinar los pro- 
gramas de trabajo y también al revisar los cuestionarios, pero siempre es 
necesario estar alerta a posibles fuentes de duplicación que escapen a este 
escrutinio. Hay muchas economías que se pueden lograr haciendo que cl 
trabajo que realiza una oficina, o el equipo que tiene una de ellas, pueda 
ser aprovechado por otras, descartando así la necesidad de esfuerzos múl- 
tiples que reducen el rendimiento total del sistema. Los arreglos que 
logre hacer el organismo coordinador entre varias oficinas para compartir 
diversas clases de datos o aprovechar conjuntamente los recursos disponi- 
bles, pueden servir de guía al organismo coordinador para ver si se está 
haciendo progreso en el sentido de evitar duplicaciones. Aunque tam- 
bién debe tenerse en cuenta que ciertas duplicaciones en la recolección 
son a veces imevitables, mientras que la duplicación en el análisis hasta 
puede ser conveniente, pues resulta útil para comparar la eficacia de dis- 
tintas técnicas de trabajo. 


Congruencia y comparabilidad de los datos 





107. Las discrepancias entre datos o deducciones estadísticos referentes 
al mismo asunto, y la falta de comparabilidad entre datos que están lógi- 
camente relacionados, ocurren con frecuencia cuando ellos son producidos 
por oficinas distintas y no coordinadas, y son quizá las deficiencias más 
evidentes para el observador externo al sistema, y que menoscaban más 
la confianza del público en éste. La eliminación de estás deficiencias re- 
quiere la atención constante del personal de las diversas oficinas y en espe- 
cial del organismo coordinador. En el momento de estudiar los cuestio- 
narios y los planes de tabulación es cuando se puede evitar que muchas de 
estas faltas de congruencia y comparabilidad entre los datos lleguen a pro- 
ducirse. De ahí la importancia de que haya un punto central donde se 
puedan examinar comparativamente los proyectos de investigación, in- 
cluyendo los cuestionarios usados por diversas oficinas. Estos defectos sal- 
tan a la vista, más que todo, a las personas encargadas de analizar y utili- 
zar los datos estadísticos, y por esto sus observaciones al respecto deben 
tenerse muy en cuenta. La frecuencia misma con que se produzcan obser- 
vaciones en este sentido puede servir de medida para saber si se está pro- 
gresando en la eliminación de estos defectos. 


La COORDINACIÓN EsTADÍSTICA NACIONAL 235 
de Por eso no sólo debe atenderse la prontitud de la publicación sino 


la distribución y divulgación rápida de las publicaciones. El organismo 

coordinador debe propiciar la formación en la oficinas estadisticas de sis- 
temas que faciliten la distribución oportuna de las publicaciones a las 
personas más interesadas en ellas. Preferiblemente, corresponde al orga 
nismo coordinador organizar una oficina como los puntos focales nacio- 
nales, que sirva de centro para intercambio de información, v donde se 
disponga de listas de las personas interesadas en los diversos tipos de 
estadísticas. También es muv conveniente que exista en esta oficina un 
lichero ge paja de las estadísticas disponibles en el sistema, con indicación 
de dónde y en qué publicaciones se pueden obtener, pues esto constituye 
una guía de gran valor para las personas interesadas en utilizarlas 


112. Si en las revisiones anuales de los programas de trabajo, o en los 
exámenes más fundamentales que se hagan ocasionalmente, se constata que 
existe un programa nacional de estadística que contempla armónicamente 
los diversos aspectos que interesa conocer, que los métodos usados están 
de acuerdo con las técnicas más adelantadas, que las duplicaciones se han 
reducido apreciablemente, que se ha mejorado la comparabilidad de las 
diversas estadísticas y que éstas aparecen oportunamente y son profusa- 
mente utilizadas, e podrá á llegar a la conclusión de que se ha logrado un 
progreso pe. en la labor de coordinar las estadísticas nacionales. 
Pero no por eso se debe considerar que se ha ¡legado a la meta. La coordi- 
nación es una tarea de día a día, que no se debe descuidar un momento, 
porque siempre se estarán presentando nuevas necesidades que requerirán 
ser satistechas dentro del marco general del sistema y demandarían por tan- 
to una serie de adaptaciones nuevas para que la eficiencia de éste no se 
menoscabe con la introducción de factores extraños. 


PARTE HI. LA COORDINACION ESTADISTICA NACIONAL EN 
LOS PAISES AMERICANOS: SU EXPERIENCIA, PROBLEMAS 
Y POSIBLES SOLUCIONES 


Análisis Comparativo de la Experiencia 
Generalidades 


113. En la mayoría de los países americanos los sistemas nacionales de 
estadística tienden, por intención del legislador, a la centralización, pero 
el desarrollo de los acontecimientos los ha llevado a menudo a desenvol- 
verse en sentido opuesto. Existe un sistema absolutamente (altamente) 

ntralizado, seis que son poz ley relativamente descentralizados, y los 
demás en la práctica son en mayor o menor grado descentralizados, aún 
cuando las leyes atribuyen a las Direcciones Generales de Estadística de 
muchos de ellos facultades de centralización. En casi todos los países se 
han hecho en diversas épocas, algunas de las cuales datan ya de más de 
un siglo, intentos de centralizar en una oficina todas las labores estadísticas, 








234 IASI, EstabístriCa, MARZO 1954 


Adecuación a las necesidades de los consumidores 


108. Se ha dicho repetidamente que los datos estadísticos deben con- 
templar ante todo la finalidad a que ellos se han de destinar, para que 
sean así adecuados a esas necesidades. Aun cuando resulta difícil juzgar 
objetivamente si las estadísticas producidas por el sistema están satisfa- 
ciendo las necesidades de quienes las utilizan, sí se puede tener cierta 
visualización del éxito alcanzado a juzgar por la utilización que se haga 
de las estadísticas. Las oficinas estadísticas sienten claramente si la de- 
manda de sus datos, tanto por parte del gobierno como del público, au- 
menta o disminuye. No es muy difícil ver si los funcionarios están real- 
mente basando sus decisiones en información estadística suministrada a 
ellos o si las están basando sólo en sus juicios personales de la situación. 
Si no las están usando bastante, ello será indicio de que hay algo en las 
estadísticas que les resta utilidad, de_que ellas no se adaptan suficiente- 
mente al propósito de quienes las deberían usar, de que las estadisticas se 
desconocen o no se saben usar, o de que ellas no se producen con suti- 
ciente oportunidad . 


109. Naturalmente, la limitación en el uso se puede deber en gran parte 
a la falta de “mentalidad estadistica” entre los consumidores potenciales, 
y si ésta es la situación, corresponde al organismo coordinador hacer lo 
posible por crear esa conciencia estadística. Porque es necesario tener 
presente en todo momento que lo único que justifica la existencia de las 
estadísticas (y todos los esfuerzos que se gastan en producirlas) es el uso 
que se haga de ellas. Por tanto, mientras más intenso sea éste, mejor ren- 
dimiento estará dando el sistema. En la práctica habrá estímulo de ambos 
extremos: Los consumidores pedirán a las oficinas las estadísticas que ne- 
cesitan, y desearán tenerlas en el momento oportuno; y si las estadísticas 
son buenas y adecuadas, ellas constituirán un estímulo para que los fun- 
cionarios y el público las usen con mayor frecuencia. 


Oportunidad de la publicación y divulgación 


110. En relación con este último punto es también de gran importancia 
el aspecto de la publicación pronta y oportuna de las estadísticas. Todo 
el proceso de su producción puede ser muy eficiente, y malograrse comple- 
tamente en el paso final porque no se dispone de facilidades adecuadas 
para publicar las estadísticas con rapidez. El tiempo transcurrido entre la 
captación de los datos originales y la publicación final de los mismos (que 
naturalmente variará mucho de una estadística a otra según sus caracte- 
rísticas peculiares), puede servir de vara para medir la eficiencia del sis- 
tema. Mientras más se acorte este tiempo, sin menoscabar la calidad téc 
nica de los métodos, más se estará progresando hacia los verdaderos obje: 
tivos del sistema estadístico y más se estará impulsando la utilización de 
los datos. Porque la oportunidad con que estos estén disponibles es uno 
de los puntos determinantes de su utilidad para los consumidores. 
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117. A la par de estas leyes estadísticas fundamentales existen en muchos 
casos decretos ejecutivos que han creado otros organismos estadísticos, a 
menudo en forma de consejos o comisiones, a los cuales se han dado atri- 
buciones para coordinar las estadísticas, unas veces la totalidad de ellas, y 
otras sólo las relativas a un campo específico. Algunos de estos decretos se 
dieron durante el período de emergencia de la 11 Guerra Mundial, para 
subsanar necesidades de información de ese momento. 


118. En muchos casos, es evidente la necesidad de hacer un reordena- 
miento de las leyes existentes para armonizar sus disposiciones, pues al- 
gunas de ellas se encuentran en conflicto. Hay siete países en que se ha 
dado nueva legislación en el último año y en que apenas se está proce- 
diendo a la reorganización de los servicios estadísticos de acuerdo con las 
nuevas leyes, y hay un país donde actualmente se está estudiando una 
reforma completa del sistema estadístico mediante nueva legislación. 





Tipos de organismos coordinadores 


119. Las clases de organismos coordinadores existentes por disposición 
de la ley en los países americanos, se pueden resumir en la siguiente 
forma: En 11 países la coordinación está a cargo únicamente de la 
oficina central. Una de estas oficinas centraliza totalmente las labores 
estadísticas del gobierno, y otra de ellas se dedica únicamente a la coordi- 
nación y no elabora ninguna estadística. Las demás elaboran ciertas esta- 
dísticas además de tener la función coordinadora. En un país hay dos 
oficinas encargadas de la coordinación, una, de todas las estadísticas 
excepto las atingentes a los ministerios militares, y la otra de estas últimas. 
En nueve países la coordinación está a cargo de las oficinas centrales, pero 
además existen consejos estadísticos de amplitud nacional que son en 
la mayoría de los casos consultivos a la oficina central. En uno de estos 
países el consejo, más que la oficina central, está encargado de la coordi- 
nación. En un país la coordinación está a cargo de un consejo nacional 
que tiene atribuciones ejecutivas y dispone de sus propias dependencias 
administrativas para realizar su labor. 


120. Además, en muchos países existen diversas clases de organismos 
coordinadores en campos específicos, y que tienen nombres tales como 
comisiones, comités y juntas. Algunos de éstos han sido establecidos por 
decreto, a veces sin gran relación con el organismo coordinador general, 
mientras que otros han sido formados por disposición de éste y dependen 
de él. Varios de estos cuerpos no tienen o casi no han tenido una vida 
activa en la práctica. Según los datos obtenidos en la encuesta, existen 
en los países que la respondieron nueve comités de estadística vital y 
sanitaria, 1% tres de estadísticas agropecuarias y ocho de varias clases de 
estadísticas económicas y financieras. Es de notar, además, que durante la 





15 Véase COINS doc. 968ab, 
Cas Vitales y Sanitarias.” 
reterencia a ellos al contestar la encuesta. 


“Nota Informativa sobre los Comités Nacionales de Estadísti- 
Cinco de los países que aparecen con comités de esta clase, no hicieron 





IASI, EstapisTICa, MARZO 1954 


pero también en la mayoría de ellos el crecimiento progresivo de las acti- 
vidades estatales y las dificultades de orden prático, han hecho que 
los sistemas se desarrollen descentralizadamente, en muchos casos sin mayo- 
res nexos entre las diversas oficinas. De manera que existe una divergencia 
entre la intención expresada por la ley, y la realidad práctica. 


114. En la última década se ha intensificado mucho el interés por las 
labores estadísticas oficiales, y esto ha llevado a que se dicten nuevas leyes 
para regirlas. En efecto, la mayoría de las leyes estadísticas vigentes en la 
actualidad son posteriores a 1940. En ellas se mencionan frecuentemente 
términos como “coordinación,” “centralización,” “supervisión técnica de 
todas las estadísticas del Estado,” pero de una encuesta realizada reciente- 
mente por el IASI se desprende que las leyes han cambiado sólo en muy 
pocos casos la situación existente anteriormente y que el progreso realizado 
hacia la coordinación nacional de las estadísticas es efectivamente pe- 
queño. A continuación se resumen los resultados de las encuesta antedicha, 
la cual se analiza en detalle en el documento de COINS 1237b, “Estudio 
Comparativo de los Medios Usados en los Países Americanos para Coordi- 
nar sus Estadísticas. ”1* 


Clases de disposiciones legales 


115. En la gran mayoría de los países existe una ley básica de estadística 
que crea una oficina central encargada de la dirección y orientación gene- 
ral de los servicios estadísticos del Estado. Como ya se ha apuntado, mu- 
chas de estas leyes son de promulgación reciente. Algunas de ellas son muy 
cortas y apenas sientan unos cuantos principios básicos, mientras que 
otras entran a reglamentar una serie de detalles de la estructura del sis- 
tema estadístico. Casi todas estas leyes facultan a la dirección general u 
oficina equivalente para elaborar las principales estadísticas del Estado 
y para orientar, metodizar o supervisar técnicamente las estadísticas pro- 
ducidas por otras dependencias oficiales; y establecen la obligación de que 
tanto esas dependencias, como las empresas particulares y el público en 
general, suministren la información que les solicite la oficina central. 
También establecen casi todas estas leyes la confidencialidad de las infor- 


maciones suministradas para fines estadísticos y sanciones para quienes la 
violen. 


116. Una deficiencia que se puede apuntar a algunas de dichas leyes es 
que no precisan bien las funciones de la oficina central ni la dotan de los 
medios necesarios para ejercer la autoridad que le conceden para influir 
técnicamente sobre las estadísticas producidas por otras oficinas del go- 
bierno. Como éstas dependen de otros ramos de la administración, esta 
falta de medios prácticos y de precisión de funciones, lleva a que en la 
realidad se susciten muchos problemas de orden jurisdiccional. 


14 Mayores detalles sobre los sistemas estadísticos de los diversos países pueden verse en la 


serie de documentos 1239ab, “Descripciones Nacionales de las Actividades Estadísticas.” 
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de presupuesto. Sin embargo, uno de estos países ha señalado entre sus 
problemas actuales la dificultad de obtener suficientes fondos para nuevos 
programas que se consideran de necesidad. 





125. Aunque los organismos coordinadores de estos dos países cuentan 





con una clara autoridad legal para realizar sus funciones, ambos dan 
mayor importancia al fomento del espíritu de cooperación profesional 
entre los encargados de los diversos programas estadísticos, pues su expe- 



























riencia les ha demostrado que ésta es la mejor forma, en ciertos casos 
la única, de que las medidas de coordinación se cumplan efectivamente 
en la práctica. De ahí el énfasis tan grande que ellos ponen en la forma- 
ción de comités técnicos que, como se ha dicho antes, generalmente estu- 
dian los problemas sin mayores formalidades, en un simple plano técnico. 
La experiencia de algunos otros países indica que las medidas de coordi- 
nación no han podido funcionar precisamente por no existir ese espíritu 
de Coop: ración . 


126. Por lo menos dos países usan con mucho éxito los servicios de fun- 
cionarios de enlace entre el organismo coordinador y las demás oficinas, 
estando cada uno de ellos encargado de las relaciones con la oficina de 
su especialidad. En algunos casos, estos coordinadores trabajan regular- 
mente en el organismo coordinador (y constituven su personal técnico), 
mientras que en otros están destacados en las oficinas encargadas de los 
programas respectivos. Cuando se forman comités para tratar asuntos de 
su campo de competencia, estos especialistas se encargan del trabajo de 
secretaría de los comités. Un país usa, en vez de estos delegados especiali- 
zados, inspectores regionales que se encargan de mantener la coordinación 
en las actividades de las oficinas de las subdivisiones político-administra- 
tivas. 




















o” 


27. En la mayoría de los países, el organismo coordinador tiene a su 
cargo las funciones de punto focal nacional. Este ha probado ser un ins- 
trumento valioso para el intercambio de informaciones y para su conse- 
cuente coordinación, pero desafortunadamente ha encontrado serios es- 
collos en varios países debido a la falta de cooperación de algunos sectores. 


128. Aunque en varios países existen disposiciones que facultan a los 
organismos coordinadores para revisar los cuestionarios estadísticos y los 
planes de trabajo, su corta experiencia en este campo no permite sacar 
conclusiones definitivas. Por lo menos en dos de ellos, además de los dos 
antes comentados, la revisión central de cuestionarios parece dar resul- 
tados muy satisfactorios. Uno de ellos pone la dirección del programa 
básico de trabajo en manos del organismo coordinador, que ha dado a 
este programa nacional las características de “campaña” anual y diseña 
en conjunto todos los cuestionarios usados en ella. 


129. En muchos casos, los organismos coordinadores han participado con 


buenos resultados en la organización de cursos de capacitación para el 
personal estadístico propio y de otras oficinas. 
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realización de los censos de 1950, casi todos los paises organizaron comi- 
siones nacionales (y a veces regionales y locales) del censo para obtener 
respaldo y hacerle ambiente a éste, y comités técnicos del censo formados 
por especialistas de diversas entid: des oficiales interesadas en la empresa 
censal. En general, estos cuerpos tuvieron gran actividad y fueron muy 
útiles para el buen éxito de las labores. 


121. Por último, varios países han tenido en el pasado conferencias na- 
cionales de estadística, que generalmente han reunido a representantes de 
las oficinas estadísticas del gobierno nacional y de las principales divisio- 
nes político-administrativas. Estas conferencias han considerado los pro- 
oramas eenerales, la organización de los sistemas, las relaciones entre el 
gobierno nacional y los regionales, y también asuntos especificos como 
estadísticas educativas, de hacienda municipal, etc. 


122. Varias mejoras parecen necesarias para lograr que los diversos or- 
ganismos establecidos estén en capacidad de impulsar efectivamente la 
coordinación de las estadísticas nacionales. Entre estas mejoras están: La 
definición más precisa de funciones, la integración de los organismos con 
personal técnico, y el establecimiento de oficinas que se encarguen de 
ejecutar las resoluciones, en el caso de algunos de los consejos existentes. 


Procedimientos usados en la coordinación 


123. Como se ha dicho, la preocupación de la mayoría de los países por 
la coordinación estadística data de muy pocos años, por lo que no se dis- 
pone de una larga experiencia que permita juzgar con certeza la bondad 
de los diversos procedimientos usados. En muchos casos, los organismos 
coordinadores han tenido una existencia casi exclusivamente de forma 
y han actuado muy poco en la práctica, quizá debido en parte a las difi- 
cultades que se derivan de la falta de medios y de precisión de funciones 
apuntada anteriormente. 


124. En los dos países que tienen una experiencia más larga y en los que 
los organismos coordinadores tienen actividad constante, los procedimien- 
tos generalmente usados son básicamente los descritos en la segunda parte 
de este documento. En ambos países se da preponderante importancia 


la revisión de cuestionarios como instrumento para poner en práctica la 
coordinación de las estadísticas, y se hace uso intenso de los comités téc- 
nicos para el estudio minucioso de los problemas que se presentan .! 
También en ambos casos tienen los organismos coordinadores bastante 
ingerencia en la asignación de los presupuestos entre los diferentes pro- 
gramas estadísticos, en uno de los países por tratarse de un organismo 
centralizado que planea un solo presupuesto para todos sus programas, y 
en el otro por ser el organismo coordinador parte de la oficina nacional 


16 Una buena descripción de cómo procede un comité en un caso concreto puede verse en 


“Reconciliation among Establishment Statistics Programs,” por Julius Shiskin, en Papers on Labor 


Force Statistics in the United States, Dirección del Censo de los Estados Unidos, Washington, D.C., 
1952. 
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Problemas de más urgente solución 


130. Con base en las contestaciones dadas a la encuesta del IASI, y a 
juzgar por otros informes disponibles a éste, parece que los principales 
problemas actuales en el campo de la coordinación estadística, que requie- 
ren una más urgente solución, son los siguientes: 


131. Mayor respaldo oficial y cooperación de los estadísticos. El interés 
sincero y continuado del gobierno en el mejoramiento de su servicio esta- 
dístico es indispensable para que éste se pueda llevar a cabo. “Todo el 
mundo reconoce esto, pero es necesario cultivar ese interés. Para que éste 
se produzca se debe comenzar, naturalmente, por el entusiasmo incuestio- 
nable de la oficina central y su empeño constante por obtener la coopera- 
ción oficial. La oficina central debe buscar la forma de convencer al go- 
bierno, y especialmente a las oficinas productoras, de la indispensable 
necesidad de coordinar las estadísticas para hacerlas verdaderamente útiles, 

mejorar su calidad y aumentar la eficiencia con que se producen. Sólo 
este convencimiento puede darle al sistema estadístico el apoyo financiero 
que necesita para realizar su trabajo a satisfacción, y resultará fácil de- 

mostrar que mediante la coordinación se podrá hacer un uso más racional 
y económico de los recursos financieros y de otra índole que se pongan a 
disposición del sistema. 


132. De gran importancia para obtener el respaldo del gobierno a las 
labores estadísticas es el impulso de la utilización de los datos estadísticos 
por parte de los funcionarios y del público, porque mientras más útiles 
los encuentren ellos, más dispuestos estarán a prestar su contingente para 
que el sistema estadístico reciba el apoyo que necesita. La mejor forma 
en que el sistema puede obtener el respaldo de los consumidores de esta- 
dística es dando todo lo que pueda de sí para poner los datos a disposi- 
ción de ellos con la mayor rapidez posible. El sistema debe ante todo mos- 
trar un genuino deseo de aumentar su eficiencia si quiere que se le ayude 
en su programa de mejoramiento. 


133. Sistematización legal. El sistema estadístico debe buscar que se le 
“dote de las facultades legales necesarias para realizar su tarea. Esto no 
implica que sea necesario hacer una legislación completamente nueva 
o realizar una reforma radical del sistema estadístico actual. Posiblemente 
en la mayoría de los casos el sistema estadístico podrá continuar con su 
misma estructura actual, si la experiencia ha demostrado que es adecuada 
para las condiciones propias del país. La autoridad legal necesaria para 
realizar la coordinación implica en especial definir de modo inequívoco 
las facultades de que ya gozan la mayoría de las direcciones generales u 
oficinas equivalentes para “supervisar técnicamente” todas las estadísticas 
del Estado. Esta facultad debe definirse de modo que no se preste a pro- 
blemas jurisdiccionales, y en los casos en que haya confusión sobre las 
atribuciones de la oficina central y del consejo nacional, debe delimitarse 
claramente las funciones de cada uno. Esta sistematización de la legislación 
debe determinar si es mejor para el país encargar de la coordinación a 
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una oficina, o a un cuerpo representativo como un consejo nacional. Asi- 
mismo, debe suministrar al organismo coordinador facultades para planear 
en conjunto el programa de trabajo de todas las estadísticas oficiales (por 
los medios que se consideren más adecuados) como requisito previo indis- 


pensable para eliminar duplicaciones en el trabajo y, con la economía 
resultante, llenar vacios importantes.?” 


134. Mejoramiento de los consejos nacionales. En varias ocasiones se 
ha reconocido *% que el consejo nacional de estadística es el organismo más 
adecuado para realizar la coordinación estadística en muchos de los países 
Si éste es el caso, es necesario entonces mejorar el concepto actual de 
consejo nacional de estadística en los siguientes aspectos: En primer lugar 
hay que definir claramente sus funciones cof respecto a la oficina central 
si el consejo ha de ser un órgano consultivo de ésta o si ha de ser la auto- 
ridad suprema en asuntos de coordinación. En este segundo caso es nece- 
sario darle las facultades legales mencionadas. Muchos consejos están 
integrados en la actualidad por funcionarios de alta jerarquía (a menudo 
hasta ministros de estado) que no pueden distraer suficiente tiempo de 
sus funciones principales para dedicar al consejo la atención que su impor- 
tancia merece, o que no están suficientemente familiarizados con los pro- 
blemas técnicos de la estadística. Por esto es necesario integrar los consejos 
de estadística con personas de preparación técnica que tengan este tra- 
bajo como una de sus funciones regulares y que estén suficientemente ca- 
lificados para resolver problemas estadísticos de complejidad técnica. “Tam- 
bién parece necesario no integrar los consejos con un número excesivo de 
miembros, pues la experiencia ha demostrado su ineficacia práctica. 


135. De preferencia, el consejo debería trabajar a base de comités de 
menor número de técnicos que estudien los problemas específicos, ya sea 
sobre una base permanente o cuando éstos se presenten. Finalmente, es 
indispensable que se dote al consejo de una oficina permanente que haga 
las funciones de secretaría ejecutiva y que se encargue de todo el trabajo 
material necesario para el funcionamiento del consejo, y que sea responsa- 
ble de poner en práctica las disposiciones que dicte el consejo, o hacer que 
ellas se pongan en práctica por quienes corresponda. 


136. Idoneidad y estabilidad del personal. Es indispensable dar al sis- 
tema estadístico nacional los recursos humanos necesarios para poner en 
marcha la coordinación y como resultado de ésta facultarlo para cumplir 
a cabalidad los objetivos que se le han señalado. Sin personal técnicamen- 
te preparado no se puede realizar un trabajo eficiente ni producir datos 
estadísticos de calidad que sean realmente un instrumento útil. Por esta 
razón, los dirigentes responsables del programa estadístico nacional deben 
preocuparse sinceramente por la tecnificación del personal estadístico y 
deben dar su ayuda a todos los esfuerzos en este sentido. Es necesario 


17 En conexión con esto, se recomienda el estudio del documento “Investigación para Pla- 


nificar una Reorganización Estadística, ” por J. T. Marshall, especialmente el texto original inglés 
que es más extenso y detallado que el español que aparece en el presente número de Estadística. 

18 Véase, por ejemplo, IASI doc. 340b, “Puntos de Vista Nacionales sobre los Problemas 
del Suministro de Informaciones Estadísticas a las Organizaciones Internacionales.” 
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reconocer que sólo se puede obtener personal técnicamente calificado si 
se le garantiza la estabilidad en sus puestos y una retribución compatible 
con su capacidad. Es necesario también reconocer que sin estabilidad de 
ersonal no se pueden llevar a la práctica con buen éxito los planes de 
argo alcance que demanda la efectiva realización de la coordinación esta- 
dística. El organismo coordinador, contando con la cooperación de las 
demás oficinas estadísticas, puede hacer mucho para que se establezca y 
reconozca la carrera técnica de estadístico dentro del servicio civil del go- 
bierno. También debe el organismo coordinador formular planes para el 
idiestramiento del personal de las oficinas estadísticas, y en especial pla- 
near en conjunto el aprovechamiento de las oportunidades que se presentan 
actualmente para el adiestramiento estadístico en el exterior, de manera 
que el país obtenga la preparación de especialistas en los campos que más 
lo necesita. Además de preparar estos técnicos en las diversas materias que 
la estadística estudia, es necesario que se preparen personas en los proce- 
dimientos usados para coordinar las diferentes clases de estadísticas, y que 
ellas se pongan directamente a cargo de los trabajos aprobados por el 


] 


organismo coordinador. 
37. Divulgación oportuna de los datos para promover su uso. Como ya 
se ha señalado, el problema de la insuficiente utilización de los datos esta- 
dísticos está intimamente ligado, por una parte, al menor o mayor atraso 
con que éstos aparezcan, y por otra, al interés de los consumidores en el 
mejoramiento del sistema estadístico. La dificultad de conseguir facili- 
dades adecuadas de impresión y publicación es en gran parte responsable 
de la demora con que algunas estadísticas salen a la luz. Las oficinas esta- 
dísticas no sólo deben preocuparse de mejorar su eficiencia interna para 
hacer más rápido su proceso de producción, sino que deberían buscar con- 
juntamente la solución al problema de la publicación. Pareciera que el 
organismo coordinador podría hacer arreglos para centralizar por lo menos 
un núcleo importante de series estadísticas en una sola publicación, y ob- 
tener su propia imprenta (o tomar las medidas pertinentes) para que dicha 
publicación salga a la luz pública con la mayor frecuencia posible y sea 
prontamente distribuida entre los interesados. Si logra hacer esto, con 
seguridad encontrará que quienes usan las estadísticas, al encontrarlas más 
útiles, estarán más deseosos de ayudar al sistema estadístico a obtener los 
medios que necesita para progresar. 

* 
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ESTUDIO COMPARATIVO DE LOS MEDIOS 
USADOS EN LOS PAISES AMERICANOS 
PARA COORDINAR SUS ESTADISTICAS* 


SUMMAR Y 


The present paper summarizes and analyzes the results of an 
inquiry made by the Inter American Statistical Institute in 1952 
(and supplemented in 1953) among countries of the, Western 
Hemisphere relating to their activities in the field of statis- 
tical coordination. This inquiry was carried out in com- 
pliance with recommendations of the I Session of the Com- 
mittee on Improvement of National Statistics (COINS) and 
provided the basis for the preparation of two documents on the 
subject of national statistical coordination, for the II Session 
of COINS, held in Ottawa, Canada, in September-October 1952 
(IASI document 1233 and 1237). 

The analysis, which covers the 22 American nations, is 
presented under the following headings: Introduction; existing 
legal provisions concerning statistical coordination; types of 
coordinating agencies; fields covered by the coordination; 
practical procedures for coordination; evaluation of the 
coordination. 


INTRODUCCION 


El Instituto Interamericano de Estadística realizó a mediados de 1952 
una encuesta entre los países del continente americano sobre sus activi- 
dades en el campo de la coordinación estadística. Esta encuesta tuvo por 
lin obtener información sobre este tópico, siguiendo las recomendaciones 
de la 1 Sesión de la Comisión de Mejoramiento de las Estadísticas Nacio- 
nales (COINS). La información obtenida de los 17 países que contestaron 
la encuesta antes de la 11 Sesión de COINS se utilizó para preparar un 
documento de referencia (de carácter preliminar) para dicha Sesión. En 
el presente texto se ha incorporado la información de los restantes países 
del continente y se han incluido los cambios de legislación ocurridos con 
posterioridad a junio de 1952. 

Se procede, a continuación, a analizar la información recibida, divi- 
diéndola para el efecto, en los siguientes temas: Disposiciones legales vi- 
gentes, organismos coordinadores, campos cubiertos por la coordinación, 
procedimientos de trabajo usados, y evaluación de la coordinación. 





Texto revisado de un documento de referencia preparado por la Secretaría del Instituto 
Interamericano de Estadística, bajo la responsabilidad de Omar Dengo O., Consultor Técnico en 
Osganización Estadística, para la II Sesión de la Comisión de Mejoramiento de las Estadísticas 
Nacionales, celebrada en Ottawa, Canadá, septiembre 29 — octubre 10, 1952. El estudio original 
fué identificado como documento 1237b de IASI, y estuvo disponible también en texto inglés (do- 
cumento 1237a.) La revisión fué terminada en noviembre 1953. 
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I. DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES SOBRE 
COORDINACION ESTADISTICA 


Las principales disposiciones legales directamente relativas a la coor- 
dinación estadística, vigentes en los países americanos, pueden resumirse 
en la siguiente forma: 


Argentina 


La ley No. 14.046 del 30 de agosto de 1951, puso la dirección, siste- 
matización, compilación y fiscalización de las estadísticas y censos a cargo 
de la Dirección General del Servicio Estadístico Nacional, dependiente del 
Ministerio de Asuntos Técnicos (sólo se exceptúan las estadísticas de los 
ramos militares, a cargo de la Dirección General de Estadística Militar). 

Todos los organismos que realicen tareas estadísticas actúan como de- 
legaciones de la Dirección General, y deberán seguir las normas y direc- 
tivas técnicas que ésta imparta. El Poder Ejecutivo puede realizar conve- 
nios con los gobiernos provinciales y municipales a fin de coordinar la 
dirección técnica y ejecución de las estadísticas. 

Posteriormente, el decreto No. 853 de 18 de junio de 1952 creó el 
Consejo Nacional de Estadística, bajo el mismo Ministerio, con el objeto 
de que sirva a la coordinación, sistematización y fiscalización de las tareas 
estadísticas y censales. El Consejo está integrado por delegados de los 
distintos ministerios y por personeros de la Dirección Nacional del Ser- 
vicio Estadístico (nuevo nombre dado por este decreto), bajo la presi- 
dencia del Ministro de Asuntos Técnicos. 


Boliwia 


El decreto supremo del 14 de enero de 1936 estableció el servicio na- 
cional de estadística con el fin de asegurar la centralización, clasificación 
y publicación de los datos relacionados con el movimiento financiero, co- 
mercial, industrial y demográfico del país, así como la preparación de 
censos. Al frente de este servicio está la Dirección General de Estadística, 
oficina técnica dependiente del Ministerio de Hacienda, encargada de 
realizar las investigaciones y estudios de estadística, propiciando la coor- 
dinación metódica de las diversas estadísticas del país y estimulando su 
desenvolvimiento progresivo. 

Las investigaciones estadísticas son de utilidad general, de tal suerte 
que todas las oficinas públicas del Estado y municipalidades están obli- 
gadas a suministrar a la Dirección todos los datos e informaciones que 
ésta les solicite para el cumplimiento de sus fines. También están sujetas 
a tal obligación las corporaciones y fundaciones de utilidad pública, aun- 
que fuesen autónomas, las asociaciones y empresas de interés particular y 
en general toda entidad que desarrolle actividades en el país. 








Meios Usapos PARA COORDINAR LAs ESTADÍSTICAS 


nm 
- 
GU 


Brasil 


El decreto No. 24.609 de 6 de julio de 1934 creó el hoy llamado Insti- 
tuto Brasileño de Geografía y Estadística, que tiene por fin racionalizar 
el levantamiento sistemático de las estadísticas nacionales, mediante la 
progresiva articulación y cooperación de las tres órbitas administrativas 
de la República. El órgano coordinador y orientador del sistema es el 
Consejo Nacional de Estadística, que tiene la más amplia autonomía ad- 
ministrativa y técnica, estando directamente subordinado al Presidente de 
la República. Las relaciones del Gobierno Federal con los Estados están 
regidas por la Convención Nacional de Estadística (decreto No. 1022 de 11 
de agosto de 1936), que también dió las bases para los convenios con las 
entidades municipales 

El Consejo Nacional de Estadística está regulado por el decreto No. 
1200 de 17 de noviembre de 1936. Su Asamblea General, que consta de 
representantes federales y estatales, se reune una vez al año. Entre sus 
reuniones actúa por medio de la Junta Ejecutiva Central, que toma deci- 
siones ad referendum de la Asamblea y que encarga su ejecución a la 
Secretaría General. 

La producción de estadísticas está fundamentalmente a cargo de cinco 
reparticiones federales, en cuanto se refiere al país en total, y de depar- 
tamentos estatales en lo concerniente a esas jurisdicciones; la Secretaría 
General elabora ciertas estadísticas en forma supletoria. “Todos los datos 
se obtienen por medio de la red de recolección formada por la agencias 
municipales. 


Canadá 


La Ley Estadística de 1918, cuyas últimas reformas datan del 30 de 
junio de 1948, establece bajo el Ministerio de Intercambio y Comercio la 
Dirección de Estadística del Dominio, con las siguientes atribuciones: 

Recolectar, compilar, analizar, compendiar y publicar información 
estadística sobre los diversos aspectos de la vida nacional; colaborar con 
otros departamentos del gobierno en la recolección, compilación y publi- 
cación de estadísticas administrativas; tomar los censos, y organizar un 
sistema de estadísticas sociales y económicas coordinadas para todo el país 
y cada una de sus provincias. 

Está autorizada para efectuar arreglos con los gobiernos provinciales 
sobre la recolección y ejecución de trabajos estadísticos y el suministro de 
información a la Dirección. 


Colombia 


El sistema estadístico de este país ha sido reorganizado recientemente 
por el decreto No. 2240 de 25 de octubre de 1951 que separó el servicio 
estadístico de la Contraloría General de la República y lo puso directa- 
mente bajo la Presidencia. El organismo principal se llama Dirección 
Nacional de Estadística, y el decreto No. 2554 de 11 de diciembre de 
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estadísticas nacionales; dictar normas técnicas para el trabajo de las ofi- 
cinas estadísticas de los ministerios, provincias, municipios y demás orga- 
nismos oficiales y semioficiales, para adaptarlos al plan general; procurar 
la comparabilidad de los datos y elevar el nivel técnico de las estadísticas; 
dar ayuda técnica a dichas oficinas, las cuales quedan supeditadas al pro- 
grama, métodos y disposiciones acordados por el Consejo. 

El Consejo está integrado por el director de estadística, su comisionado 
y cuatro consejeros, que deberán ser profesores especializados en estadís- 
tica o técnicos de competencia similar, y también participan en él los jefes 
de las secciones de la Dirección General. 

Desde hace dos años se viene estudiando una reforma general del 
sistema, tendiente a darle mayor unidad y autonomía, pero no ; ha llegado 
a promulgarse hasta la fecha. 


Chile 


El Servicio Nacional de Estadística y Censos, antes llamado Dirección 
General de Estadística, ha sido reformado por los decretos con fuerza de 
ley No. 88 y No. 325 de 1 de junio y 25 de julio de 1953, respectivamente, 
los cuales, aunque le dan mayor autonomía que anteriormente, lo dejan 
siempre dependiente del Ministerio de Economía. 


Corresponde al Servicio efectuar la recopilación, elaboración técnica, 
análisis y publicación de las estadísticas oficiales; estudiar la coordinación 
de las labores estadísticas que realicen los organismos fiscales, semifiscales 
y de administración autónoma; dar la visación oficial de los datos que 
ellos produzcan; levantar los censos de conformidad con las recomenda- 


ciones internacionales, y absolver las consultas técnicas sobre materia esta- 
dística. 


Además, existe un Consejo Consultivo Técnico de Estadística, 
al cual debe proponer el Servicio los estudios y proyectos que con- 
sidere necesario, con la obligación de hacer cumplir sus acuerdos. Este 
Consejo está formado por el director del Servicio, sus jefes de departa- 
mento y representantes de 13 ministerios y organismos oficiales. El Con- 
sejo está directamente a cargo de coordinar las labores estadísticas de los 
organismos fiscales, semifiscales y autónomos con las del Servicio, para lo 
cual acuerda los principios, normas y directivas correspondientes; también 
le caben las funciones de impulsar la formación profesional de expertos 
estadísticos y de informar al gobierno sobre la reorganización, fusión o 
supresión de cualquier oficina estadística. 


Ecuador 


El decreto No. 760 del 9 de agosto de 1944 creó la Dirección General 
de Estadística y Censos, adscrita al Ministerio de Economía, como único 
órgano directivo y centralizador de todos los trabajos estadísticos y censa- 
les. Todas las oficinas estadísticas de los tres poderes del Estado, así como 
los municipios y las entidades de derecho público y utilidad pública, deben 
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1951 le confiere las siguientes atribuciones: Planificar el desarrollo de 
las estadísticas y proyectar sus programas anuales; coordinar sus actividades 
con las oficinas estadísticas de los ministerios, departamentos, municipios 
y empresas semioficiales, especialmente en cuanto a métodos y procedi- 
mientos técnicos, nomenclaturas y simplificación de formularios; dar asis- 
tencia técnica a las demás oficinas, siguiendo las normas de comparabili- 
dad internacional, y orientarlas en el entrenamiento y capacitación de sus 
personales. 

Ultimamente, el decreto No. 2666 del 14 de octubre de 1953 dió com- 
pleta autonomía a la Dirección y el nuevo nombre de Departamento 
Administrativo Nacional de Estadística, conservándole las mismas atri- 
buciones antes dichas. 


Costa Rica 


El sistema estadístico ha sido reorganizado durante el presente año 
por la ley No. 1565 del 31 de mayo de 1953, la cual centraliza en la 
Dirección General de Estadística y Censos la coordinación técnica de las 
estadísticas nacionales, y establece el Consejo Consultivo de Estadística 
como organismo superior de consulta en materia estadística. 

Corresponde a la Dirección, que es dependencia del Ministerio de 
Economía y Hacienda: Recomendar la orientación general de las activi- 
dades estadísticas; procurar la coordinación de las mismas; pronunciarse 
sobre el establecimiento de nuevos servicios estadísticos, la supresión o 
traslado de los existentes y la realización de investigaciones especiales; 
dictar normas técnicas sobre métodos y procedimientos y aprobar los cues- 
tionarios estadísticos gubernamentales; estudiar la adopción en el país de 
normas internacionales; fomentar el adiestramiento de personal técnico 
estadístico; recolectar, elaborar, analizar y publicar las estadísticas conti- 
nuas no específicamente encomendadas a otras dependencias del Estado, 
y realizar todas las labores de naturaleza censal. 

En el Consejo Consultivo, compuesto de 12 miembros, está represen- 
tada la Dirección, así como otras entidades directamente ligadas con la- 
bores estadísticas. El Consejo tiene como función resolver todas las con- 
sultas en materia estadística formuladas por organismos del Estado, y re- 
comendar a éstos, por medio de la Dirección, las normas que considere 
convenientes; también debe calificar cuáles son “estadísticas nacionales,” lo 
que determina la obligación de suministrar datos. 


Cuba 


El decreto-ley No. 23 del 27 de junio de 1935 estableció la Dirección 
General de Estadística, como dependencia del Ministerio de Hacienda, 
con el objeto de organizar, coordinar y unificar la estadística nacional, 
y le dió en forma exclusiva la facultad de publicar resúmenes nacionales. 
El mismo decreto creó el Consejo Nacional de Estadística, cuyas funciones 
vino a definir el decreto No. 734 del 20 de marzo de 1944. Sus atribucio- 
nes, para el desempeño de las cuales deberá observar las normas recomen- 
dadas internacionalmente, son: Formular el plan de organización de las 
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sin antes haber recibido la aprobación de la Dirección del Presupuesto. 
De conformidad con atribuciones más generales de la Dirección, ésta puede 
también evitar duplicaciones mediante la no aprobación de presupuestos 
para ciertos trabajos. 

La Ley de Procedimientos Presupuestales y Contables de 1950 facultó 
además a la Dirección para emitir regulaciones tendientes a mejorar la 
recolección, compilación, análisis, publicación y divulgación de estadísticas. 
Esta ley fué reglamentada por la Orden Ejecutiva No. 10253 del 11 de 
junio de 1951, que autorizó a la Dirección para procurar el intercambio 
de informaciones, mejorar las relaciones entre las diversas oficinas y ayu- 
darlas a mejorar sus trabajos estadísticos, con el fin de lograr un programa 
adecuado de labores estadísticas en relación con las necesidades generales, 
mejorar la comparabilidad y exactitud de las estadísticas, su oportuna pu- 
blicación y el mejor uso de los recursos disponibles. 


Guatemala 


El decreto No. 1820 del 18 de mayo de 1936 declaró a la Dirección 
General de Estadística (ahora dependiente del Ministerio de Economía y 
Trabajo) la oficina técnico-administrativa encargada de la concentración 
y ordenamiento de las investigaciones y elaboraciones estadísticas, con el 
deber de asegurar la coordinación metódica de todas las estadísticas oficia- 
les y estimular su desenvolvimiento. Por esta ley, las operaciones estadís- 
ticas de todas las oficinas del Estado quedaron sujetas al régimen de unidad 
técnica y dispositiva de la Dirección, aunque administrativamente depen- 
dan de otra jurisdicción. 

Existe un Consejo Nacional de Estadística, consultivo de la Dirección, 
integrado por funcionarios de ésta, cuatro Subsecretarios de Estado y re- 
presentantes del ejército, el banco central, el seguro social, la universidad 
y asociaciones de comerciantes, industriales y agricultores. 

El acuerdo gubernativo del 30 de agosto de 1945 estableció que todo 
lormulario, cuestionario o documento usado por cualquier oficina nacio- 
nal o municipal para recolectar o controlar información estadística, de- 
berá ser previamente registrado y autorizado por la Dirección General 
de Estadística. 


Haiti 


La Ley del 4 de septiembre de 1951 estableció el Instituto Haitiano 
de Estadística, dependiente de la Secretaría de Economía Nacional, con 
el fin de que reuna y posteriormente publique todas las informaciones 
estadísticas; de que forme el personal estadístico y de que establezca rela- 
ciones con instituciones semejantes del exterior. Mediante acuerdo, otros 
servicios de otros ministerios podrán establecer ciertas estadísticas deter- 
minadas, pero bajo el control técnico del Instituto. 
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ejecutar las recopilaciones estadísticas que la Dirección les indique y suje- 
tarse a las disposiciones de ésta. Las funciones de la Dirección son: 

Organizar, dirigir y ejecutar o hacer ejecutar los trabajos estadísticos 
en cualquier rama, y centralizar y publicar sus resultados; preparar el 
personal estadístico; organizar consejos técnicos de estadística para fines 
de asesoría y coordinación en los diversos campos de investigación . 


El decreto No. 469 del 11 de marzo de 1952 estableció el Consejo 
Técnico de Estadística, como organismo asesor de la Dirección en la pla- 
nificación, coordinación, recolección, elaboración y publicación de las 
estadísticas. Sus funciones son las de opinar sobre las consultas técnicas 
que le someta la Dirección, sobre los planes de trabajo de ésta, y sobre 
sus presupuestos, y sugerir nuevas investigaciones. Actúa también como 
organismo supervisor de la Dirección, necesitándose la aprobación del Mi- 
nisterio de Economía para que sus resoluciones sean obligatorias para la 
Dirección. Está integrado por el director general, representantes de cuatro 
Ministerios, del Banco Central, de la Universidad y de las asociaciones de 
comerciantes, agricultores e industriales. 


El Salvador 


La ley orgánica del servicio estadístico, No. 55 del 14 de septiembre 
de 1940, centralizó en la Dirección General de Estadística y Censos la 
dirección técnica del servicio, con la obligación de procurar su coordina- 
ción, desenvolvimiento progresivo y difusión. Debe asimismo la Dirección 
investigar, recopilar y unificar todas las estadísticas del país. 

En noviembre de 1953, la Segunda Conferencia Nacional de Estadís- 
tica, en la cual participaron representantes de todos los organismos esta- 
dísticos del país, estudió las bases de una nueva ley orgánica del servicio 
estadístico nacional, tendiente a fortalecer el papel de la Dirección como 
supremo organismo coordinador, pero manteniendo la descentralización 
administrativa que ha existido de hecho no obstante la centralización dic- 
tada por la ley No. 55. Asimismo, recomendó el establecimiento de co- 
mités permanentes integrados por representantes de los organismos direc- 
tamente interesados, para coadyuvar en las labores de coordinación. 


Estados Unidos 


La Ley de Informes Federales de 1942 declaró la intención del gobier- 
no de evitar duplicaciones y procurar economía en los trabajos estadísticos, 
evitando al mismo tiempo innecesarias molestias a los informantes. La 
ejecución de la ley quedó a cargo de la Dirección del Presupuesto, la 
cual delegó la autoridad correspondiente en su Oficina (antes División) 
de Normas Estadísticas. La Ley da facultades para investigar los métodos 
usados por los organismos estadísticos, para coordinar sus servicios de reco- 
lección, para designar una sola oficina recolectora que sirva las necesidades 
de varias de ellas, para requerir de las oficinas la información de que 
dispongan y que necesiten otros organismos, y establece la prohibición de 
usar formularios para recoger información igual de 10 o más personas 











Mebios UsapOs PARA COORDINAR Las ESTADÍSTICAS 


nm 
Ji 
pr 


Estadística y Censos, dependencia del Ministerio de Hacienda, y que pos- 
teriormente, en 1948, fué adscrita al Ministerio de Economía por la Ley 
Creadora de los Ministerios de Estado. Conforme a la ley No. 164, la Di- 
rección es el órgano exclusivo de recopilación, recuento, interpretación 
y publicación de los datos estadísticos y censales nacionales, correspon- 
diéndole la conglobación de todas las estadísticas oficiales. 

Los Ministerios, organismos del Estado, corporaciones de derecho pú- 
blico, e instituciones y empresas nacionales pueden producir sus propias 
estadísticas administrativas que sean indispensables para el desempeño de 
sus funciones y las técnicas directamente relacionadas con sus actividades, 
pero deben sujetarse en sus labores a las normas que establezca la Direc- 
ción, la cual tiene facultades para unificar los planes y procedimientos de 
trabajo de todas las oficinas. Dichos organismos deben suministrar sus 
datos a la Dirección para que ésta los uniforme, compare, coordine y ajuste 
a su plan de publicaciones. 

También está facultada la Dirección para establecer, bajo su presi- 
dencia, comisiones consultivas en los diversos campos estadísticos. 


Panamá 


La Ley No. 41 del 25 de noviembre de 1938 encargó el deber de 
asegurar la coordinación de las estadísticas del pais y estimular su desen- 
volvimiento progresivo a la entonces Sección de Estadística de la Secre- 
taría de Trabajo, Comercio e Industria, Sección que en 1940 pasó a de- 
pender de la Contraloría General de la República y recibió luego el 
nombre de Dirección de Estadística y Censo. 

Las compilaciones estadísticas son de utilidad nacional, y todos los 
datos que recopilen las oficinas nacionales y municipales quedan bajo la 
dirección técnica de la Dirección, y deben recolectarse y elaborarse con 
base en los formularios, tarjetas y cuestionarios que ella indique. En 
virtud de tal disposición, la Dirección tiene acceso a los registros de todas 
las oficinas públicas para estudiar la forma más adecuada de obtener los 
datos. La Dirección recopila y elabora directamente los censos y las esta- 
dísticas continuas señaladas en un amplio programa establecido por la ley. 


Para guay 


El decreto-ley No. 11.126 de 20 de febrero de 1942 puso a cargo de la 
Dirección General de Estadística y Censos la reorganización y coordinación 
de los servicios estadísticos nacionales, siendo sus funciones: Ejercer la 
dirección técnica de todo trabajo estadístico, aconsejar y ayudar en el or- 
denamiento y ejecución (tanto en los aspectos metodológicos como de ma- 
terial, equipo y personal) de todos los trabajos estadísticos de oficinas na- 
cionales y municipales, las cuales quedan obligadas a requerir la ayuda 
de la Dirección en lo referente a planes, métodos y ejecución, y a someter 
a la aprobación de la Dirección todos los formularios estadísticos que usen. 
A la Dirección le quedan reservadas todas las actividades estadísticas no 
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Honduras 


La Ley Estadística No. 94 del 9 de marzo de 1951 encargó a la Direc- 
ción General de Censos y Estadística Nacionales, dependiente de la Secre- 
taría de Gobernación, el levantamiento de los censos y la coordinación 
de las estadísticas públicas y privadas de toda la República. Su función 
de coordinación se limita a sugerir normas y métodos para garantizar la 
homogeneidad y comparabilidad de los datos. Esas entidades podrán llevar 
las estadísticas que demanden sus propias necesidades. 

La misma ley creó la Comisión Nacional de Censos y Estadísticas, 
presidida por el Ministro de Gobernación e integrada por el director 
general de Estadística y representantes de entidades públicas y privadas 
interesadas en datos estadísticos. Son funciones de la Comisión obtener 
la colaboración de los diversos sectores interesados en la estadística, y hacer 
sugerencias para armonizar las necesidades de esas entidades con las de la 
nación. Se reune por lo menos una vez al año. 


México 


La Ley Federal de Estadística del 3 de enero de 1948 puso el servicio 
nacional de estadística a cargo de la Secretaría de Economía, por interme- 
dio de la Dirección General de Estadística. Corresponde al Servicio formar 
todas las estadísticas sobre materias de competencia federal, las que com- 
prendan territorios mayores que una entidad federativa, y todos los censos 
nacionales; ejercer la coordinación y fijar las mormas técnicas de todas 
las estadísticas permanentes y de las enumeraciones censales hechas por 
dependencias federales, gobiernos de entidades federativas, autoridades 
municipales, instituciones nacionales, empresas del Estado y establecimien- 
tos de utilidad pública. 

También establece la ley comisiones auxiliares del organismo coordi- 
nador, integradas por representantes de las instituciones más directamente 
interesadas en cada caso, que ejercerán funciones de consulta, coordinación 
y fomento, dando su opinión sobre cuestionarios, procedimientos de reco- 
lección y normas de coordinación. 


Reside en la Secretaría la facultad de permitir a los gobiernos de enti- 
dades federativas, a las autoridades municipales y a otras Secretarías de Es- 
tado e instituciones nacionales (tanto del Ejecutivo, como autónomas y 
de utilidad pública) la formación de estadísticas especializadas, siempre 
que reunan los requisitos de estar en situación particularmente favorable 
para la recolección de los datos y que el despacho eficaz de los negocios 
de la unidad respectiva requiera esa recolección. En los casos así autori- 
zados, se puede establecer en el organismo una junta de estadística presi- 
dida por un delegado de la Secretaría de Economía. 


Nicaragua 


La Ley Orgánica de la Estadística Nacional, No. 164 de 4 de agosto 
de 1941, centralizó los servicios estadísticos en la Dirección General de 
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del Estado y estableció un Consejo de Estadística, de carácter honorario, 
con facultades para establecer comisiones especiales en ciertos campos. 

Partes de esta ley fueron reformadas por la ley No. 10.981 del 11 de 
diciembre de 1947, que estableció, en lugar del Consejo que había dejado 
de funcionar, una Comisión reorganizadora de los servicios estadísticos. 
Esta Comisión fué encargada de coordinar y determinar los grados de con- 
centración a que deben sujetarse la reunión, compilación, contralor e inter- 
pretaciones de la información estadística; dictar las normas necesarias para 
la publicación de las cifras; suprimir los servicios estadísticos superpuestos 
o innecesarios; establecer directrices generales en materia de métodos de 
cálculo, compilación y elaboración; determinar las estadísticas que corres- 
pondan a cada servicio, e investigar permanente o periódicamente la orga- 
nización de los servicios a fin de ajustarlos o perfeccionarlos. 


Más recientemente, la Ley de Presupuesto de marzo de 1953 introdujo 
nuevas relormas y creó, dentro de las mismas orientaciones de la ley No. 
10.981, la Junta Asesora de Estadística y Censos, con autonomía técnica 
bajo la jurisdicción del Ministerio de Hacienda, y con la misión funda- 
mental de establecer las normas necesarias para que las actividades esta- 
dísticas se cumplan con absoluta unidad. La Junta está formada por re- 
presentantes de los diversos Ministerios, del Poder Judicial, de los entes 
autónomos y de los gobiernos departamentales. 


Esta ley da a la Dirección el nuevo nombre de Dirección General de 
Estadística y Censos y la establece como órgano ejecutivo de la Junta. 
Todos los organismos públicos, de cualquier clase, que produzcan esta- 
dísticas, quedan sujetos a las normas técnicas que dicte la Junta y deben 
suministrar inmediatamente sus datos a la Dirección (requisito del cual 
sólo queda exento el Ministerio de Defensa Nacional). No se pueden crear 
nuevas oficinas estadísticas ni iniciar nuevas series sin la autorización de 
la Junta, la que también debe aprobar todas las publicaciones. La publi- 


cación coordinada de los datos en un anuario estadístico corresponde a 
la Dirección. 


Venezuela 


Por ley del 12 de julio de 1944 se declaró al Ministerio de Fomento, 
por medio de la Dirección General de Estadística y de Censos Nacionales, 
el órgano exclusivo de recolección, elaboración y publicación de estadís- 
ticas. Corresponde a él dictar instrucciones técnicas a las oficinas seccio- 
nales y empleados nacionales, y determinar la confección de planillas y 
modelos estadísticos. Otras oficinas podrán llevar estadísticas administra- 
tivas sobre sus campos técnicos, según lo determine la Dirección, que debe 
también determinar cuáles quedan excluidas del régimen de centraliza- 
ción. Las estadísticas militares están excluidas por ley. 
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asignadas a otras unidades estadísticas nacionales o municipales. Las uni- 
dades estadísticas se entienden directamente con la Dirección General, sin 
intervención de sus superiores jerárquicos. 


Perú 


La ley No. 7567 del 5 de agosto de 1932 estableció como primeira au- 
toridad en materia estadística a la Dirección Nacional de Estadística, en- 
cargándola de fijar las normas técnicas del servicio. Son funciones de la 
Dirección: 

Ejercer el control técnico y la supervigilancia administrativa de las 
reparticiones y oficinas públicas que elaboren estadísticas, y elaborar de 
acuerdo con sus jefes el plan general de trabajos estadísticos; revisar se- 
mestralmente los archivos y todos los formularios usados por las oficinas 
con el fin de estandarizarlos; centralizar la producción de las estadísticas de 
esas oficinas y publicarlas; colaborar en la selección del personal estadístico 
de todas las oficinas. 

El decreto supremo del 1 de enero de 1944 creó el Consejo Superior 
de Estadística, poniéndolo a cargo de la supervigilancia del servicio esta- 
dístico, con las funciones de determinar semestralmente la orientación 
técnica de las estadísticas oficiales, conforme al plan de centralización, es- 
tandarización y coordinación de ellas, y presentar anualmente al gobierno 
el plan de trabajo y el presupuesto de las reparticiones del servicio esta- 
dístico nacional. El Consejo está presidido por el Ministro de Hacienda 
y Comercio e integrado por los diversos jefes de la Dirección Nacional y 
de las demás reparticiones del servicio estadístico. 


República Dominicana 


La Dirección General de Estadística, por ley No. 1023 del 3 de no- 
viembre de 1935, tiene las funciones de centralizar los datos que están 
obligadas a llevar en sus respectivos campos de actividad otras oficinas del 
Estado, y determinar los formularios que deben usarse y los métodos de 
trabajo a seguir. 

La ley No. 1747 del 21 de junio de 1948 puso a cargo del Consejo 
Nacional de Estadística la función de dictar las normas y orientaciones 
fundamentales de la estadística y los censos. La ejecución de todas las 
disposiciones del Consejo corresponde a la Dirección General de Estadís- 
tica. El Consejo es presidido por el Secretario de Estado de Economía Na- 
cional, de quien dependen ambos organismos, y está formado por un re- 
presentante de cada Secretaría de Estado, la Procuraduría General, la Uni- 
versidad, el Consejo del Distrito de Santo Domingo y el Banco Central. 


Uruguay 


La ley básica de estadística, del 30 de mayo de 1912, otorgó a la Direc: 
ción General de E Estadística la superintendencia de los servicios estadísticos 
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La Dirección está autorizada para formar comisiones consultivas para 
estudiar los diversos ramos de actividad investigados por la estadística . 


Tipos de sistemas 


De acuerdo con la antedichas disposiciones legales, y atendiendo a 
cómo está distribuida o concentrada la producción de estadísticas y a cómo 
se ejerce la coordinación, cabe, en líneas generales, clasificar los sistemas 
estadísticos de los países americanos en forma provisional, en los siguientes 
tipos: 


A. Sistema: Absolutamente centralizado. 
País: Canadá. 


Observaciones: La Dirección de Estadística del Dominio centraliza 
toda la producción de estadísticas del gobierno nacional, atendiendo las 
necesidades de los diversos organismos, y además coordina, mediante acuer- 
dos con ellas, las estadísticas de las provincias. 


B. Sistema: Relativamente centralizado. 


Países: Argentina, Bolivia, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El 
Salvador, Guatemala, Haití, Honduras, México, Nicaragua, Pa- 
namá, República Dominicana, Venezuela. 


Observaciones: La mayor parte de la producción de estadísticas de 
estos países está concentrada en un solo organismo, que es generalmente 
el mismo que se encarga de la coordinación (Colombia, Ecuador, El Sal- 
vador, Guatemala, Haití, Honduras, México, Nicaragua, Panamá y Vene- 


zuela), o que está directamente ligado a éste (Argentina, Costa Rica, Re- 
pública Dominicana). 


C. Sistema: Relativamente descentralizado. 


Países: Brasil, Cuba, Chile, Estados Unidos, Paraguay, Perú, 
Uruguay. 


Observaciones: En estos países no existe una concentración marca- 
da de la producción de estadísticas en una sola oficina. En algunos casos 
(Brasil, Chile, Paraguay, Perú) está centralizada únicamente la publica- 
ción de estadísticas, y en otros el organismo central produce estadísticas en 
forma supletoria (Brasil, Paraguay, Uruguay). En Estados Unidos la pro- 
ducción está descentralizada, pero existe coordinación central. 


En la realidad, algunos de los sistemas no funcionan exactamente como 
sería de suponer por su base legal, aproximándose a veces a la descentrali- 
zación absoluta, debido, entre otras cosas, a la dificultad de precisar en 
la práctica el significado de las funciones de los organismos estadísticos, 
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o a la falta de medios para ejercerlas con efectividad. Entre los países que 
han manifestado tener problemas de esta clase están Cuba, Chile, Ecuador, 
El Salvador, Nicaragua, Uruguay y Venezuela. 


II. TIPOS DE ORGANISMOS COORDINADORES 


Como puede apreciarse en los resúmenes de las leyes en vigor en los 
diferentes países, son dos los tipos de organismo coordinador general que 
predominan en los países americanos: (a) La oficina central, que en la 
mayoría de los casos se llama Dirección General de Estadística, y (b) el 
cuerpo representativo, generalmente llamado Consejo Nacional de Esta- 
dística. El cuadro 1 resume los organismos existentes en cada uno de los 
países; para mayor claridad, se han destacado en él los organismos que 
fueron señalados por los países en sus respuestas como el “organismo coor- 
dinador general.” 

Oficinas centrales. “Todos los países del continente tienen una oficina 
central de estadística (con excepción del Brasil, en que la oficina es 
una secretaría permanente del Consejo Nacional de Estadística). Las atri- 
buciones de esas oficinas varían grandemente, según el volumen de esta- 
dísticas que produzcan y las facultades de coordinación de que dispongan . 
Como se ha dicho anteriormente, estos conceptos han sido precisamente 
los usados como criterios para caracterizar el tipo de organización del 
sistema. 

En la encuesta, los siguientes países respondieron que sus oficinas 
centrales son el organismo coordinador general: Bolivia, Canadá, Colom- 
bia, El Salvador, Estados Unidos, Haití, México, Nicaragua, Panamá, Pa- 
raguay y Venezuela. En el capítulo primero pueden verse las disposiciones 
legales que asignan a estas oficinas atribuciones de coordinación. Ninguno 
de estos países tiene consejo nacional de estadística o entidad equivalente. 

Debe hacerse la advertencia de que Chile indicó en su respuesta que, 
aunque su ley no mencionaba específicamente la función de coordinación, 
otras facultades legales ponían a la Dirección en capacidad de ejercerla. 
Sin embargo, la nueva ley ahora vigente señala claramente al Consejo 
Consultivo Técnico como órgano coordinador principal, y por eso en el 
presente texto Chile se incluye en el párrafo siguiente. 


Hay otros países en que las oficinas centrales también tienen atribu- 
ciones de coordinación, aún cuando existen a la par de ellas consejos 
nacionales de estadística. Estos países son: Costa Rica, Cuba, Chile, Ecua- 
dor, Guatemala, Honduras, Perú y Uruguay. Argentina mencionó en su 
respuesta que el organismo coordinador general es la Dirección Nacional 
del Servicio Estadístico, que tiene atribuciones sobre todas las estadísticas, 
salvo las militares, pero posteriormente a la encuesta se dictó el decreto 
No. 853 que estableció el Consejo Nacional de Estadística con atribuciones 
de coordinación. 





CUADRO 1. 


Argentina 


Polivia 


Brasil 


Canadá 


Colombia 


Costa Rica 


Cuba 


Chile 


Ecuador 


El Salvador 


Estados Unidos 


Guatemala 


Haití 


Honduras 


México 


Nicaragua 


Panamá 


Paraguay 


Perú 


República Dominicana 


Uruguay. 


Venezuela 


NOTA: 


Oficina Central 


Dirección Nacional del 
Servicio Estadístico 


Dirección General de 
Estadistica y Censos 


Dominion Bureau of 
Statistics 


Departamento Admints- 
trativo Nacional de 
Estadística 


Dirección General de 
Estadística y Censos 


Dirección General de 
Estadística 


Servicio Nacional de 
Estadística y Censos 


Dirección General de 
Estadistica y Censos 


Dirección Genera! de 
Estadística y Censos 


Office of 
Standards 


Statistical 
Dirección General de 
Estadística 


Institut Haitien de Sta- 
tistique 


General de 
istica 


Dirección 
Censos y t 
Nacionales 


Dirección 
Estadist 


Dirección 
Estadistica 


Dirección de Estadística 
y Censo 


Dirección General de 
Estadística y Censos 


Dirección Nacional de 
Estadística 


Dirección General de 
Estadística 


Dirección General de 
Estadística y Censos 


Dirección General de 
Estadística y de Cen- 
sos Nacionales 
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ORGANISMOS COORDINADORES 


Depende de: 


Consejo Nacional 


GENERALES 


Depende de: 





Ministerio de Asuntos 
Técnicos 


Ministerio de Hacienda 


Department of Trade 
and Commerce 


Presidencia de la Re- 
pública 


Ministerio de Econo- 
mía y Hacienda 


Ministerio de Hacienda 


Ministerio de Econo- 
mía y Comercio 
Ministerio de Econo- 

mía 


Ministerio de 
mía 


El ono- 


Bureau of the Budget 


Ministerio de Econo- 
mía y Trabajo 


Secrétairerie de 1'Eco- 
nomie Nationale 


Secretaría de Gober- 


nación 


Secretaría de Econo- 


mía 


Ministerio de Econo- 


mía 


Contraloría General de 
la República 


Ministerio de Hacienda 
Ministerio de Hacienda 
y Comercio 


Secretaría de Econo- 
mía y Comercio 


Ministerio de Hacienda 


Ministerio de Fomento 


Consejo Nacional de 
Estadistica 


Conselho Nacional de 
Estatística, IBGE 


Consejo Consultivo de 
Estadística 


Consejo Nacional de 
Estadística 


Consejo Consultivo Téc- 
nico de Estadistica 


Técnico de 
Estadística 


Consejo 


Nacional 
Estadistica 


Consejo 


Comisión Nacional de 


Censos y Estadística 


Consejo Superior de 
Estadística 


Consejo de Nacional de 
Estadística 


Junta Asesora de Es- 
tadística y Censos 


Ministerio de Asuntos 
Técnicos 


Presidencia de la Re- 
pública 


Ministerio de Econo- 
mía y Hacienda 


Ministerio de Hacienda 
Ministerio de Econo- 
mía y Comercio 


Dirección General de 
Estadística 


Ministerio de la Econo- 
mía y Trabajo 


Secretaría de 
nación 


Gober- 


Ministerio de Hacienda 
y Comercio 


Secretaría de Econo- 
mía y Comercio 


Ministerio de Hacienda 


Se han señalado con bastardilla los organismos indicados por los países como “organismo coordinador general.” 
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Consejos nacionales. Además de los consejos existentes en los países 
citados en el párrafo anterior, existen los de Brasil y de la República Do- 


minicana, países que indicaron que sus consejos son el organismos coordi- 
nador general. 












Los consejos tienen por lo general solamente funciones de coordina- 
ción, y no de producción estadística como ocurre con las oficinas centra- 
les. Pero también hay gran variedad en las funciones de los consejos. Como 
se ha dicho, los consejos estadísticos de Brasil y la República Dominicana 
son la autoridad máxima en cuestiones de coordinación; el primero actúa 
regularmente por medio de la Junta Ejecutiva Central y la Secretaría 
Gener, y en el caso del segundo, la Dirección General de Estadística se 
encarga de ejecutar las decisiones del Consejo. Los consejos de Costa Rica, 
Guatemala, Ecuador y Honduras (donde se llama Comisión) son organis- 
mos auxiliares de la oficina central, actuando como asesores suyos. En los 
casos de Argentina, Cuba y Perú no existe una clara distinción legal entre 
las funciones del consejo y la oficina central. 



















Alcance de las facultades legales 





Las facultades legales de que disponen los organismos coordinadores 
para ejercer su función, según las definen las leyes respectivas, pueden cla- 
sificarse así: * 











a. Centralización de la producción estadística: Argentina (D), Bolivia, Canadá, 
Costa Rica (D), Ecuador (D), El Salvador, México, Nicaragua, Panamá, 
República Dominicana (D), Venezuela. 

















b. Orientación de las labores de otras oficinas: Brasil, Canadá, Costa Rica (D), 
Guatemala, Perú (C), República Dominicana. 











Sistematización o coordinación de las estadísticas: Argentina (D y C), Bolivia, 
Brasil, Colombia, Cuba (D y C), Chile (C), El Salvador, Estados Unidos, 
Guatemala, Honduras, México, Panamá, Paraguay, Perú (D), Uruguay (C). 












d. Formulación de programas de trabajo: Brasil, Canadá, Colombia, Cuba (C), 
Estados Unidos, Nicaragua, Perú (D y C). 















Dirección técnica o fijación de normas técnicas: Argentina: (D), Brasil, Colom- 
bia, Costa Rica (D), Cuba (C), Chile (C), El Salvador, Estados Unidos, 
Guatemala, Haití, México, Nicaragua, Panamá, Paraguay, Perú (D), Repú- 
blica Dominicana, Uruguay (C), Venezuela. 


















f. Ingerencia sobre los presupuestos: Ecuador (C), Estados Unidos, Paraguay, 
Perú (C). 











g. Jurisdicción sobre (o convenios con) oficinas regionales o locales: Argentina 
(D), Brasil, Canadá, Cuba, Ecuador, El Salvador, México. 




















h. Revisión de cuestionarios y formularios: Costa Rica (D), Estados Unidos, 
Guatemala, Panamá, Perú (D), República Dominicana (D), Venezuela. 





























i. Formación de comités coordinadores: Canadá, Ecuador (D), Estados Unidos, 
Haití, México, Nicaragua, Venezuela. 















* Las letras C y D, entre paréntesis indican “Consejo” y “Dirección,” respectivamente, en 
los países donde existen ambos. 
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mientras que en otros se han creado por disposición del organismo coor- 
dinador general, que les encarga una tarea específica. 

Los organismos especiales reportados por los países en sus respuestas 
a la encuesta, en campos determinados de investigación estadística son: 


a. Estadísticas demográficas: Bolivia, Canadá, Costa Rica, Chile, Ecuador, Esta- 
dos Unidos, Paraguay, Uruguay, Venezuela (se llaman en casi todos los 
países Comité Nacional de Estadística Vital y Sanitaria, aunque el de Ca- 
nadá tiene el nombre de Comité Consultivo sobre Estadísticas Médicas y 
de Salud). 

b. Estadísticas económicas y financieras: Bolivia (Comité de Costo de Vida y 
Salario Campesino), Canadá (Comité sobre Estadísticas de Finanzas Provin- 
ciales y Municipales), Perú (Junta Coordinadora de las Estadísticas Econó- 
micas y Financieras), Estados Unidos” (Comité Federal sobre Estadísticas 
Económicas, Comité Técnico sobre Estadísticas de Mano de Obra, Empleo 
v Desempleo, Subcomité de Estadística de Transportes, Subcomité de Esta- 
dísticas Bancarias), Venezuela (Comité Interministerial de Estudio sobre 
Costo y Condiciones de Vida de los Trabajadores en Venezuela). 


c. Estadísticas agropecuarias: Canadá (Comité Interdepartamental, con subco- 
mités sobre cultivos, frutas y verduras, ganadería, lechería, avicultura y 
finanzas agrícolas), Costa Rica (Comité “Técnico para la Estructuración 
de la Estadística Agrícola en Costa Rica), Paraguav (Comisión de Estadísticas 
Agropecuarias), Venezuela (Comité para el Establecimiento de Estadísticas 
Agrícolas Continuas). 


d. Otros: Estados Unidos (Comité Federal sobre Areas Metropolitanas Están- 
dares, Comité Federal sobre Estadísticas Internacionales, Comité Consultivo 
sobre Informes Federales, Comité Laboral Consultivo sobre Estadística, Co- 
mité Consultivo sobre Política Estadística). 


Además, hay que hacer notar que, aunque este aspecto no fué cubierto 
por la encuesta, virtualmente todos los países que tomaron censos de po- 
blación y agropecuarios en conexión con el programa del Censo de las 
Américas de 1950, formaron comisiones nacionales, regionales v locales 
para coordinar a los diversos sectores interesados en la realización de los 
censos y para obtener la colaboración del público en general en esta obra. 
Por lo menos una de estas comisiones, la de Venezuela, ha seguido funcio- 
nando e interesándose en la coordinación de otros aspectos de la esta- 
dística nacional. 


IV. PROCEDIMIENTOS PRACTICOS DE COORDINACION 


La encuesta indagó los procedimientos de trabajo usados en la práctica 
por los organismos coordinadores para ejecutar sus funciones, pidiendo 
a los países que explicaran en detalle la forma en que aplican esos proce- 
dimientos y el éxito que ellos tengan. No todos los países contestaron 
esta parte del cuestionario, y varios de los que lo hicieron no incluyeron 
ningún comentario sobre la forma en que usan dichos procedimientos. 
En algunos casos parece haberse confundido la intención de las preguntas, 
que era indagar los procedimientos efectivamente usados en la práctica, 
con los procedimientos que están autorizados por las facultades legales del 
organismo coordinador. 


R. E. —6 
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j. Ayuda en la selección de personal: Colombia, Haití. 


k. Centralización de las publicaciones: Argentina, Bolivia, Brasil, Canadá, Cuba 
(D), Chile, Nicaragua, Paraguay, Perú (D), Uruguay (D). 


l. Fiscalización de las oficinas estadísticas: Argentina (D y C). 


m. Aprobar o informar sobre reorganización de los servicios o nuevos tarbajos 
estadísticos: Costa Rica (D), Chile (C), México, Uruguay (C). 


El resumen anterior indica las facultades de que disponen por ley los 
organismos coordinadores de los diversos países que participaron en la 
encuesta. Resulta difícil evaluar el grado en que estas facultades realmente 
se ejercen en la práctica; una medida para apreciar esto podrá tenerse 
observando los procedimientos prácticos de trabajo que usan los organis- 
mos coordinadores, y los cuales se examinan en una sección más adelante. 


IM. CAMPOS CUBIERTOS POR LA COORDINACION 


Clases de oficinas afectadas 


La encuesta intentó investigar en detalle las clases y el número de 
oficinas afectadas en cada país por la acción de los organismos coordina- 
dores, pero las pocas respuestas recibidas sobre este aspecto no permiten 
hacer una exposición siquiera medianamente completa de la situación 
existente. 


Campos estadísticos cubiertos 


En. lo referente a los campos estadísticos cubiertos por la acción coor- 
dinadora, los organismos generales tienen atribuciones sobre todas las esta- 
dísticas oficiales del país, como puede apreciarse por los resúmenes de 
legislación citados. Esto es precisamente lo que ha hecho que en el pre- 
sente estudio se les designe como organismos coordinadores generales. 
Existen unas pocas excepciones a esta cobertura total, notablemente las 
salvedades hechas por las legislaciones de Argentina, Perú y Venezuela en 
lo referente a las estadísticas militares, que quedan totalmente excluidas 
de la acción del organismo coordinador. 


Resulta difícil apreciar el grado en que los organismos de los diversos 
países han logrado efectivamente cubrir todo el campo de las estadísticas 
sobre las cuales tienen atribuciones legales. Se puede lograr una cierta 
visualización de los campos en que se ha hecho más trabajo en los diversos 
países, si se toma como punto de partida para esto los organismos de coor- 
dinación especiales que funcionan en ellos. La encuesta definió como “or- 
ganismo coordinador especial” aquél que tiene atribuciones sobre un 
campo específico de las estadísticas, y que actúa como organismo auxiliar 
del general. Estos organismos, que generalmente toman la forma de comi- 
tés con representantes de las oficinas estadísticas interesadas en la materia 
de que se trate, han sido en algunos casos establecidos por leyes especiales, 
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En vista de esta incertidumbre y de la gran variedad existente entre 
las respuestas, se ha creído conveniente no intentar un análisis de ellas, 
pero sí se ha pensado que es de utilidad resumir las respuestas recibidas. 
En consecuencia, sólo se incluye sobre este aspecto el cuadro 2, que muestra, 
para los países que contestaron esta parte, los procedimientos que ellos 
indicaron usar en sus labores. 


V. EVALUACION DE LA COORDINACION ESTADISTICA 


Diez países en total, respondieron la parte del cuestionario relativa 
a la evaluación de la coordinación. Las preguntas correspondientes a este 
aspecto estaban diseñadas en forma completamente abierta, y se pidió a 
los informantes expresar sus opiniones sobre los puntos indagados . El 
propósito era averiguar qué problemas existen en la actualidad y qué 
medios usan los países en la práctica para juzgar si los trabajos de coordi- 
nación que están realizando cumplen su cometido o si no están logrando 
los resultados buscados. Es muy difícil tener criterios objetivos para este 
juicio; por esta razón las preguntas sólo solicitaron opiniones. Los países 
que respondieron esta parte fueron Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica, 
Estados Unidos, Guatemala, México, Nicaragua, Panamá y la República 
Dominicana. 

A la pregunta de si las disposiciones legales vigentes se consideran 
buenas y funcionan con eficacia en la práctica, siete de los países contes- 
taron afirmativamente, indicando que los organismos coordinadores dis- 
ponen de suficiente autoridad para actuar con eficiencia. Dos de los países 
indicaron, sin embargo, que una mejor aplicación de las disposiciones 
legales, salvadas ciertas dificultades prácticas, los pondría en mejores con- 
diciones de cumplir eficientemente su tarea. “Tres de los países, por el 
contrario, expresaron que sus actuales disposiciones legales no les permiten 
lograr la coordinación de las estadísticas. Uno de ellos indicó que la falla 
se debía a falta de definición entre las funciones que corresponden a la 
oficina central y las que caben al consejo nacional (es necesario advertir 
que en el presente año, después de la respuesta del país, se ha subsanado 
esta deficiencia con la promulgación de una nueva ley, cuyo resumen 
aparece en la primera parte de este texto). Otro país informó que desde 
hace tres años está impulsando una reforma de su ley, la cual llegó a ser 
aprobada por el Poder Legislativo, pero fué vetada por el Ejecutivo por 
razones ajenas a la estadística. Advirtió este país, además, “que aún con 
una nueva ley no puede asegurarse que se logrará una coordinación efectiva 
sin lograr previamente un notable mejoramiento en toda la administra- 
ción pública. Los servicios de estadística no son ni pueden ser una super- 
estructura libre de las dificuldades y deficiencias que aquejan a todo el 
engranaje administrativo.” 

En cuanto a las oficinas cubiertas por la coordinación, dos países apun- 
taron la conveniencia de tener mayores facultades sobre las oficinas regio- 
nales y locales que producen estadísticas, y uno de ellos se refirió a difi- 
cultades con oficinas administrativas que son fuentes de información esta- 
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mismo ritmo que el desarrollo estadístico del país; (2) las dificultades de 
indole administrativa con oficinas fuera de su jurisdicción; (3) la impre- 
sión de las funciones asignadas al organismo coordinador; (4) la falta de 
técnicos especializados en el análisis y utilización de los datos; (5) la falta 
de legislación cónsona con los progresos alcanzados por el servicio esta- 
dístico, y (6) un mejoramiento general de la administración pública, par- 
ticularmente en los aspectos de estabilidad del personal, selección a base 
de méritos y facilidades de educación y adiestramiento mientras se desem- 
peña el cargo. “También señalaron varios países la necesidad de mantener 
una continua campaña de educación del público en general para lograr su 
buena volutad y su colaboración en los trabajos estadísticos. 


* * * 
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dística. Otros dos países señalaron la existencia de problemas en sus rela- 
ciones con los organismos autónomos del Estado, que por ser en la mayo- 
ría de los casos importantes productores de estadísticas, deberían en buena 
lógica formar parte del plan general de coordinación. Uno de estos países 
indicó que sus dificultades se deben al hecho de tener jurisdicción técnica 
sobre esas oficinas, pero no así jurisdicción administrativa, lo que produce 
a menudo decisiones conflictivas con los propósitos de la coordinación . 

Con referencia a la forma y oportunidad de evaluar la coordinación, 
fué opinión de los países que contestaron esta parte, que la formulación 
anual de programas y la justificación de sus solicitudes presupuestales pre- 
sentan una buena oportunidad para apreciar el progreso de la coordina- 
ción. Opinaron tres países que el éxito de sus labores puede apreciarse 
en parte por la demanda que tengan los datos producidos por el sistema 
estadístico, y por la capacidad en que se encuentre éste de satisfacer los 
pedidos de información que se le hagan. Agregó un país que el buen grado 
y anuencia con que los funcionarios de las oficinas estadísticas reciben 
la intervención del organismo coordinador en sus labores, es quizá el mejor 
indicio de que la coordinación está bien encaminada. 


En los aspectos de si los organismos coordinadores están en buena 
capacidad para llenar los vacíos de información existentes, para evita 
duplicaciones y para lograr la comparabilidad de los datos, las respuestas 
fueron en general afirmativas (con excepción de dos de los países que 
indicaron la necesidad de tener una mejor legislación que la actual). Pero 
se apuntó que a veces lo que impide hacer mejor trabajo en estos sentidos 
son factores ajenos al sistema estadístico, tales como la insuficiencia de los 
fondos necesarios o la diversidad de prácticas entre quienes suministran las 
informaciones, lo cual dificulta la comparabilidad final de los datos. Uno 
de los países indicó los procedimientos de muestreo que usa para investigar 
las causas de las discrepancias entre las series. 

Con respecto a la oportunidad de la publicación de estadísticas, varios 
de los países informantes indicaron tener dificultades en ella, por estar 
este aspecto del proceso estadístico en gran parte fuera del control del or- 
ganismo coordinador, y también por limitaciones de índole presupuestal. 

Fué opinión general que las facultades legales, a pesar de ser conside- 
radas buenas, no son por sí solas suficientes para realizar la coordinación, 
y que siempre es necesario, antes de hacer prevaler dicha autoridad, 
mentar el espíritu de cooperación de las oficinas estadísticas y buscar la 
realización de acuerdos voluntarios con ellas. Un país agregó que es nece- 
sario para esto promover la educación y el adiestramiento estadísticos, ya 
que sólo a través de ellos es posible crear una conciencia profesional que 
asegure casi espontáneamente una adecuada coordinación. 

Finalmente, en lo que respecta a los principales problemas que con- 
irontan en la actualidad los sistemas estadísticos y que entorpecen su eficaz 
coordinación, los países informantes se refirieron a: (1) La falta de medios 
económicos para emprender nuevas investigaciones que se consideran ne- 
cesarias y el hecho de que los presupuestos no siempre aumentan con el 












LA AUTORIDAD Y LA RAZON COMO 
INSTRUMENTOS DE LA COORDINACION* 


Por Morris A. COPELAND, E.U.A. ** 


SUMMARY 


Consolidating all Federal statistical compilation in a single 
agency would not solve the problem of coordinating statistical 
information. Statistical coordination means getting people to 
work together intellectually. For this purpose, good will is a 
necessary condition, but it is not sufficient. “The basic need 
is for intelligent leadership, for leadership which understands 
and will point in some detail the paths to be followed. Mere 
consolidation of agencies does nothing to provide such lead- 
ership, nor does it even assure good will. Consolidation of 
government agencies cannot be counted on to improve the intel- 
lects of government officials; quite possibly it will mot improve 
their dispositions. 

The author maintains that if the decentralized system of 
Federal statistical services is to be continued, the following types 
of broad questions must be faced: How to provide a coordinated 
and well-balanced system of reports; how to get a new series 
when one is needed; how to make sure that an urgently needed 
improvement is made; how to eliminate contradictions when 
they arise; how to provide for comparability between related 
series compiled by separate agencies; how to provide for 
discontinuing work of relatively slight consequence, when funds 
are more urgently needed for other purposes. 

The article is developed under the following headings: On 
the merits of a decentralized system; statutory powers cannot 
compel one to be wise; review must be discriminating; what 
intelligent leadership can do; statistical cross fertilization; who 
can lead; centralizing responsibility within each field. 


Hoy día en los Estados Unidos dependemos en gran parte del Go- 
bierno Federal en lo que se refiere al suministro de mediciones sociales 
y económicas generales que permitan conocer la forma en que operan los 
diversos factores que integran nuestra sociedad. Nuestra sociedad es un 
todo orgánico; el Gobierno Federal es, en cierto modo, una personalidad 
dividida. En particular, la tarea de proporcionar mediciones económicas 
y sociales está repartida entre un gran número de organismos gubernamen- 
tales. Es evidente que, para que nuestras mediciones sociales y económicas 
resulten adecuadas, ya sea para fines de acción o para los análisis dirigidos 
hacia sus propios intereses, deben estar articuladas unas con las otras. De- 
bemos cubrir el campo en forma balanceada, es decir no poseer informa- 
ción abundante sobre un aspecto de nuestra sociedad y poco o nada acerca 
de otro. Asimismo, cuando dispongamos de algunos de los componentes 


* Traducción del artículo “Authority and Reason as Instruments of Coordination in the 
United States,” publicado en The American Statistician, vol. 11, No. 3, junio 1948. 
** Profesor de economía de la Universidad Cornell. En la fecha en que el Prof. Copeland 


escribió este artículo, integraba la Junta de Gobernadores del Sistema de la Reserva Federal de 
E.U.A. 
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principales de un total significativo, debemos al mismo tiempo conocer 
el total. Además, en el caso de que dos series midan factores conexos, la 
variación de la razón entre ellos debe reflejar un cambio real social o eco- 
nómico, y no una incomparablilidad en las dos series. Sobre todo, las 
enunciaciones estadísticas no deben contradecirse entre sí. 


Sobre los méritos de un sistema descentralizado 


Podemos esperar que dividiendo entre varios organismos el trabajo 
estadístico llegue a obtenerse un panorama coordinado de nuestra eco- 
nomía y de nuestra sociedad? 

Se ha sugerido a veces que podríamos resolver el problema de la coor- 
dinación de nuestra información estadística, consolidando toda la com- 
pilación estadística federal en un solo organismo. Es dudoso el juicio de 
tal propuesta. Cuando se separa marcadamente el trabajo de recolección 
y compilación de las estadísticas del de análisis de las mismas, el resultado 
es, por lo común, perjudicial para las estadísticas. Aun puede ser perni- 
cioso para las estadísticas el que un organismo recoja la información básica 
y otro efectúe la compilación. Para ser un buen compilador de cifras, se 
necesita conocer cómo fueron recogidas y (lo que es más importante) 
saber para qué pueden servir. 

Pero sería imposible mantener una asociación íntima entre los reco- 
lectores, compiladores y analizadores, si toda la compilación se efectuara 
en un solo organismo central. La gran masa de nuestras estadísticas cons- 
tituye básicamente un subproducto de los informes administrativos; y la 
mayoría de los informes administrativos continuarán siendo recogidos por 
los organismos investidos de las diferentes responsabilidades administra- 
tivas que dan lugar a esos informes. Los formularios de impuestos conti- 
nuarán presumiblemente siendo recogidos por los recolectores de im- 
puestos, etc. 

Asimismo, el trabajo de efectuar análisis sociales y económicos con- 
tinuará repartiéndose entre un gran número de organismos. Cuando los 
análisis económicos se necesitan como una ayuda para la política econó- 
mica, es prácticamente esencial localizarlos en el organismo que tiene la 
responsabilidad política. Así, el trabajo en el campo de la economía del 
crédito bancario, necesita ser localizado cerca de los entes responsables de 
fijar la política del crédito bancario. 

Estas consideraciones indican claramente que, si todas las compilacio- 
nes estadísticas fueran llevadas a cabo en un solo organismo central, 
produciría una disociación equivocada entre la compilación y el análisis 
estadísticos. E incidentalmente, muchas series económicas importantes que- 
darían de un modo necesario fuera de la consolidación, v.g., el ingreso 
monetario de la comercialización agropecuaria. Igualmente se produciría 
un divorcio entre la recolección de los formularios estadísticos y la compi- 
lación de la información que los mismos suministran—divorcio que crea- 
ría numerosas dificultades en los resultados numéricos. 

Pero esto no es todo. Los economistas han expresado con frecuencia 
una ley conocida como “la ley del tamaño de la empresa.” Dicha ley asume 
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que cuando una empresa sobrepasa un cierto tamaño, la eficiencia de sus 
operaciones disminuye. Pienso que esa ley se aplica con especial énfasis 
a una operación intelectual tal como la compilación y análisis de las esta- 
dísticas sociales y económicas. El decrecimiento de la eficiencia aparece 
en una etapa temprana. Conforme aumenta el tamaño de una unidad de 
investigación estadística, o económica, o social, muy pronto se desarrollan 
en la misma divisiones mentales; igualmente tiende a estancarse en su 
dirección. Una unidad dedicada a la compilación y análisis estadísticos, 
que trabaje en forma eficiente, es casi necesariamente una unidad pequeña. 

Existe otra objeción a la idea de solucionar el problema de la coordi- 
nación estadística por medio de una consolidación general. No resuelve 
la dificultad básica. Coordinación estadística significa poner a un grupo 
de personas a trabajar intelectualmente en conjunto, Para este propósito, 
la buena voluntad es una condición necesaria, pero no suficiente. La ne- 
cesidad básica la constituye una dirección inteligente, que interprete y 
puntualice con cierto detalle los pasos que deben seguirse. La mera con- 
solidación de los organismos no proporcionará tal dirección. Ni siquiera 
nos infunde buena voluntad. La consolidación de los organismos guberna- 
mentales no puede ser considerada como elemento capaz de mejorar el 
intelecto de los funcionarios gubernamentales; es muy posible que no 
mejorará ni sus disposiciones. 

Recuerdo haber participado hace algunos años en las negociaciones 
realizadas para consolidar dos unidades de tabulación mecánica. La con- 
solidación fué correctamente efectuada en apariencia; el personal de las 
dos unidades fué puesto bajo la responsabilidad de un solo funcionario. 
Un año más tarde, tuve ocasión de investigar la situación y descubrí que las 
dos unidades continuaban trabajando como entidades separadas. Estaban 
tan remotas en el sentido físico (sus ubicaciones en las oficinas no habían 
sido modificadas) como antes de la consolidación. Igualmente en el orden 
intelectual continuaban distantes. 

Si vamos a seguir manteniendo nuestro sistema descentralizado de ser- 
vicios estadísticos federales, como pienso que debemos (y como pienso que 
con toda probabilidad lo haremos), estamos obligados a enfrentar ciertos 
problemas de carácter amplio. Debemos responder a la pregunta de cómo, 
bajo tal arreglo descentralizado, proporcionar un sistema coordinado y 
bien balanceado de informes; cómo introducir una nueva serie cuando sea 
necesario; cómo tener la seguridad de que se está llevando a cabo una 
mejora urgente y necesaria; cómo eliminar las contradicciones cuando ellas 
surjan; cómo establecer comparabilidad entre series conexas compiladas por 
organismos separados; cómo interrumpir un trabajo de importancia rela- 


tivamente menor, cuando los fondos son más necesarios para otras fina- 
lidades 


Los poderes establecidos por 
la ley no pueden hacernos sabios 


Si rechazamos la idea de una consolidación general, se presenta por sí 
misma una alternativa plausible. No deberíamos tener una autoridad 
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central para resolver las disputas jurisdiccionales, disponer la discontinua- 
ción de algunas series y el establecimiento de otras, e indicar que se adop- 
ten las mejoras necesarias en las series? Para que un organismo de ese 
tipo sea eficaz, debe darse efectiva vigencia a sus regulaciones. Para alcan- 
zar plenamente ese mayor vigor debería estar en capacidad de incautar 
los fondos innecesarios y de hacer asignaciones de un fondo de reserva 
estadística con el propósito de financiar sus disposiciones positivas; sería 
igualmente necesario que tuviera la facultad de despedir a un funcionario 
responsable de una cierta operación estadística cuando evidencie imcom- 
petencia u obstinación y de ver que se contrate personal competente. 

En mi opinión, tal autoridad central resulta una solución a la par 
que eficaz, imposible. En primer lugar, la solución que he sugerido sig- 
nificaría combinar en los servicios estadísticos los poderes de la División 
de Estimaciones de la Dirección del Presupuesto con los de la Comisión 
del Servicio Civil, y delegar a esa autoridad central las facultades discre- 
cionales que el Congreso considera parte de sus poderes de apropiación. 
Es improbable que veamos tal concentración de autoridad . 

Podríamos, por supuesto, tener una sola autoridad central con pode- 
res menos extensos que los que ha sido sugerido. Pero, desafortunada- 
mente, es mucho más fácil investir con poderes restrictivos a un organismo 
tal como ese, que proporcionarle los medios para fortalecer sus disposicio- 
nes afirmativas. Sin embargo, para obtener un buen panorama estadístico 
total de nuestra sociedad, es mucho más importante depositar en un orga- 
nismo como el citado el poder de conseguir que se hagan las cosas, que 
el darle al mismo el poder de impedir o detener una actividad estadística. 

Aun en el caso de que pudiera dársele a un organismo la adecuada 
autoridad legal que le permitiera conseguir que el trabajo se realice, pienso 
que tal arreglo resultaría poco inteligente. Para conseguir un panorama 
coordinado de nuestra sociedad, el trabajo estadístico requiere como atri- 
buto más importante la inteligencia. Entre los obstáculos que impiden 
llevar a cabo las mejoras necesarias en la información social y económica, 
los dos principales son: (1) Quienes deben efectuar las mejoras no saben 
que serie es importante crear; no pueden visualizar una “estadística” que 
todavía no poseemos, o no pueden entender cuál será su uso. (2) Quienes 
deben efectuar las mejoras no pueden ver cómo llevarlas a cabo con los 
materiales de que disponen; están bloqueados por dificultades técnicas 
que no saben cómo superar. Una autoridad central con amplio poder 
para dirigir pero con. inteligencia inadecuada, no suprimiría ninguno de 
los dos obstáculos. Un organismo en esas condiciones podría hacer un 
gran daño y probablemente muy poco bien. En cambio, un organismo 
central que comprende bien cual es la información realmente necesaria, 
cómo se la usará y cómo puede obtenérsela de los datos básicos existentes, 
está en condiciones de llevar a la práctica muchas mejor: as. Aunque no 
tenga el poder, pero sí el prestigio que confiere una posición importante 
en el esquema de la organización federal, puede lograr mucho, casi tanto 
como si en realidad tuviera grandes poderes legales. 
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Permitaseme señalar dos peligros que veo en el conferir a un organis- 
mo poderes de mando para mejorar las estadísticas: 


l. “Tal organismo es probable que caiga en la tentación de acentuar 
sus prerrogativas como “policía”; de dedicar la mayor parte de sus ener- 
gías a fijar reglas, a interpretarlas en casos particulares y a buscar infraccio- 
nes e invocar cuantas sanciones pueda tener a su disposición. El poder 
de mando no conduce al desarrollo de la buena voluntad entre los orga- 
nismos. Es un pobre substituto de la dirección intelectual con un verdadero 
sentido de valores y habilidad para ayudar a encontrar el camino que per- 
mita salvar los obstáculos técnicos. Pero la tentación de hacer tal substitu- 
ción es fuerte. 


2. Un organismo que trabaja principalmente en función de reglas 


y sanciones es probable que se enmarañe en una masa de detalles inope- 
rantes. 


La revisión debe ser discriminativa 


Por medio de una revisión de los cuestionarios estadísticos puede lle- 
garse a una mejora de nuestra información estadística y a la coordinación 
de los productos estadísticos finales de varios organismos. La División de 
Estándares Estadísticos * ha tratado de servir esta finalidad y al mismo 


tiempo evitar a los informantes recargos innecesarios al llenar los formu- 
larios. Pero esos dos propósitos no son completamente compatibles. Mu- 
chos proyectos de cuestionarios que son potencialmente gravosos prometen 
poco en el sentido de rendir datos valiosos. Desde el punto de vista del 
mejoramiento de nuestra información total en el orden social y económico, 
existen probablemente, por lo menos, noventa y nueve cuestionarios para 
ser revisados que son de importancia insignificante por cada cuestionario 
que es realmente importante. Pero no existe una línea bien definida entre 
los cuestionarios importantes y los que no lo son. En consecuencia, sería 
difícil dirigir un servicio de revisión de cuestionarios en forma tal que la 
mayoría de las energías se dirigieran al uno por ciento de cuestionarios 
realmente importantes y una parte insignificante del trabajo del personal 
al noventa y nueve por ciento que carece de importancia. Además, la 
consideración por las dificultades que se acarreen a los informantes, se 
opone a una revisión tan discerniente como ésta. Acostumbro referirme 
a esta clase de problemas administrativos como el conflicto entre demo- 
cracia y la distribución “en forma de J.” Una distribución de frecuencias 
de los cuestionarios por significación social y económica, tiene decidida- 
mente “forma de J”; los de menor significación tienen la mayor frecuen- 
cia. Pero es difícil impedir que el personal de revisión considere todos los 
cuestionarios como casi iguales frente a la ley. Un organismo que no sea 
capaz de distinguir retondamente entre lo significante y lo insignificante, 
por cierto que tendrá muy pocas energías restantes para desempeñar el 
papel de conductor inteligente. 


* Nota editorial: Ahora la Oficina de Estándares Estadísticos. 
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Qué puede hacer la dirección inteligente 





He pretendido contrastar la autoridad administrativa con la dirección 
intelectual como instrumento para mejorar nuestro panorama est: idístico 
del funcionamiento de nuestra sociedad, y he destacado que la dirección 
intelectual está más capacitada para producir buenos resultados. No pre- 
tendo decir que los obstáculos en el camino de una mejor información 
son siempre obstáculos exclusivamente intelectuales. Algunas veces el 
problema reside en la falta de fondos; o en una disputa jurisdiccional; o en 
la avaricia burocrática; o en una cabal incompetencia oficial. La División 
de Estándares Estadísticos ha hecho mucho por proporcionarnos un re- 
medio para tales dificultades administrativas. Indicaré luego una direc- 
ción en la que pienso puede hacer algo más. Pero primero quisiera con- 
siderar en forma más completa la técnica de la dirección intelectual. 

Si uno conoce claramente algún elemento que es necesario para la 
información social o económica, sabe por qué lo es y cómo puede obte- 
nérselo técnicamente, qué puede uno hacer para llevar a efecto la idea? 
En primer lugar está el acercamiento directo. Uno puede convencer al 
funcionario adecuado de la importancia de su idea y, con tacto, demostrarle 
su factibilidad. En cierta medida es posible elegir al candidato más apro- 
piado. Podría ser la persona directamente encargada del trabajo, la per- 
sona ante quien él responde, o quizá hasta el mismo el Secretario del Mi- 
nisterio respectivo. Pero si uno pasa por sobre alguien, no debe causar en 
esa persona el temor de que se la está acusando frente a su superior—si 
es que uno espera ganar su buena voluntad. Después de haber impuesto 
su idea, uno deberá tratar con el funcionario directamente encargado. 
Cuando se tropiece con obstáculos técnicos para llevar adelante su idea, 
uno debe estar pronto para ser útil en la búsqueda del camino que permita 
salvarlos. Yo subrayaría la palabra “útil.” Sería una condescendencia im- 
prudente decirle cuál es el camino. Si uno ha “vendido” la idea, la propie- 
dad sobre la misma debe cesar. Debe pasar a ser la idea de la persona que 
está encargada de ejecutarla. Ha dejado de ser nuestra propia idea. Su 
“comprador” debe tener el crédito para mejorarla. 











Es posible que uno no consiga imponer la idea la primera vez que lo 
intente. Pero no debe desanimarse. “Tiene que saber cómo mejorar su 
propuesta. De todos modos, hay que proporcionar al comprador en pers- 
pectiva un razonamiento que lo lleve a cambiar de parecer. Hay que en- 


mendar la propuesta a fondo, darle un nuevo nombre y probar una vez 
más. 











Existe una gran ventaja en el método del acercamiento directo, parti- 
cularmente cuando la tarea involucrada es comparable a la del desarrollo 
de un índice de producción o, digamos, de construcción. Si la persona 
que va a hacer el trabajo no comprende plenamente su significado y sus 
consecuencias en los análisis económicos o sociales, si no ha hecho suya 
la idea, si simplemente está intentando obrar de acuerdo con una directiva, 


es posible que su intención sea la de cumplir, pero que el resultado casi 
no tenga valor. 
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Además del acercamiento directo, se tienen otros métodos intelectua- 
les. Siempre existen varios caminos para presentar indirectamente una 
idea, para someterla a alguien que pueda ayudar a su causa. Me detendré 
para dar un solo ejemplo. Si es difícil persuadir a un funcionario respon- 
sable de que debe seguir una línea ya aceptada de acción estadística, cuando 
el mismo parece inclinado en otra dirección, vale la pena, algunas veces, 
armar una hoguera debajo de él. Esto significa vender su idea a un con- 
junto de terceros. Uno debe conocer el ambiente de su gobierno para saber 
qué terceras personas pueden estar de su lado y qué otras pueden ayudarlo 
más en sus propósitos. Igualmente, uno puede quemarse los dedos en tal 
hoguera. 


Aun hay otros métodos disponibles para la dirección intelectual, mé- 
todos que son menos espectaculares y mucho más lentos, pero con los 
cuales, en igual medida, puede conseguirse mucho a la larga. 

Uno de los recursos que un organismo directivo tiene a su disposición 
es muy simple—el poder hacer preguntas. Simplemente, el hacer la pre- 
gunta apropiada, a la persona debida y en el momento oportuno, ayudará 
con frecuencia, en alto grado, a poner en ejecución una reforma en las 
operaciones estadísticas. Para este propósito, muy poco se necesita en el 
sentido de autoridad. Pero para hacer la pregunta psicológicamente apro- 
piada, uno debe tener un programa bien meditado y altamente selectivo 
de desenvolvimiento estadístico, y ser capaz de persitir en él. Probable- 
mente se necesitarán repetidas dosis de esta medicina. Cambiando la me- 
táfora, diríamos que es un procedimiento de erosión. La erosión fisiográ- 
fica está dirigida por la fuerza de la gravedad; la erosión intelectual re- 
quiere una persistencia similar en la dirección, si se quiere alcanzar un 
molde definitivo. 


Fertilización estadística mutua 


Otra importante contribución que puede aportar un organismo capaz 
de desempeñar una dirección inteligente es casi tan simple como el expe- 
diente de hacer preguntas: La mera reunión de personas para hablar sobre 
problemas comunes y relacionados. La prosecución de tal política en for- 
ma sistemática y amplia, ayuda a mantener a cada organismo informado de 
los desenvolvimientos afines que tienen lugar en otros organismos. Y esto 
promueve la buena voluntad, el mutuo entendimiento y la fertilización 
recíproca de las ideas. Este recurso puede ser completado por materiales 
impresos. Así, la División de Estándares Estadísticos há desarrollado un 
sistema de comisiones representativas, y ha llevado a la prática varios 
esquemas estándares de clasificación. Igualmente ha publicado el Statistical 
Reporter y el Federal Statistical Directory . 

Un organismo que se encuentre en condiciones de relacionar a las 
personas, puede ayudar a superar el peligro que implica la división en 
capas administrativas. Por ejemplo: El Sr. A responde ante al Sr. B, que 
a su vez responde ante el Sr. C. A través de los canales regulares el Sr. 
A no puede hablar con el Sr. C. En cambio, el Sr. X, en otro organismo, 
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está en condiciones de hablar tanto con el Sr. A como con el Sr. C y aun 
reunirlos a ellos personalmente. 

La División de Estándares no posee autoridad con respecto a personal, 
pero puede ejercer, y así lo ha hecho, su influencia para mejorar los están- 
dares referentes al personal profesional en las ciencias sociales. Es éste 
un tema muy vasto sobre el que me conformaré con haber llamado la 
atención. 

Poniendo en contacto a las personas y estimulando la mejora de los 
estándares para el personal profesional, la División de Estándares Esta- 
dísticos ha aportado una valiosa contribución de mucho mayor importan- 
cia que lo que generalmente se cree. 


Quién puede dirigir 


He hablado de un organismo dirigente. Creo que esto es engañoso. 
Ningún organismo tiene, o puede tener, el monopolio del tipo de direc- 
ción al que me he referido. La División de Estándares Estadísticos tiene 
una importante responsabilidad en este sentido y ha hecho mucho para 
fomentar las mejoras estadísticas, pero no es, por cierto, el único organismo 
capaz de aportar dirección intelectual. 

Realmente existen otros organismos que tienen una ventaja de que 
no goza la División de Estándares Estadísticos—la ventaja de un personal 
profesional activamente dedicado a la ejecución de un programa amplio de 
análisis e investigaciones reales. En este sentido el Consejo de Asesores 
Económicos ocupa una posición particularmente estratégica. Aunque cons- 
tituye una reciente adición a la familia de los organismos federales, ya 
ha legado a ejercer una influencia significativa hacia la mejor descripción 
estadística de las condiciones económicas y esta influencia parece estar 
destinada a aumentar. Asimismo, un organismo del tipo de la División de 
Ingreso Nacional de la Dirección de Comercio Exterior y Doméstico, tiene 
necesariamente a su alcance un amplio conjunto de fuentes estadísticas 
y posee una aguzada apreciación de las urgentes necesidades estadísticas. 
Esto le ha permitido desempeñar un importante papel como organismo 
dirigente y debe continuar en esa línea. Además, dentro de la Dirección 
del Censo, la unidad responsable de la preparación del Statistical Abstract, 
conoce el punto de vista de los consumidores de las compilaciones estadís- 
ticas y está en condiciones de considerar a los servicios estadísticos de una 
manera general y crítica. En los últimos años, especialmente, ha ayudado a 
la promoción de mejores estadísticas. Con bastante justicia, esperamos que 
sus funciones directivas continuen creciendo. Existen muchos otros orga- 
nismos a los que podemos señalar para desempeñar la dirección en el 
desarrollo de nuestra información estadística. En realidad, tanto los entes 
privados como los organismos gubernamentales, pueden aportar sus con- 
tribuciones; todo aquél que tenga una idea para ofrecer en pro del mejora- 
miento estadístico, puede intentar su adopción. 








EL PUNTO FOCAL NACIONAL DE COLOMBIA 
PARA INTERCAMBIO DE INFORMACIONES 
ESTADISTICAS* 


PREPARADO POR LA 
DIRECCIÓN NACIONAL DE ESTADÍSTICA DE COLOMBIA 


Editorial note: This paper describes the organization of the National Focal Point 
for Statistical Information, in the General Bureau of Statistics (Dirección Nacional de 
Estadística) of Colombia. The DNE of Colombia was one of the first to initiate efforts 
to establish such a center (the authorizing step in this case was taken in August 1947), 
and probably the first in the American Continent to achieve an effective “going” organiza- 
tion in this respecit—a goal which seemed well within sight at the time of the II Inter- 
American Statistical Congress held in Bogotá in January 1950. The Colombian NFP 
unit was used as a “demonstration center” for participants at that Congress. 


The present paper is based largelv on a more extensive work, titled “Documento 
sobre el Punto Focal Nacional,” which was contributed by the DGE of Colombia to the 
I Session of the Committee on Improvement of National Statistics, held in Washington, 
D.C., in June 1951. It has, however, been brought up to date by the DNE for changes 
occurring subsequent to that time, so that it now reflects the organization and procedures 
as they existed in this service unit in September 1953. 


l. (CREACIÓN DEL Punto FocAL NACIONAL 


En agosto de 1947 el señor Contralor General de la República dictó 
la resolución No. 1382, sobre la creación del Centro de Recolección y Do- 
cumentación de la Estadística Internacional, como una dependencia de la 
Dirección Nacional de Estadística (DNE). En tal virtud, dicho organismo 
comenzó a funcionar el 1 de septiembre del citado año, bajo la dirección 
del jefe de la Sección de Comercio Exterior, con las funciones inherentes a 
un Punto Focal Nacional para intercambio estadístico con los restantes 
países del Hemisferio Occidental y con las organizaciones internacionales 
productoras de estadísticas. 

El Centro de Recolección y Documentación de las Estadísticas Inter- 
nacionales funcionó, inicialmente, como una oficina encargada de atender 
las solicitudes de información que, con suma frecuencia, eran hechas a la 
DNE, por los consumidores de tales informaciones. Esta función la ha 
conservado a través de toda su existencia, a la vez que ha perfeccionado 
su mecanismo para cumplir a cabalidad con todos los servicios que son de 
su intrínseca naturaleza de organismo receptor y trasmisor de solicitudes de 
información y sus respuestas. 

A partir de marzo de 1949, la oficina denominada Centro de Recolec- 
ción y Documentación de las Estadísticas Internacionales, se llamó Punto 
Focal Nacional, con categoría de Sección, y como dependencia inmediata 
de la DNE, posición que conservó en la reorganización de ese organismo 
hecha en febrero de 1950. 





* Desde enero 1952, según Decreto 2554, se denomina “Punto Central de Información de 


Colombia,” funcionando como una Sección del Departamento Técnico de Coordinación Estadística 
de la Dirección Nacional de Estadística de Colombia. 
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Responsabilidad centralizada 
dentro de cada campo 


He argumentado en favor de que nuestra organización estadística fede- 
ral debe continuar siendo una organización descentralizada. No quiero de- 
cir que deba permanecer inmutable. En su Primer Informe Anual, la Junta 
Estadística Central, predecesora de la División de Estándares Estadísticos, 
delineó un plan de organización de los servicios estadísticos: Sugirió que se 
creara un organismo focal con responsabilidad centralizada sobre la infor- 
mación estadística pertinente a cada uno de los aspectos importantes de 
nuestra sociedad. Sugirió, igualmente, que en muchos casos este organismo 
focal debería ser un organismo recolector directo de los informes provenien- 
tes al Gobierno Federal, de- una industria dada o grupo de industrias. En 
otras palabras, propuso, no una consolidación total, sino un plan de de- 
sarrollo de la mayor centralización posible en cada segmento del campo 
social y económico que fuera compatible con las responsabilidades admi- 
nistrativas ya asignadas. 

Las ventajas de tal plan son obvias. Mucho más puede hacerse en el 
sentido de reunir las funciones conexas en una sola unidad, por medio de 
este plan que por el de una única consolidación general. La consolidación 
en segmentos puede conservar las ventajas de una operación en pequeña 
escala—flexibilidad, espíritu de trabajo y ausencia de compartimientos men- 
tales. “Lal arreglo ayudaría también a aligerar el peso de la información 
impuesto a los respondientes. Por último, modificaría y clarificaría las 
funciones del organismo en una forma que es particularmente importante 
para nuestros actuales propósitos. Hoy día la tarea de proporcionar la in- 
formación social y económica que necesitamos no está, en muchos sentidos, 
asignada claramente a nadie. “Tan p.onto como se desarrolle un organismo 
focal en cada campo general, la tarea de proporcionar la mayoria de la 
información será formulada como un conjunto de asignaciones de trabajo 
claras y definidas. 

En el año 1940, la División de Estándares Estadísticos prestó cuidadosa 
consideración a un movimiento general planeado para implementar un 
desorrollo a lo largo de esas líneas. En mi concepto, este movimiento se 
habría realizado si los problemas del período bélico no hubieran inopor- 
tunamente intervenido. Creo que ha llegado el momento para considerar 
nuevamente este problema. Espero que la División de Estándares Esta- 
dísticos emprenderá otra vez la implementación en amplia escala del de- 
sarrollo de los organismos focales 
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En vista de la sólida estructura que significaba el Punto Focal Nacio- 
nal de Colombia, y teniendo en cuenta que durante el 11 Congreso Intera- 
mericano de Estadística reunido en enero de 1950 se estaba discutiendo 
la política a seguir para lograr un efectivo mecanismo de coordinación de 
las estadísticas en el Hemisferio Occidental, se elaboró un esquema del 
funcionamiento del Punto Focal Nacional de Colombia, así como un do- 
cumento explicativo de la oficina, su personal y funciones, con el fin de 
exhibir lo hasta entonces adelantado en tal materia en nuestro país. 


3. EL PFN como INFORMADOR ** 


Con los servicios mencionados ha venido funcionando el Punto Focal 
Nacional, desde enero de 1950. De todos ellos el que mayor demanda 
ha tenido es el referente a suministro de datos estadísticos producidos por 
las entidades oficiales y semioficiales de todo el país, relacionados con 
comercio exterior, costo de vida, demografía, finanzas públicas, y en escala 
menor, las estadísticas referentes a transportes, educación, sanidad, 
elecciones. 

La clientela permanente del Punto Focal Nacional, en este menester de 
las solicitudes de información, es muy variada, y ella está compuesta por 
organizaciones internacionales, entidades oficiales, embajadas, consulados, 
organizaciones comerciales e industriales, profesores de higiene, e investi- 
gadores de toda clase. 

Función primordial del Punto Focal Nacional es suministrar con la 
debida periodicidad, los datos estadísticos de rigor, con destino a las orga- 
nizaciones nacionales de otros países e internacionales. 

Existe intensa y permanente preocupación por mantener al día todos 
nuestros archivos y tarjeteros, a la vez que diligenciar con rapidez y pre- 
cisión la obtención de cifras; datos biográficos de estadígrafos nacionales; 
catalogación de publicaciones estadísticas colombianas; informes sobre 
estructura de las organizaciones estadísticas del país, y sus cambios inter- 
nos; cursos estadísticos, profesores y programas; organización, catalogación 
y archivo de la metodología estadística; que consideramos indispensable 
para que nuestros servicios sean exactos y rápidos, como lo demanda el 
funcionamiento regular de un Punto Focal Nacional de Información. 


4. 





PROCEDIMIENTOS PARA SOLICITUD DE DATOS 










Las solicitudes son de dos clases: (a) Escritas, y (b) verbales. Cuando 
la solicitud es escrita, la DNE, si considera que es legalmente contestable, 
la remite al Punto Focal, luego de escribir en la boleta de “solicitud de 
datos” la característica de la petición, y darle su “visto bueno,” para que 
se localice su respuesta. Si la solicitud es verbal, el interesado debe escribir 








__ '** Véase el análisis de informaciones suministradas por el PFN, en los años 1949, 1950, 
Ss, y a (hasta septiembre), publicado en el Boletín Mensual de Estadística, septiembre de 
152, p. 79. 


IASI, EsTADÍíSsTICA, MARZO 1954 


Desde el primero de enero de 1952 según Decreto 2554 de 1951, 
denomina “Punto Central de Información,” y entró a formar parte del 
Departamento Técnico de Coordinación Estadística en calidad de Sección, 
conservando en esencia las mismas funciones anteriores pero se le agregó 
el grupo de Cartografía cuyas funciones son las siguientes: (a) Preparar 
todo el material cartográfico a las investigaciones estadísticas, en forma 
general para todo el país, o por divisiones político-administrativas, o por 
zonas o distritos especiales; (b) preparar el material cartográfico para zonas 
o unidades geográficas individuales que hayan de ser usados por los nume- 
radores en su trabajo de campo en las diversas investigaciones que em- 
prenda la Dirección; (c) formar, mantener y mejorar permanentemente 
la mapoteca y el archivo cartográfico para fines de planificación estad ís- 
tica; (d) organizar el museo de estadística y la exposición permanente de 
eráficos, fotografías, mapas, invenciones, afiches, etc. que muestren el pro- 
egreso del país, en las diversas esferas de actividad. 

En septiembre de 1949 se comenzó una verdadera reorganización del 
Punto Focal Nacional, aprovechando los servicios de un técnico en Puntos 
Focales Nacionales, del Instituto Interamericano de Estadística, quien vino 
a asesorar a la DNE. Se adelantaron las investigaciones necesarias, con 
miras a colectar la información para los archivos Biográficos de los Esta- 
digrafos Colombianos, y de Organismos y Organizaciones, tanto n: .. 1onales 
como internacionales. Se procedió a clasificar, de acuerdo con el “ Esquema 
de Clasificación por Materias,” * aconsejado por el IASI, todas las res- 
puestas de información, con los necesarios cruces de referencia al archivo 
de solicitudes de dicha información. Se acordó, como una solución acon- 
sejable, fusionar la Biblioteca de la Dirección Nacional de Estadística con 
el Punto Focal Nacional, completando así los elementos indispensables para 
tener concentradas las fuentes que son de rigor en el funcionamiento de 
oficina de tal naturaleza, i.e.: 


Archivo de organismos y organizaciones. 

Archivo biográfico de estadígrafos nacionales 

Archivo de publicaciones estadísticas. 

Archivo de solicitudes de información y sus respuestas. 
Archivo de distribución de publicaciones y materiares estadísticos. 


Con el objeto de facilitar la organización y funcionamiento de todos 
los servicios del Punto Focal, se establecieron cuatro tarjeteros: (a) Orga- 
nismos y organizaciones; (b) catálogo principal de publicaciones; (c) bio- 
gráfico de estadígrafos nacionales; (d) registro de distribución de publi- 
caciones y materiales estadísticos. Funcionan además dos índices: (a) Al- 
fabético puro; y (b) por materias, siguiendo el mencionado Esquema de 
Clasificación . 


* 


“Esquema de Clasificación por Materias.” Preimpresión de Bibliografía de Fuentes Esta- 
dsticas Escogidas de las Naciones Americanas. Washington, D.C., mayo 1953. Instituto Inter- 
americano de Estadística. 
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en la boleta de “solicitud de datos” dirigida al director nacional de esta- 
dística, en qué consiste su petición; el nombre de la persona o entidad a 
la cual está destinada, y luego firmar, y escribir su dirección. Si el director 
considera que la información pedida es legalmente suministrable, le da su 
“visto bueno” y la remite al Punto Focal para la localización de la corres- 
pondiente respuesta. 


Una vez que la solicitud ha llegado al Punto Focal se procede a: (a) 
Inscribirla en el tarjetero correspondiente; (b) contestarla directamente, 
en el caso de que los datos requeridos reposen en dicha oficina; (c) remitir- 
la a la correspondiente Sección de la DNE, en caso de que en una de dichas 
Secciones pueda ser absuelta; (d) enviarla a la entidad oficial, semioficial 
o particular, que de acuerdo con los informes que reposan en el Punto 
Focal esté en capacidad de responder con exactitud y rapidez. 


Producida la respuesta, ésta es enviada al Punto Focal, para su estudio, 
copia en tres ejemplares por lo menos, inscripción en el tarjetero de infor- 
maciones suministradas, y remisión al despacho del director nacional de 
estadística. La respuesta se estudia con el fin de tener la seguridad de que 
ella se ajusta a una realidad estadística; se copia en tres ejemplares, para 
en caso de que sean formuladas preguntas similares a la que se absuelve 
con la información copiada, suministrar una de las copias archivadas; y se 
inscribe en el tarjetero, para su rápida localización. A continuación pre- 
sentamos una tarjeta de “inscripción de una solicitud de información y 
su respuesta”: 








| 
5100 DEMOGRAFIA. Población. General. 
Población de los Municipios del Tolima en 1950. 
Ej. 1 Con destino a: Dr. Carlos Peñaloza (Centro de 


Higiene de Ibagué) 
Solicitud: 39, Nota No. 13 
Folder: Est. DEMOGRAFICAS/51. P. 4 
Despachada: 2/9/51. Nota No. 19 





Cuando la respuesta llega al despacho del director nacional de esta- 
dística éste confronta su contenido con la correspondiente solicitud de 
respuesta, y si está conforme, la firma y la entrega al interesado, personal- 
mente o por intermedio de la Sección de Correspondencia. 

Todos los detalles que hemos relatado, acerca de las solicitudes de in- 
formación y sus respuestas, se hacen con rapidez, sin que ellos entraben 
la necesaria prontitud de nuestro servicio informativo, y para que en nin- 
gún momento la Dirección Nacional de Estadística pierda el necesario 
control y responsabilidad que ella debe tener acerca del movimiento infor- 
mativo de la estadística nacional. 
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5. NUEVOS SERVICIOS DEL PFN 


El Punto Focal está trabajando en la creación de tres nuevos servicios 
permanentes: (a) Relación de publicaciones recibidas; (b) rotación de pu- 
blicaciones recibidas; (c) bibliografía estadística. 

El primero de estos tres servicios será para divulgar entre los estadís- 
ticos nacionales las pulicaciones que lleguen a nuestra oficina de Colom- 
bia, a la vez que acusar recibo a las diferentes agencias que se preocupan 
por remitirnos sus publicaciones. El segundo servicio, o sea rotación de 
publicaciones, consiste en hacer llegar a los jefes de las diversas secciones 
de la DNE las publicaciones que lleguen a nuestro Punto Focal, antes de 
ser catalogadas, acompañadas de una “hoja de ruta,” a fin de que cooperen 
en la selección del material que debe ser incluido en la bibliografía, repro- 
ducido en Anales de Economía y Estadística, o cuyos artículos o capítulos 
merezcan catalogación separada. Y, tercero, nuestro servicio de bibliografía 
estadística, que publicamos en la revista Anales de Economía y Estadística . 

El servicio de bibliografía es de los tres, el más importante. La biblio- 
grafía estará formada por una selección de libros, estudios, artículos, mé- 
todos y procedimientos, de carácter estrictamente estadístico, aun cuando 
en ocasiones se pueda notar cierta elasticidad, de preferencia para los 
asuntos económicos y sociales. “Tendrá como fuente genérica las publica- 
ciones oficiales, semioficiales y particulares, que lleguen a nuestro Punto 
Focal, procedentes tanto de nuestro país como de otros países. Su clasifi- 
cación, orientada por el Esquema de Clasificación mencionado, compren- 
derá los siguientes grupos de materias: General; censos; ciencia estadística; 
geografía; demografía; economía; estadísticas de sanidad y cultura; esta- 
dsticas gubernamentales y políticas; y condiciones de vida y de trabajo. 
El sistema de clasificación es el mismo que se utiliza en la catalogación de 
publicaciones, y el número de identificación está formado así: (a) Cuando 
la publicación contiene datos acerca de un país, su número de identifica- 
ción es la abreviatura del país y el número decimal de la materia; (b) si 
contiene datos de dos o más países se identifica así: “Int,” es decir, inter- 
nacional, y el número decimal de la materia; (c) s. es publicada por una 
organización internacional, llevará la sigla de la respectiva organización, 
entre la abreviatura “Int” y el número decimal correspondiente; y (d) en 
el caso de tratarse de material didáctico o metodológico, que no esté rela: 
cionado con ningún país, el número decimal de la materia está precedido 
por la convención “NoG,” es decir, no geográfico. 

El material de métodos y procedimientos estadísticos se incluye, en 
nuestra bibliografía, distinguido en la siguiente forma: Número decimal 
de la materia, abreviatura del país, o la de la respectiva organización in: 
ternacional, precedida por la abreviatura “Int.” Finalmente la inicial de 
la correspondiente subdivisión. 


6. ARCHIVO BIOGRÁFICO DE EsTADÍGRAFOS NACIONALES 


Nuestro archivo biográfico está clasificado en orden alfabético. La 
tarjeta principal de este catálogo es de color rosado, y contiene: El nombre 
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del estadígrafo, su cargo actual, su domicilio, y en la parte inferior, las 
referencias cruzadas al índice por materia del Punto Focal. Detrás de esa 
tarjeta principal se encuentran las tarjetas auxiliares, de color blanco, 
en las cuales se escribe: Los cargos anteriores del estadigrafo respectivo; 
fecha y lugar de nacimiento; estado civil; profesión; educación; idiomas 
que habla, lee o escribe; asociaciones a las cuales está afiliado; congresos y 
conferencias internacionales en las cuales ha participado; y publicaciones 
que ha escrito. Ejemplo de la tarjeta principal de este archivo biográfico: 





r 


Romero Rojas, Bernardo 

Jefe de Visitadores de Estadística 
Dirección Nacional de Estadística 
Contraloría General de la República 


Ej. Bogotá, Colombia 


Nm 


Domicilio: 
Calle 66-A- H 14-46 
| Bogotá, Colombia 
| 6000; 3000 


7. ARCHIVO DE ORGANISMOS Y ORGANIZACIONES 


El Archivo de Organismos y Organizaciones está arreglado en la si- 
guiente forma: (a) Organismos y organizaciones colombianas; (b) orga- 
nismos y organizaciones intern: 1cionales; (c) Punto Focales Nacionales de 
otros países. Dentro de cada división se sigue el orden alfabético. 

La tarjeta principal del Archivo de Organismos y Organizaciones es 
de color azul, y las tarjetas auxiliares son de color blanco. La tarjeta prin- 
cipal contiene la información siguiente: (a) Sigla de la organización; (b) 
nombre de la organización; (c) dirección; (d) teléfono y dirección tele- 
gráfica o cablegráfica; y finalmente el número de referencia cruzada para 
el índice por materias del Punto Focal. He aquí una tarjeta: 


T 








ANDI 
Asociación Nacional de Industriales 
Apartado Nacional 464 

Ei. 3 Apartado Aéreo 997 

3): Medellín, Colombia 

Teléfono 20-200 

Dirección cablegráfica: ANDI 

6400 





Las tarjetas auxiliares contienen la siguiente información: Personal 


principal; tipo de estadísticas que produce; funciones; dependencias; y 
publicaciones principales. 
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ARCHIVO DE DISTRIBUCIÓN DE PUBLICACIONES Y MATERIALES 
EsTADÍSTICOS 


El Archivo de Distribución de Materiales y Publicaciones Estadísticos 
funciona en la siguiente forma: Una tarjeta principal en la cual se escribe 
el nombre de la publicación; su periodicidad; el año de su iniciación; la 
ciudad de donde procede; la organización responsable. “También el nú- 
mero de identificación de la publicación, con el cual figure catalogado en 
el Archivo de Publicaciones Estadísticas. Esa tarjeta principal es de color 
amarillo, y va seguida de tarjetas auxiliares blancas, en las cuales se escri- 
be: (a) El contenido de la publicación; y (b) las siglas de las entidades 
a las cuales se hace la distribución. Se utiliza una o más tarjetas para cada 
reparto. Ejemplos: 





Monthly Bulletin: Food and Agricultural Statistics. 
Bulletin Mensuel: Statistiques Agricoles et Alimen- 
taires. Boletin Mensual: Estadísticas Agrícolas y Ali- 
mentarias. 1948- . Washington, D.C. Organización 
de las Naciones Unidas para la Agricultura y la 
Alimentación. 


(Int-6200; FAO. M) 


Monthly Bulletin: Food and Agricultural Statistics... 
Febrero 1951. 


Distribuido a: 
Biblioteca, DNE (2 ejemplares) 
BCR-DIE (2 ejemplares) 
ANDI 





9. ARCHIVO DE PUBLICACIONES ESTADÍSTICAS 


Para el Archivo de Publicaciones Estadísticas existe un tarjetero que 
se llama Catálogo Principal de Publicaciones, con una tarjeta principal 
para cada publicación ocasional o periódica, o artículo o capítulo de libro 
catalogado. Luego de esa tarjeta principal, de color amarillo, siguen las 
auxiliares en las cuales se escriben: Traducción de título (si está publi- 
cada en idioma diferente del castellano); comentarios; etc. En ocasiones 
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las tarjetas auxiliares se usan para relacionar una serie de volúmenes, o 
tomos de un volumen. Ejemplo de una tarjeta principal de este catálogo: 





| Int-14-20; UN 
.B 


y | Boletín de las Naciones Unidas. 1942- . Bimestral. 
Ej. 6 Lake Success, Nueva York. Organización de 
las Naciones Unidas. Departamento de Infor- 
mación Pública. 


6200; UN-DPI; título 


10. PROCEDIMIENTOS DE CLASIFICACIÓN DE PUBLICACIONES 


Desde la creación de la Oficina del Punto Focal Nacional de Colombia, ha existido 
el ánimo irrevocable de cooperar en la realización de esta iniciativa en todo el Hemis- 
ferio Occidental. Es por eso por lo cual los trabajos de investigación que hemos 
adelantado, así como el material metodológico que hemos perfeccionado con la ayuda 
de nuestros experimentados funcionarios, lo divulgamos para su conocimiento y utili- 
zación por los restantes países americanos. 


A. Catálogo general, y reglas de catalogación 


1. Orden. Las publicaciones están ordenadas en el Catálogo General y también 
en los anaqueles, por países, y dentro de cada país por materias. 


2. Números de identificación. Los números de identificación contienen los 


siguientes elementos: 

a. Abreviatura del país. Los múmeros de identificación contienen en primer 
lugar la abreviatura del país sobre el cual versa la publicación, o la abreviatura “Int” 
para indicar que la publicación versa sobre datos o informes de dos o más países. 
Las abreviaturas de los demás países por lo general se forman con las primeras letras 
de los nombres de los países, en caso de que el nombre conste de una sola palabra, por 
ejemplo, Francia — Fran, o de las primeras dos letras de cada palabra, si el nombre 
consta de más de una palabra, por ejemplo, Gran Bretaña — GrBr. 

b. Número. En segundo lugar se coloca el número que corresponde al enca- 
bezamiento de la materia, según el Esquema de Clasificación. 

Cc. Abreviatura de la entidad. En tercer lugar se coloca la abreviatura de la 
organización o entidad responsable de la publicación, o el apellido del autor de dicha 
publicación. 

d. Letra inicial del título. Debajo de las numeraciones antes mencionadas se 
coloca la letra inicial del título de la obra, y a continuación, y entre paréntesis, si ello 
fuere necesario, cualquier otra abreviatura o número indispensable para distinguir de- 
talladamente la obra que se inscribe. Ejemplo: 








Int-2110; FAO 
.P (esp) 


Programa ... 
Explicación del ejemplo: 
Int—Quiere decir internacional, o sea que versa sobre varios países 


2110—CENSOS. Métodos ... Agricultura. (Este número corresponde a los anterio- 
res encabezamientos en el Esquema de Clasificación ...) 
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FAO—Food and Agriculture Organization of the United Nations (Organización 
de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentación). 

P—La letra inicial del título Programa ... 

(esp) —Español. Es decir que la obra está escrita en el idioma español. 


3. Catalogación. Los tres tipos de publicación catalogables, son: (a) Libros; 
(b) publicaciones periódicas; y (c) artículos de revistas o capítulos de volúmenes. 


a. Libros. La tarjeta de catalogación de un libro contiene lo siguiente: (1) El 
título subrayado, tal como aparezca en la falsa-portada (se llama falsa-portada la 
página que está al frente de la contra-portada: Contra-portada es la cara interna de la 
portada: Portada es la primera plana de un libro impreso). (2) El subtítulo de la obra, 
tal como aparezca en la falsa-portada, si lo hay. (3) El nombre del autor (si la publi- 
cación tiene el nombre de él). (4) El nombre de la ciudad de la cual procede la publi- 
cación, y la fecha de la edición. (5) El nombre de la organización responsable, si la 
hubiere. (6) El número de páginas. 





| Programa del Censo Agropecuario Mundial de 1950. 
Washington, D.C., diciembre de 1948. Organización de 
Ej. 8 | las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimenta- 
| ción. 97 p. 


b. Revistas y otras publicaciones periódicas. Las revistas y otras publicaciones 


periódicas se inscriben en la tarjeta de catalogación con los siguientes elementos: 

(1) El título que aparece en la falsa-portada, subrayado. (2) El subtítulo, si lo 
hubiere, se escribe en la tarjeta en la forma como aparece en la citada falsa-portada. 
(3) La fecha de iniciación de la publicación, es decir, la fecha en que comenzó a 
publicarse la revista, debe escribirse en la tarjeta, y también la fecha de terminación 
de la publicación, o sea aquélla que diga en qué tiempo dejó de publicarse la referida 
revista. En el caso de que la revista se siga publicando, en lugar de la fecha de termi- 
nación de la publicación se dejan espacios que indican que ella “aún se publica,” por 
ejemplo, 1938- Si la revista clausurare sus publicaciones, entonces se escribirá en 
la tarjeta la fecha de la última publicación, por ejemplo, 1938-49. (4) Periodicidad. 
En la tarjeta se explicará la periodicidad de la revista si ella no apareciere en el título 
o en el subtítulo. (5) Ciudad. También se escribirá en la tarjeta el nombre de la 
ciudad de donde procede la publicación. (6) Entidad. Deberá escribirse también en 
la tarjeta el nombre de la organización o entidad responsable de ella, si no apareciere 
dicho nombre en el título o en el subtítulo de la revista que se registra. 





Anales de Economía y Estadística. Revista de la Contra- 


loría General de la República. 1938- . Mensual. 
Bogotá. 


Para publicaciones periódicas y en serie, debe hacerse una “tarjeta registro” en la 
que se indiquen los números recibidos en la Biblioteca; dicha tarjeta será colocada 
detrás de la tarjeta principal. A continuación presentamos un ejemplo de “tarjeta 
registro” correspondiente a publicaciones mensuales y otra correspondiente a publi- 
caciones anuales. Cuando un determinado número de la publicación llegare a la 


Biblioteca, se pondrá una tilde en la casilla correspondiente, para indicar que ella 
está en los anaqueles o en los estantes. 
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año [va E | F|M|Ab|My|Jn|Jl|Ag| S|O|N|D 


1948 | I no.2 no.2 





1949 | 1 II [no.4 














































En el ejemplo 10, tenemos una “tarjeta registro,” para publicaciones que aparecen 
más de una vez al año. Ella muestra lo siguiente: En la Biblioteca existen los números 
señalados en las casillas correspondientes. En el ejemplo 10 vemos nítidamente que la 
publicación es irregular y que el primer volumen se compone de cuatro números que 
fueron publicados así: 1948 — junio, septiembre; 1949 — enero y abril; y que el segundo 
volumen comenzó a publicarse en julio de 1949; y que en octubre de 1949 se publicó 
número correspondiente a dicho volumen. 

El ejemplo 11 es una “tarjeta registro,”” para publicaciones que aparecen una vez 
al año, o cada dos años, cada tres años, etc. En ella se señalan las publicaciones que 
se encuentran en la Biblioteca con el signo “y.” 













1900 1920 























1901 1911 1921 1981 1941 

1902 1912 e 1929 1932 E 1942 v 
1913 1923 A 1983 E 1943 
114 [oz [og [104 





1915 1925 1935 1945 


1916 1926 1936 , 1946 * 












Artículos de revista. La inscripción de un artículo de revista se hace de la 
siguiente manera: 

(1) Se escribe en la tarjeta el título con que aparece en la primera página de él. 
Este nombre debe escribirse entre comillas. (2) A continuación del título se escribe 
el subtítulo, si lo hay. (3) Luego el nombre del autor del artículo, tal como aparece 
en la primera página de él. (4) En seguida el nombre de la revista en que aparece 
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la publicación que se inscribe, subrayado. (5) A renglón seguido el volumen, número 
o números y fecha de la revista, y los múmeros de la primera y última página del 
artículo que se inscribe. 








1420; CG 
«A 
mayo-agosto'47, Amaya Rojas 


Ej. 12 | “La Estadística del Comercio Exterior.” Por Agustín 
| Amaya Rojas. Anales de Economía y Estadística, 
segunda época, año III, nos. 29-32, mayo a agosto, 
1947, p. 146-148 


| 6900; autor; título 


En el ejemplo 12 se presenta una tarjeta de catalogación utilizada para la ins- 
cripción de “artículos de revista.'” Su encabezamiento es igual a todas las “tarjetas del 
catálogo”” en sus primeros espacios. En su tercer espacio ella lleva el mes o los meses 
en que la revista publica el artículo que se inscribe, así como también el nombre del 
autor. En la parte inferior de la tarjeta se escriben las referencias cruzadas a los 
índices alfabéticos y por materias, que son usuales. 


B. Indice por materias 


Orden. Este índice está ordenado según el Esquema de Clasificación mencionado 

En las tarjetas subsiguientes a la tarjeta guía debe hacerse referencia a todas las 
publicaciones que haya en la Biblioteca, que se relacionan específicamente a la materia 
de dicho encabezamiento. 


/ 8800 
Ej. 13 8000-8999 ——Y Finanzas 
GUBERNA- públicas 





MENTALES 


El ejemplo 13 muestra dos tarjetas guías que se han utilizado para publicaciones 
de estadísticas gubernamentales. En la primera puede verse que en la clasificación por 
materias, las estadísticas gubernamentales están clasificadas del número 8000 al 8999; 
en la segunda de ellas se advierte que las finanzas públicas están distinguidas con el 
número 8800. 





8800... GUBERNAMENTALES... Finanzas públicas... 


Ej. 14 | 

| Anales de Economía y Estadística. 1420; CG.A 

| 

_— _—_— — —————————— 
só de 8800... GUBERNAMENTALES... Finanzas públicas... 
sj. 15 


| 
| Informe Financiero. 8800; CG.I 
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Los ejemplos 14 y 15 son referentes a dos publicaciones que tratan de finanzas 
públicas. En el ejemplo 14, tenemos una publicación que se encuentra en los anaqueles, 
y en el catálogo general, con el No. 1420, y en el ejemplo 15, una publicación que está 
en los anaqueles y en el catálogo principal con el No. 8800. 


11. INDICACIÓN ACERCA DEL CATÁLOGO PRINCIPAL DE 
CLASIFICACIÓN POR MATERIAS 


En la parte inferior de la tarjeta que aparece en el Catálogo Principal, se colocan 
los números que corresponden en el índice por materia a las tarjetas guías de aquellas 
materias de que trata esta publicación, así como las que se encuentran en el alfabético. 
Ejemplo: 


| 1420; CG 
| A 


Ei. 16 Anales de Economía y Estadística. Revista de la 
3): Contraloría General de la República. 1938- 
Mensual. Bogotá. 


1420; 6000; 8800; 9500; 6010; 6900; 6300; CG; título. 


En el ejemplo 16, tenemos una tarjeta del Catálogo Principal en la cual puede 
leerse en la parte inferior, los números de las tarjetas del índice por materias, en las 
que se encuentran referencias a esta publicación. En este ejemplo se puede ver que 
se hace referencia a los Anales de Economía y Estadística en el índice por materias, 
en las tarjetas subsiguientes a las tarjetas guías No. 1420; y hay otra referencia a los 
Anales en las tarjetas que están detrás de la tarjeta guía 6000; otra en las que siguen 
a la No. 8800; y así sucesivamente. Además se indica en qué parte del índice alfabético 
pueden localizarse referencias a esta publicación. 


C. Indice alfabético 


Orden. El índice alfabético es el que contiene organizadas las tarjetas de las 
publicaciones en el orden del alfabeto, por título, autores y agencias responsables. 


| Amaya Rojas, Agustín. 
Ej. 17 “La Estadística del Comercio Exterior” 


Anales de Economía y Estadística. 1420; 
CG.A, mayo-agosto'47, Amaya Rojas. 


El ejemplo 17 presenta un caso de inscripción por autor en el índice alfabético, 
localizable en la letra a; el ejemplo 18 un caso de inscripción por el título de la revista, 
localizable en la letra a. El tamaño de las tarjetas es 3 x 5 pulgadas que es el tipo 
usual en casi todas las bibliotecas del mundo. 





"0 Anales de Economía Estadística; 1420; 
e CG.A 
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12. PERSONAL DEL PFN Y sus FUNCIONES 


Constante preocupación de la DNE ha sido la tecnificación y estabilidad del per- 
sonal que tiene a su cargo el manejo del Punto Focal Nacional. Sobre su dedicación y 
capacidad dice bastante el resultado obtenido desde la fundación de dicha Oficina 
hasta la fecha. 


El personal actual del PFN con la discriminación de sus funciones es el siguiente: 


Jefe del Punto Focal Nacional 


Funciones: (a) Redactar la correspondencia que, con la firma del director general 
de estadística, se adelanta con las a nacionales o internacionales, así como 
con los jefes de las diferentes secciones de la DNE y con los particulares. (b) Distribuir 
el trabajo interno del PFN, principalmente el referente a búsqueda de datos solicitados 
por las entidades nacionales colombianas, nacionales de otros países y organizaciones 
internacionales. (c) Revisar y criticar las informaciones que salgan del PFN para 
satisfacer las solicitudes de informaciones estadísticas y realizar los análisis de los datos 
estadísticos cuando las solicitudes así lo exijan. Suministrar, con la periodicidad regla- 
mentaria, los datos estadísticos que se publican en la revistas, anuarios o publicaciones 
ocasionales de las organizaciones internacionales, y el Boletín de la DNE. (d) Localizar 
las entidades oficiales, semioficiales o privadas que produzcan datos estadísticos, con 
miras a encaminar hacia ellas la búsqueda de informes solicitados, cuando quiera que 
ellos no hayan sido publicados, o las publicaciones de ellas no aparezcan en el Archivo 
de Publicaciones del PFN. 


Bibliotecario 


Funciones: (a) Desarrollar métodos para fomentar el intercambio de información 
estadística y estándares internacionales. (b) Mejorar las técnicas roy del 
funcionamiento del PFN. (c) Supervigilar el desenvolvimiento de la técnica del PFN 
en la oficina de Colombia. (d) Organizar el Archivo de Métodos y Procedimientos Esta- 
dísticos, de acuerdo con la técnica puesta en práctica por el IASI. (e) Absolver consultas 
de tipo técnico en cuanto a la operación de los métodos de clasificación de materiales 
estadísticos, así como adelantar encuestas, orientar las investigaciones, ensanchar los 
servicios, etc., de los Archivos de Publicaciones, Biográficos, Organismos y Organizaciones 
del PFN, y redactar bibliografías, boletines informativos, manuales de instrucción, ins- 
truir al personal, etc. (f) Supervigilar las catalogaciones en francés, inglés, español, 
portugués, que sean hechas con destino a los tarjeteros correspondientes. (g) Las que 
en el futuro se deriven de la necesidad de hacer más eficaces los servicios del PEN. 


Personal auxiliar del Archivo de Organismos y 
Organizaciones y Biográfico (un empleado): 


Funciones: (a) Seleccionar la necesaria información de las publicaciones, periódicos 
o formularios con destino a los archivos de organismos y organizaciones, hacer las tarjetas 
correspondientes y archivarlas. (b) Indagar las direcciones de los estadígrafos colom- 
bianos, remitirles los formularios de datos biográficos para que suministren la infor- 
mación correspondiente, hacer las tarjetas de lugar, y colocarlas en sus respectivos tar- 
jeteros. (c) Seleccionar los datos necesarios para las tarjetas del archivo de solicitudes 
de información estadística y sus respuestas y clasificarlas de acuerdo con el Esquema 
de Clasificación por Materias del IASI y las subclasificaciones creadas para el funcio- 
namiento de este archivo. (d) Las restantes y ocasionales funciones que le sean señaladas 
por el jefe del PFN o por el asesor técnico. 


4. Personal auxiliar del Archivo de Publicaciones 
Estadísticas (un empleado): 


Funciones: (a) Catalogar las publicaciones estadísticas que lleguen al PFN, de 
acuerdo con el Esquema de Clasificación por Materias del IASI, bajo la supervigilancia 
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del asesor técnico. (b) Registrar las publicaciones periódicas en las tarjetas de control 
del catálogo principal, y previa consulta con el asesor técnico, seleccionar los artículos 
catalogables. (c) Prestar los servicios de auxiliar de bibliografía y estadística, y ocuparse 
en los detalles mecanográficos de esta bibliografía. (d) Todas las otras labores tendientes 
al normal funcionamiento del archivo de publicaciones estadísticas, las que adelantará 
siempre previa consulta con el jefe del PFN y con el asesor técnico. 


5. Personal auxiliar del Archivo de Métodos 
y Procedimientos Estadísticos (un empleado): 


Funciones: (a) Recibir de manos del asistente general en material de métodos 
y procedimientos estadísticos, que haya llegado al PFN, estudiarlo, seleccionarlo, y 
catalogarlo de acuerdo con la técnica actual del TASI bajo la supervigilancia del asesor 
técnico. (b) Hacer los resúmenes, transcripciones y descripciones del material de métodos 
y procedimientos, y previa consulta con el asesor técnico, elaborar las tarjetas para el 
índice por materias y para la bibliografía del PFN; archivar el material y las tarjetas. 
(c) Cuidar el correcto funcionamiento de los índices alfabéticos y por materias del PFN 
y conservar en correcto orden el material de métodos y procedimientos estadísticos ya 
clasificado; también suministrar oo Pg información que le sea solicitada sobre 
dicho material. (d) Hacer las tarjetas de las publicaciones catalogadas y colocarlas en 
los respectivos tarjeteros, en su carácter de auxiliar del archivo de publicaciones esta- 
dísticas. (e) Cualesquiera otra labor de mecanografía que le sea solicitada por el jefe 
del PFN o por el asesor técnico. 


6. Personal auxiliar para respuestas de 
solicitudes de información (2 empleados): 


Funciones: (a) Previa la orden del jefe del PFN, seleccionar las fuentes estadísticas 
útiles para el suministro de informaciones solicitadas por conducto de la DNE. (b) Ela- 
borar los borradores de las respuestas de las informaciones, hacer las correspondientes 
comprobaciones y pasarlos al jefe del PFN para su revisión final y suministro. (c) Cual- 
quier otra función relativa al servicio de informaciones a personas u organismos nacio- 
nales o internacionales que el PFN presta, cuando le sea asignada por el jefe de dicha 
Oficina. 


7. Personal auxiliar para traducciones 
(un traductor): 


Funciones: (a) Traducir la correspondencia habitual. (b) Hacer síntesis en inglés, 
francés y portugués del contenido de las publicaciones escritas en dichos idiomas, con 
destino a la tarjeta 2 del catálogo principal y a la bibliografía del PFN. (c) Hacer 
traducciones provisionales de folletos o documentos estadísticos, que se distribuyen, con 
este carácter, a los Puntos Focales Nacionales de la América y a las oficinas estadísticas 
«Je las organizaciones internacionales; cualquier otra labor que le sea encomendada por 
el jefe del PFN y el asesor técnico. 


Xx *k * 





CONTROL DE LA CALIDAD DE LAS OPERACIONES 
Y SELECCION DE PERSONAL EN EL 
TRABAJO DE CAMPO* 


Por LoweLL T. Gar, U.S.A. ** 


Nota del editor: Si bien el presente trabajo trata los problemas y prácticas de la 
Dirección del Censo de los Estados Unidos, muchos de los puntos que aquí se señalan 
podrían tener aplicación a las direcciones censales de otros países o a casi toda organi- 


zación estadística encargada de cumplir trabajos de investigación que involucran opera- 
ciones de campo en gran escala, 


SUMMARY 


This paper considers, first, the problem of quality control 
in large-scale field operations involving the collection of data. 
In its broadest sense this problem is one of how to delegate 
responsibility for the collection of data on a broad geographic 
basis involving a large number of different operating 
headquarters, and still maintain control over the quality of the 
data gathered. 

For purposes of field operations, quality control involves 
essentially the following factors: A common understanding of 
definitions and concepts; uniformity in the application of 
procedures; achieving maximum objectivity in the data reported 
with a minimum of interviewer and respondent bias; accurate 
recording of the data received from the respondent; and a min- 
imum of non-response. 

The elements which are built into the survey procedure to 
achieve these aims are discussed, including the vital roles played 
by the supervisory personnel at different levels and by the 
interviewers. The personnel training program itself is considered 
to be perhaps the most effective element of all. 

Another section of the paper deals with personnel recruit- 
ment problems in field operations, and with the important 
qualities which are sought in such personnel. Chief among 
these qualities are: Intelligence; ability and willingness to take 
responsibility; conscienciousness; emotional maturity; vitality and 
endurance; ability to inspire confidence; persuasiveness in 
securing response. 


Control de la calidad de las 
operaciones de campo 


En su sentido más general, el problema del control de la calidad de 
las operaciones censales de campo, podría ser presentado bajo la pregunta 


Traducción del texto adaptado especialmente para Estadística, con permiso del autor, de 
dos exposiciones presentadas por el Sr. Galt ante un grupo de especialistas europeos en estadísticas 
de fuerza del trabajo, que visitaron los Estados Unidos en los meses de febrero y marzo de 1952 
bajo los auspicios de la Oficina de Seguridad Social y de la Organización para la Cooperación Eco- 
nómica Europea. Ambas exposiciones, tituladas “Quality Control of Field Operations” (documento 
técnico 15A) y “Field Organization and Administration” (documento técnico 15), fueron publicadas 
en inglés en forma completa en una colección reproducida en el año 1952 por la Dirección del 
Censo de los Estados Unidos, bajo el título Papers on Labour Force Statistics in the United States. 

** Cuando el Sr. Galt escribió estos trabajos, ocupaba, el cargo de jefe de la División de 


Campo de la Dirección del Censo de los Estados Unidos. Actualmente (septiembre 1953) es director 
asistente para operaciones de la misma Dirección. 
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de cómo delegar en más de 60 centros de operación diferentes diseminados 
a través del país a lo largo de 50.000 millas lineales, la responsabilidad 
de la recolección de datos, y conservar todavía algún control sobre la ca- 
lidad de la información que se está recogiendo. Pero, qué se entiende por 
calidad en función de una operación de campo? Primero, significa una 
comprensión común de las definiciones y conceptos. Segundo, implica uni- 
formidad en la aplicación de los procedimientos. Una tercera consideración 
en el control de la calidad es obtener la objetividad más completa en los 
datos que sea posible alcanzar con el menor “bias” originado por los en- 
trevistadores y los informantes. El cuarto significado que para nosotros 
tiene el control de la calidad es el que se refiere al registro exacto de los 
datos recibidos de los informantes. En quinto lugar, dado que la muestra 
es relativamente pequeña en relación con los hogares familiares y los infor- 
mantes del universo que representa, la falta de respuestas constituye un 
importante factor de la calidad. Existe la necesidad constante de esforzarse 
por obtener un máximo de respuestas y en esa forma disminuir todo lo 
posible la necesidad de substituciones o ajustes. Expresando estos signi- 
ficados del control de la calidad en las operaciones de campo en forma de 
preguntas, podría decirse algo así: (1) Hemos entrevistado la exacta unidad 
de muestreo apropiada? (2) Hemos entrevistado tantas unidades de mues- 
treo ocupadas como ha sido posible, dentro de los límites de tiempo de 
la investigación? (3) Hemos obtenido respuestas correctas y exactas a todas 
las preguntas? (4) Hemos registrado esas respuestas correctamente? 


Puede ser útil pensar en el control de la calidad en función de las 
disposiciones que pueden introducirse en la operación a través de la orga- 
nización y de los procedimientos y técnicas. Otro aspecto del control de 
la calidad consiste en medir la calidad obtenida en los términos más obje- 
tivos posibles. Se supone siempre, naturalmente, que el conocimiento ad- 
quirido al medir la calidad será convertido más tarde en mejoras adicio- 
nales de los procedimientos y técnicas. Examinemos, por consiguiente, al- 
gunas de las disposiciones Operativ as para controlar la calidad estructuradas 


dentro del diseño de las investigaciones y de la organización de campo 
de la Dirección del Censo. 


En primer lugar, el tipo de organización permite una supervisión 
bastante inmediata. Los supervisores de distrito están ubicados geográfi- 
camente dentro o muy próximos al centro de un grupo de áreas de mues- 
treo. En el Estudio Continuo de la Población (Current Population Survey) 
se mantiene un cierto control que permite la supervisión bastante directa 
por parte del supervisor de primera línea, de no más de ocho o diez enume- 
radores, por término medio. Resulta algo más costoso mantener este tipo de 
organización, y existen organizaciones de campo perfectamente adecuadas 
con un margen menor de seguridad, pero la Dirección considera que este 
aspecto constituye una de las mejores características de su organización. 
De manera rutinaria, se requieren ciertas verificaciones o inspecciones de 
la calidad de la enumeración. El supervisor de distrito tiene asignado un 
número determinado de los llamados “segmentos para verificar,” que veri- 
tica sistemáticamente y siguiendo una orden de sucesión, dentro del períudo 











290 JASI, EstaDísTICA, MARZO 1954 


correspondiente a cada grupo de la muestra, para determinar si la lista 
original preparada por el enumerador incluyó todas las unidades de mues- 
treo, si se han producido cambios en los hogares familiares originales, si 
se han demolido edificios o si existen otros cambios que no han sido re- 
gistrados correctamente en la enumeración corriente. Además, existe la 
disposición de que el supervisor acompañe cada mes a algunos de los 
enumeradores durante parte de su trabajo de enumeración. Se considera 
que los enumeradores cumplen probablemente mejor: su trabajo cuando 
el supervisor está con ellos. Al menos puede decirse que el supervisor los 
ve en el mejor momento, y que si en esa oportunidad no trabajan bien 
podrá saber con toda seguridad dónde se requiere una acción correctora 
con más urgencia. 

Asimismo, como uno de los procedimientos de nuestro estudio, se ha 
creado un programa de adiestramiento y revisión de conceptos, que se cum- 
ple cada mes con anterioridad a la semana de la enumeración. Los enu- 
meradores se reunen en cada oficina de distrito para revisar conceptos, ins- 
trucciones y técnicas de entrevista, y para recibir un adiestramiento espe- 
cial sobre cualquier pregunta adicional incluida ese mes. 

Otro medio que contribuye al control de la calidad es someter a una 
prueba previa cualquier cambio importante que se introduzca en las ope- 
raciones de campo. Por ejemplo, antes de que se intentara la sensibiliza- 
ción electrónica de documentos, se realizaron experimentos en una sola 
oficina para comprobar su conveniencia. En el siguiente mes se extendió 
gradualmente su aplicación a siete u ocho oficinas adicionales. Por último, 
cuando resultó evidente que no existían dificultades serias en este proce- 
dimiento, fué adoptado en todas nuestras oficinas de distrito. 

Del mismo modo, la supervisión realizada por nuestras oficinas regio- 
nales es considerada como una forma de control de la calidad estructurada 
dentro de la organización. La supervisión regional, en efecto, permite 
acceso a la oficina de Washington en cinco lugares diferentes del país. Se 
mantiene informados a los supervisores regionales de cualquier cambio 
que se produzca y se revisan periódicamente con ellos los progresos alcan- 
zados en las oficinas de distrito en lo que se refiere a calidad y producción. 
Se cuenta con que ellos transmitirán a los supervisores de distritos tales 
conocimientos y que en sus visitas de inspección tendrán presentes los 
estándares de calidad establecidos. Como se mencionó anteriormente, en 
las oficinas centrales de distrito existen supervisores por tiempo completo 
y en las grandes ciudades, además, asistentes que se concentran en las 
actividades del programa continuo. Igualmente existen empleados de ofi- 
cina por tiempo completo familiarizados con los detalles de procedimiento 
y con los controles propios de la oficina tales como procedimientos de asig- 
nación y de crítica. Durante la semana en que se levanta el Estudio Con- 
tinuo de Población, los miembros del personal de la oficina regional visi- 
tan ordinariamente dos o tres o hasta cuatro de los distritos dentro de sus 
regiones para observar la enumeración y realizar cierta verificación, acom: 
pañados o no por los supervisores de distrito o sus asistentes. 
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Los supervisores de distrito y sus asistentes observan a los enumerado- 
res mientras trabajan y discuten con ellos los problemas que encuentran 
en la enumeración. Igualmente efectúan visitas complementarias a las 
personas que se han negado a contestar, tratando de persuadirlas para que 
cooperen en el estudio. Asimismo, ayudan a los enumeradores a programar 
eficientemente las nuevas visitas como un medio para disminuir las faltas 
de respuestas y hacer más económicas las operaciones de la oficina. La 
crítica de los formularios que se reciben en la oficina de distrito constituye 
igualmente un aspecto del control de la calidad. Se exigen ciertos estánda- 
res de aceptabilidad. Si el enumerador no ha satisfecho dichos estándares, 
existen dos posibles formas de acción. Una es enumerar nuevamente el 
hogar familiar si es que los errores son suficientemente serios. El otro es dar 
al entrevistador un adiestramiento adicional, si es que se piensa que está 
en condiciones de mejorar. 

Posiblemente el control de la calidad más eficaz que tiene la Direc- 
ción del Censo es su programa de adiestramiento. Si la Dirección comete 
errores en su adiestramiento, es más bien porque peca de minuciosidad. 
Aproximadamente se dedican, en cada mes, unas mil horas a pasar los 
conocimientos que poseen los enumeradores. Se les entregan manuales de 
referencia para ayudarlos en las operaciones de listado y enumeración. Es- 
tos manuales están considerados como modelos en lo que se refiere a la 
precisión, definición, completabilidad y contenido, ya que cubren tanto 
los casos típicos como los raros. Contienen un índice cuidadosamente pre- 
parado para una referencia rápida—factor importante en la calidad. En 
los cursos de adiestramiento se presentan a los enumeradores algunos pro- 
blemas muy complejos con la idea de que si ellos pueden resolver las dis- 
tintas situaciones inusitadas estarán en condiciones de cubrir la mayoría 
de los casos. Se emplean entrevistadores ficticios en cada una de las sesio- 
nes mensuales de adiestramiento como ayuda para la enseñanza; se em- 
plean igualmente ejercicios de prueba objetivos sobre definiciones y con- 
ceptos así como los comentarios críticos enviados por la oficina de Washing- 
ton en relación con el trabajo del mes anterior. 


Bien, estamos satisfechos del control de la calidad ejercido sobre 
nuestro trabajo? Deberíamos decir que no, al menos desde el punto de 
vista del autor. Nuestro sistema es tal que si todas las partes funcionaran 
como debieran, el trabajo proporcionaría una medida de calidad de alto 
valor. Se considera que sobre los datos del censo se tiene una seguridad 
razonable, puesto que su congruencia se somete a varias verificaciones in- 
ternas. Pero no poseemos nada que pueda considerarse una medida pre- 
cisa de nuestro progreso, tal como desearíamos tenerla siendo profesionales 
en este trabajo. Recientemente, por ejemplo, en conexión con la intro- 
ducción de la enumeración telefónica, se llevaron a cabo algunas entrevis- 
tas repetidas bastante completas. Los hogares familiares seleccionados, que 
habían sido entrevistados por teléfono o enumerados directamente, vol- 
vieron a ser entrevistados, repitiéndose la operación cuando fuera necesa- 
rio para reconciliar las diferencias descubiertas en las primeiras dos 
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entrevistas. Los resultados no fueron suficientes para establecer que la enu- 
meración telefónica era significativamente mejor o peor que la entrevista 
personal, pero nos sentimos preocupados por las diferencias encontradas en 
las entrevistas repetidas bajo los dos métodos. Ello parecería indicar que 
se necesita un trabajo adicional sobre la medición de la calidad en nues- 
tras Operaciones. 


Selección de personal en las 
operaciones de campo 


El problema humano dentro de la organización, consiste esencialmente 
en encontrar un buen personal con quien trabajar; los problemas even- 
tuales de relaciones son menores si puede asegurarse la colaboración del 
personal apropiado. Existen ciertos requisitos generales que, presumible- 
mente, toda persona busca cuando se contrata al personal. La inteligen- 
cia es probablemente el primero de ellos. La Dirección busca cierto tipo 
de inteligencia con respecto a la administración de campo—un tipo de inte- 
ligencia sagaz. Sus programas cambian con bastante frecuencia, y se dis- 
tribuye un monto considerable de material de lectura en forma de direc- 
tivas, procedimientos e instrucciones. Con frecuencia se dispone de poco 
tiempo para asimilar este material y cierta porción del mismo tiene que 
ser prácticamente aprendida de memoria. Por esta razón buscamos perso- 
nas que sean capaces de aprender rápidamente. No existe la certeza de 
que poseamos la respuesta final sobre tal característica, pero con ese pro- 
pósito se efectúan pruebas comprensivas de lectura y se examinan los 
antecedentes educacionales para ver si los candidatos poseen la capacidad 
de comprensión. El segundo de los requisitos generales es la responsabil:- 
dad. Nunca se cuenta con suficientes supervisores como para tener la se- 
guridad de que cada enumerador hace concienzudamente todo su tra- 
bajo. La distancia a ser cubierta dentro del área de enumeración es un 
factor real que lo impide. Es necesario encontrar personal que se interio- 
rice del trabajo y asuma la responsabilidad de ejecutarlo en la forma que 
se le señale. Una tercera cualidad es la madurez emocional—la habilidad 
para colaborar y trabajar bien con otras personas, particularmente la 
cualidad de la paciencia en el trato con los informantes. Además, en nues- 
tros supervisores, se requiere una cualidad de vitalidad y resistencia, ya 
que por lo común, las horas de trabajo son largas. Existen ciertos plazos de 
tiempo para los trabajos que es necesario cumplir cualesquiera sean las 
condiciones climatéricas o de la operación. Con frecuencia esto impone 
un verdadero esfuerzo físico al personal supervisor. Al mismo tiempo tiene 
que sorportar el esfuerzo mental de la presión que se ejerce desde Washing- 
ton, desde las oficinas regionales y de parte de los funcionarios públicos 
de las comunidades en donde trabaja. Se espera que los supervisores ten- 
gan habilidad para inspirar confianza a sus empleados, con muchos de los 
cuales tienen contacto breve y ningún conocimiento anterior. Además, se 
considera que deben ser persuastvos, ya que con bastante frecuencia las 
respuestas y la cooperación dependen en mucho de la habilidad para pre- 
sentar un punto de vista en forma clara y eficaz. Por último, nuestros 
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supervisores deben tener una cantidad extraordinaria de responsabilidad— 
una suma extraordinaria de conciencia de trabajo. “Tal vez esto podría 
definirse como un sentimiento de insatisfacción que se experimenta cuando 
no se ha hecho el trabajo que debería haberse realizado y del que se es 
responsable. 

Dónde encontramos ese personal superior? Existen diversas fuentes 
para seleccionarlo, pero algunas veces una combinación de todas ellas no 
produce precisamente lo que queremos. En primer lugar, existe un servicio 
civil que opera a través de todo el país, con oficinas regionales encargadas 
de aplicar las pruebas a los candidatos. Muchos de estos últimos son gra- 
duados de universidades, que están interesados en hacer carrera dentro del 
servicio federal; otros son personas que han comenzado en el servicio 
federal y que han aprovechado su experiencia hasta tal grado que sus 
solicitudes muestran una combinación deseable de aptitudes, educación, 
adiestramiento y experiencia real en el trabajo. Además de este per sonal 
en las filas del servicio civil, disponemos de oficinas locales de registro de 
empleados que operan en cada Estado. Inmediatamente después de la 
guerra, se pudo disponer de un conjunto de veteranos de las fuerzas arma- 
das. La Dirección del Censo empleó a algunos de esos jóvenes supervisores 
enseguida de terminarse la guerra, los que han permanecido y progresado 
en la organización. En forma periódica, un número considerable de em- 
pleados se selecciona directamente en los colegios y universidades. La Di- 
rección, por supuesto, está en mejores condiciones para hacerlo cuando se 
aproxima una operación en gran escala que presupone una expansión 
de personal. Sin embargo, por lo común, existen pocas plazas vacantes 
a fines de los períodos escolares, y naturalmente, no puede esperarse que 
jóvenes ambiciosos permanezcan a la espectativa, si en esos momentos no 
existen posiciones vacantes. La demanda de las personas jóvenes de ambos 
sexos bien capacitadas ha sido tan grande en este país durante los últimos 
años, que en ciertas ocasiones la Dirección no puede competir en términos 
favorables, en lo que respecta a trabajos para novatos, con la industria pri- 
vada o con los gobiernos de los Estados o locales. Muchas veces buscamos 
a dirigentes locales de la comunidad si es que en la vecindad no vive nadie 
inscrito en los registros del servicio civil. En tales casos, se selecciona a 
personas que gozan de buen concepto en la comunidad y que tengan repu- 
tación de terminar bien sus trabajos. “También se hacen indagaciones por 
medio de los directores de escuelas y los funcionarios públicos, particular- 
mente en las épocas de las grandes operaciones censales. 


Xk * * 








ORGANIZACION DE LA INVESTIGACION 
ESTADISTICA EN UN ORGANISMO 
ESTADISTICO NACIONAL* 


Por Morris H. Hansen, U.S.A. ** 


Nota editorial: Si bien este artículo se refiere a la organización de la investigación 
estadística en la Dirección del Censo de los Estados Unidos, muchos de los principios 
que en él se enuncian pueden aplicarse a cualquier otra dirección censal, o aun a 
cualquier otro tipo de organización que realiza operaciones estadísticas en gran escala 
y que debe mantenerse al día o adelantarse al tiempo en lo que se refiere a los métodos 
usados en su trabajo. 


SUMMAR Y 


There are two broad areas of the development and applica- 
tion of statistical methods in the work of the U.S. Bureau of 
the Census. One of the areas is research on the procedures that 
should be used in carrying through any one of the many jobs 
that the Bureau has responsibility for. Briefly stated, the purpose 
of this research is to improve the accuracy of the results of the 
work, or to get the accuracy that is desired at minimum cost, 
or in a minimum time, or with a minimum expenditure of 
manpower or effort. The second area is research on the ap- 
plication of statistical methods to improve administration of 
the work. After the methods to be used have been completely 
specified, there always remains the question of efficient adminis- 
tration. The Bureau has found that the development and 
application of statistical methods to the administration of its 
work has resulted in many important gains. 

The purpose in both of these areas of research is to achieve 
a product that is of the desired quality, at minimum cost. In 
some cases the proper balance of the expenditure of resources 

) with the quality of the product means that the accuracy should 
be decreased at some points, and increased at others. It is 
wasteful to turn out statistics that are more precise than is 
needed. It is often true that important savings can be made 
because the marginal gains in accuracy that can be achieved 
after a certain level of accuracy has been reached often come 
at very high prices. 

The present paper considers these two areas of research, 
with illustrative examples in terms of Census Bureau activity 
and experience. The final section is devoted to a brief descrip- 
tion of the kind of staff which works on the problems discussed. 
The research group of the Census Bureau is composed of 
mathematical statisticians, psychologists, and other specialists, 
who are interested not in theory alone, but also in the application 
of that theory to the practical problems of the Bureau's work. 


* Traducción del texto adaptado por el autor de una exposición leida por él mismo frente 
a un grupo de especialistas europeos en estadísticas de fuerza del trabajo, que visitaron los 
Estados Unidos en los meses de febrero y marzo de 1952 bajo los auspicios de la Oficina de Se- 
guridad Mutua y de la Organización para la Cooperación Económica Europea. Dicha exposición, 
titulada “The Statistical Research Organization of the Bureau of the Census” (documento técnico 
No. 7), fué publicada en inglés en forma completa en una colección presentada en el año 1952 por 
la qe del Censo de los Estados Unidos, bajo el título Papers on Labor Force Statistics in the 
United States. 


** Director Asistente para Estándares Estadísticos, Dirección del Censo de los Estados Uni- 
dos, Washington, D.C. 
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Their most important characteristic is versatility, which permits 
them to deal competently with any of the large variety of 
problems that they encounter. Except under special circum- 
stances, this staff is free of operating responsibilities and can 
devote its full time to inquiry into the work going on, appraisal 
of problems, and proposals for their solution—this in an 
atmosphere where tradition is being continually challenged. 
The author feels that from this type of approach a true 
science of the collection and compilation of statistics will evolve. 


El trabajo de la Dirección del Censo de los Estados Unidos, en lo 
que se refiere al desarrollo y aplicación de los métodos estadísticos, com- 
prende dos campos amplios. Uno de ellos es el de investigación de los 
procedimientos que deben usarse para llevar a cabo una cualquiera de 
las muchas tareas que caen bajo la responsabilidad de la Dirección. En 
pocas palabras, esta investigación tiene por finalidad mejorar la exactitud 
de los resultados del trabajo o alcanzar la exactitud que se desea a un 
costo mínimo, o en el menor tiempo, o con el mínimo de personal o 
esfuerzos. 

El segundo campo se refiere a la investigación de la aplicación de los 
métodos estadísticos para mejorar la administración del trabajo. Aún 
después de especificarse claramente los métodos a usarse, queda todavía el 
problema de la administración eficiente. La Dirección del Censo ha lle- 
gado a la conclusión de que el desarrollo y aplicación de los métodos esta- 
dísticos en la administración de su propio trabajo rinde resultados pro- 
vechosos de mucha importancia . 

En ambos campos de investigación la finalidad consiste en obtener un 
producto que sea de la calidad deseada a un mínimo costo. En algunos 
casos para llegar al balance apropiado entre el gasto de recursos y la 
calidad del producto, se necesita disminuir la exactitud en ciertos puntos 
e incrementarla en otros. Resulta dispendioso producir estadísticas más 
precisas que lo necesario. Muchas veces pueden hacerse importantes eco- 
nomías debido a que para alcanzar ganancias marginales en exactitude des- 
pués de un cierto nivel, se requieren a menudo costos realmente elevados. 


Investigaciones para alcanzar mejores 
resultados en los levantamientos 


Existe, ante todo, el problema muy importante de determinar los re- 
quisitos de exactitud necesarios. La solución está lejos de ser fácil. Al 
presentarse a consideración un estudio, surge una primera pregunta: “Cuál 
debe ser la exactitud de los resultados del estudio para servir a sus fina- 
lidades?” Con frecuencia se dice que los resultados necesitan ser perfectos, 
o extremadamente exactos, tal vez con un por ciento de error. Sin em- 
bargo, por lo común, si se investigan los datos que han estado disponibles 
en el pasado para los mismos usos, se observa que las decisiones han sido 
tomadas con un éxito razonable, sobre la base de datos mucho menos 
exactos. Los auspiciadores del estudio pueden estar pidiendo una exacti- 
tud que va más allá de sus verdaderas necesidades y aún de la que es fac- 
tible obtener. El paso siguiente consiste en un esfuerzo para indicar el 
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costo que representaría el llegar a los niveles de exactitud que se especi- 
fican. En tal caso, si el auspiciador es el que va a financiar el estudio, 
comienza a ser más tolerante con respecto al grado de error aceptable. 
Por medio de este tipo de negociaciones, se llega a un balance entre el 
costo del estudio y la exactitud exigida. Es a través de este camino indi- 
recto que se consiguen, con frecuencia, algunas indicaciones sobre la exac- 
titud necesaria para el caso. 

Entre las actividades de investigación estadística de:la Dirección, tra- 
taremos en primer lugar el muestreo. El muestreo constituye el campo 
en el que esta oficina de investigación inició su trabajo, y del que se 
derivó gran parte de la filosofía básica del programa. La extensión de la 
filosofía del trabajo estadístico que se originó en la investigación por 
muestreo, proporcionó los elementos básicos para el actual estado de de- 
sarrollo en el diseño de estudios eficientes y en la medición y control de 
los errores en los mismos. Dentro del muestreo, uno de los principios bá- 
sicos ha sido el uso de métodos tales que permitan medir de una manera 
objetiva la precisión de los resultados. Esto se ha conseguido por medio 
del uso del muestreo de probabilidad. Con tales métodos de muestreo po- 
demos obtener, partiendo de la muestra misma, una medida de la magnitud 
de la diferencia entre los resultados de muestras del tamaño y tipo tales 
como las usadas, y los resultados de un censo completo levantado en esen- 
cia bajo las mismas condiciones. En los casos en que nos limitamos al 


muestreo de probabilidad, la teoría matemática actúa como una guía po- 


derosa para alcanzar la máxima precisión de los resultados por unidad de 
costo. 


Una consecuencia importante del uso de tales métodos reside en el 
hecho de que la precisión de los resultados depende en un grado mucho 
menor de la validez de las suposiciones. Cuando se limita la dependencia en 
las suposiciones, se consigue que los resultados del estudio sean más fácil 
y extensivamente aceptados por los consumidores de los datos. 

Con bastante frecuencia cuesta más obtener resultados de precisión 
mensurable que resultados cuya precisión es desconocida. Es casi siempre 
cierto que pueden encontrarse medios para obtener resultados baratos 
si a nadie le interesa la exactitud de tales resultados. Por otra parte, 
si se fijan estándares razonablemente elevados, resulta por lo común 
cierto que una muestra de probabilidad tiene un costo menor que una 
muestra no probabilística que hubiera sido realizada con igual cuidado, 
pero sin el beneficio de la teoría del muestreo para guiar el camino hacia 
un diseño eficiente de investigación. 

En este momento, es importante reconocer que el estado actual de 
la teoría matemática del muestreo y el de nuestro conocimiento de las 
poblaciones estudiadas, no proporcionan los medios para elegir de ma- 
nera inequívoca el mejor diseño de muestreo en una situación dada. Sin 
embargo, por lo común, la teoría servirá de guía para acercarse al mejor 
diseño entre los diversos tipos alternativos considerados. 

El muestreo ha sido usado en la Dirección en diferentes formas, co- 
menzando en forma lenta y avanzando ulteriormente y con mayor rapidez 
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en los últimos años. Uno de los usos más importantes del muestreo, y que 
ha tenido un efecto de particular importancia en la reducción de los 
costos y en el incremento de la oportunidad de los resultados, guarda co- 
nexión con los censos principales. Con base en muestras se ha obtenido 
información sobre un conjunto de tópicos que, de otro modo, las consi- 
deraciones de costo habrían impedido su inclusión en el censo. Otro uso ha 
consistido en transferir a una muestra algunos de los tópicos que anterior- 
mente se incluían en un censo completo. Esto se aplicó con cierta exten- 
sión en el Censo de 1950, y es probable que en el censo siguiente se acen- 
túe aún más el trabajo en este sentido. Se ha llegado a la conclusión de 
que muchos de los tópicos de extrema importancia y gran necesidad que 
actualmente se incluyen en el censo, servirán todavía sus finalidades cuando 
se los recoja por medio de una muestra grande que acompañe simultánea- 
mente al censo. Por ejemplo, en el Censo de 1950 se usó con este propó- 
sito una muestra del 20%. Para los Estados Unidos, ésta es una muestra 
muy grande—aproximadamente diez millones de familias en el censo de 
población. El trasladar algunos de los tópicos del censo a una muestra 
de este tamaño hace posible recoger la información básica del censo a un 
costo considerablemente menor y obtener, no obstante, la exactitud nece- 
saria en los resultados, aún para zonas bastante pequeñas. 


La transferencia de algunos de los tópicos básicos de un censo a una 
muestra liberó recursos que permitieron mejorar el adiestramiento de los 
entrevistadores, aumentar la supervisión e introducir otros controles admi- 
nistrativos. Esto no sólo mejora la confiabilidad de tópicos específicos, 
sino que realmente tiende a mejorar la exactitud total del censo. 


Un ejemplo vivo de esto lo proporciona el último censo comercial. 
Este censo incluyó una serie de preguntas sobre las clases de mercancías 
vendidas. Es difícil obtener buenas respuestas a esas preguntas, debido 
generalmente a que los establecimientos minoristas no llevan registros que 
permitan conocer las ventas por mercancías o por clases de mercancías. 
En el censo comercial, resultó necesario desistir de obtener formularios 
completos cuando se. trató de recoger dicha información en cada estable- 
cimiento. Una vez tomada la decisión de hacer esas preguntas solamente 
a una muestra considerablemente grande de establecimientos, se vió que 
la tasa de respuestas para esos tópicos aumentaba del 60 ó 70 por ciento 
a más del 90 por ciento. Dado que se trataba de una muestra, fué posible 
insistir con visitas repetidas y tomar otras medidas para aumentar la 


exactitud. En esta forma, se obtuvieron resultados considerablemente más 
exactos. 


Otra aplicación del muestreo en relación con un censo completo con- 
siste en el uso de muestras de los cuestionarios censales para proporcionar 
información que pueda ser publicada con mucha anterioridad a la fecha 
en que se dispondrá del censo completo. El trabajo de tabulación de los 
formularios correspondedientes a unas 150.000.000 de personas constituye 
un proceso extremadamente largo, pero el uso del muestreo permite la 


publicación adelantada de parte de la información esencial contenida en 
el censo. 
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agrícola, por ejemplo, diferían apreciablemente de los hechos; llegaban 
hasta presentar una tendencia opuesta. Los nuevos resultados obtenidos 
por medio de una muestra de probabilidad produjeron un cambio impor- 
tante en el uso de los datos para determinar la política en relación con el 
potencial humano .Los métodos de muestreo que habían sido aceptables 
y que proporcionaron datos de buena calidad hasta que se tropezó con 
los cambios en la economía nacional producidos durante la guerra, no 
sirvieron para la economía del período bélico. Con una muestra de pro- 
babilidad, la confiabilidad de los datos podía ser garantizada. El estudio 
pudo ser llevado adelante con confianza y no fué necesario defender los 
resultados sobre la base de suposiciones infundadas. Existen otros ejem- 
plos destacados que demuestran el valor del muestreo de probabilidad. 


Otro campo en el que se han aplicado los métodos estadísticos es el 
del control de la calidad de las operaciones de elaboración de los censos 
y estudios especiales. Siguiendo una tradición, la elaboración en las ofi- 
cinas de los formularios recogidos en los estudios de campo y en los censos 
ha sido realizada con la noción de que en cada operación debe llegarse 
a la perfección. Esto generalmente implicaba la verificación de cada 
operación, y algunas veces hasta más de una sola verificación. En este 
sentido, la nueva filosofía es que debe existir un balance razonable entre 
los costos por una parte y la exactitud por la otra. Se ha hecho un intento 
para alcanzar este balance por medio de la introducción de la verificación 
por muestra y el uso de métodos de control de la calidad, algunos ya es- 
tándares y otros nuevos. Esto ha implicado disminuir la exactitud del 
trabajo de elaboración en las oficinas a un nivel que sigue siendo adecuado, 
pero sin tratar de compilar a perfección resultados que están sujetos a 
errores más o menos serios en la recolección original en el campo. Los 
métodos de control de la calidad que se usan son tales que dan resultados 
de exactitud específica, pero a un costo considerablemente más bajo y 
dentro de un período de tiempo más breve que el que sería posible de 
otra manera. Como consecuencia, ha sido posible transferir algunos de 
los fondos economizados a los programas afectados adversamente por asig- 
naciones reducidas, y destinar algunos de esos fondos al trabajo de mejo- 
ramiento de la calidad en donde sea necesario. El campo principal en el 
que esta necesidad es manifiesta es el de la recolección original de datos; 
la calidad de muchos de los tópicos sobre los que se recoge información 
no alcanza los niveles deseables 


Una línea de desarrollo conexa consiste en la crítica por medio del 
equipo de tabulación mecánica. Durante el Censo de 1950, se usó en 
grado creciente tal método, eliminándose así algunos procedimientos que 
habían sido tradicionales. Por ejemplo, acostumbradamente los formula- 
rios habían estado sometidos a un proceso de crítica sobre su congruencia 
interna, y se hacían ciertos ajustamientos cuando carecían de tal con- 
gruencia. Actualmente gran parte de este trabajo se hace por medios 
mecánicos, dejando las incongruencias en las tarjetas perforadas de ma- 
nera tal que el equipo de tabulación mecánica pueda identificarlas y dis- 
poner de ellas siguiendo reglas especificadas. Tales métodos han permitido 
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La Dirección del Censo lleva a cabo un número considerable de estu- 
dios continuos por muestreo, algunos periódicos y otros ocasionales. Estos 
estudios proporcionan frecuentemente información que no era posible ob- 
tener antes de que se desarrollara en la Dirección el uso de muestras de 
probabilidad eficientes. Los datos sobre empleo y desempleo representan 
un campo de particular interés. En el pasado se trató de efectuar medi- 
ciones para estimar la desocupación por medio de registros y por otros 
métodos. Ahora en cambio, el muestreo científico proporciona datos mu- 
cho más exactos que anteriormente, y sobre una base de exactitud suficiente 
para servir los fines para los que dichos datos se recogieron. Los datos 
sobre desocupación provienen de uno de los más importantes estudios 
continuos—el Estudio Continuo de Población (Current Population Survey), 
que igualmente proporciona información sobre las características generales 
de la población económicamente activa de los Estados Unidos, así como 
datos generales sobre la población, tales como ingresos, características de 
las familias y de las viviendas, etc. La Dirección lleva a cabo estudios en 
otros campos, como son los estudios sobre el comercio minorista y mayo- 
rista, un estudio anual de las industrias manufactureras y otros más fre- 
cuentes sobre ciertas industrias especializadas, estudios para obtener infor- 
mación sobre empleo y finanzas gubernamentales y muchos estudios espe- 
ciales que sirven fines específicos. 

La experiencia recogida en estos estudios continuos ha demostrado 
la importancia de usar buenos métodos de muestreo. Con frecuencia se 
ha comprobado que personas que han usado métodos basados en el juicio 
y las suposiciones, y no en principios objetivos como el método de muestreo 
de probabilidad, han obtenido resultados que se consideraron bastante 
buenos a lo largo de un período de años o de una serie de pruebas. En 
estos casos, tales personas han podido demostrar que las predicciones he- 
chas con base en sus estudios concordaban con los hechos conocidos pos- 
teriormente, o que dos métodos diferentes permitían medir las mismas 
cosas y daban esencialmente los mismos resultados. La dificultad con tales 
métodos de aproximación al problema es que la validez de los resultados 
depende de las condiciones bajo las cuales se prueban los resultados. Si 
tales condiciones permanecen constantes, los resultados pueden seguir 
siendo buenos. A veces, sin embargo, esas condiciones pueden cambiar y 
con frecuencia los métodos conducir a resultados no satisfactorios. Pero es 
precisamente en esos momentos—es decir en períodos de crisis—en los 
que son más necesarios los resultados fidedignos. Es en esas épocas de 
cambios y crisis fundamentales, que las medidas deben ser tomadas sin 
depender de especulaciones erróneamente fundadas. 


Un ejemplo para el caso lo proporciona el actual Estudio Continuo 
de Población. En sus comienzos no fué una muestra de probabilidad. 
Los resultados del estudio eran usados en forma destacada para conocer 
las necesidades de potencial humano. Poco después de que los Estados 
Unidos entraron en la guerra, la Dirección consiguió cambiar el diseño 
a una muestra de probabilidad, y se encontró que las estimaciones que 
habían sido obtenidas por medio de los estudios anteriores para el empleo 
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comparando una muestra de los formularios con registros independientes, 
tales como los registros de nacimiento, de seguridad social, de impuestos 
a la renta, de naturalización, de la Administración de Veteranos, y los 
mismos censos anteriores. “Tal comparación con registros independientes 
proporciona una base para la evaluación de la calidad de los censos e 
igualmente de los estudios postenumerativos. Desgraciadamente, el proce- 
so de comparación con registros independientes es difícil y costoso. Los 
problemas inherentes al cotejo de los formularios censales con otros regis- 
tros limitan el volumen de este tipo de trabajo que es posible hacer, pero 
aún esa limitada cantidad resulta extremadamente útil. 

Aparte del trabajo de evaluar la calidad de los censos, pero siempre 
en relación con el mismo problema general de la medición de la confiabi- 
lidad de las respuestas, la Dirección cumple actualmente un programa di- 
rigido a tratar de valorizar en qué medida los diferentes métodos de reco- 
lección afectan los errores y costos de las respuestas. Estos estudios incluyen 
trabajos sobre el uso de diferentes tipos de cuestionarios, una compara- 
ción entre la autoenumeración y la entrevista directa y otras variantes en 
los procedimientos. Igualmente se llevan a cabo intentos para evaluar la 
eficacia de diversos tipos de adiestramiento y solucionar el problema de 
la cantidad de adiestramiento que debería a los entrevistadores. 


Investigación de las operaciones 
(o administrativa) 


Hasta este momento, esta exposición se ha referido a los esfuerzos 
cumplidos para mejorar la calidad de los resultados de los estudios. Un 
campo algo diferente es el que incluye la aplicación de métodos estadís- 
ticos a lo que podría llamarse investigación de las operaciones o investiga- 
ción administrativa. El trabajo en este campo incluye la prestación de 
asesoramiento en decisiones sobre tipos de asignaciones de personal y or- 
ganización en el campo, y sobre la determinación de estándares de actua- 
ción del personal censal, a fin de proporcionar una base sólida para los 
pagos incentivos y para muchas otras decisiones de carácter administrativo. 
Esta actividad incluye también la construcción de sistemas de inspección 
por muestreo para las operaciones de investigación en el campo, a fin de 
determinar en forma rápida y completa qué adelanto ha sido alcanzado 
y qué problemas se enfrentan en la realización de una operación de campo. 
Pueden así adoptarse decisiones y mejorarse en el curso de la operación 
misma la dirección de una operación en gran escala. 


Personal y organización 


Se ha descrito en los párrafos anteriores el tipo de trabajo que cumple 
el personal de investigación estadística de la Dirección. Algo más debe 
decirse acerca de la clase de personal que trabaja en esta organización 
y de su relación con la Dirección como un todo. 

En varios sentidos, todo el personal de la Dirección del Censo dedica 
su atención a los problemas mencionados. Sin embargo, la responsabilidad 
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contar con un camino que disminuye el costo y mejora la oportunidad 
de los resultados finales. 

La medida y el control de los errores en las respuestas en los censos 
e investigaciones constituye uno de los más nuevos avances. En particular, 
una de las actividades más valiosas es el esfuerzo llevado a cabo desde el 
año 1945 para evaluar la exactitud de los resultados de los censos prin- 
cipales por medio de estudios por muestreo. Comenzando con el Censo 
Agropecuario de 1945, se adoptó la política de efectuar' estudios a conti- 
nuación del empadronamiento de cada uno de los censos principales. Este 
trabajo envuelve la selección de una muestra apropiada y luego, una vez 
que el censo mismo está terminado, el empleo de entrevistadores seleccio- 
nados y altamente entrenados, pagándoseles en forma tal que puedan de- 
dicar más tiempo al cumplimiento de su trabajo, y usándose preguntas 
extremadamente intensivas sobre tópicos determinados. Estos entrevista- 
dores fueron encargados de efectuar visitas repetidas a algunos de los ho- 
gares o establecimientos censados a fin de evaluar la exactitud de los 
datos originalmente obtenidos. La exactitud del censo se evalúa desde 
dos puntos de vista diferentes. El primero se refiere a la evaluación de 
la cobertura del censo, es decir la extensión con que el censo ha incluido 
cada persona, hogar censal, establecimiento o explotación agrícola que 
caía dentro del alcance del censo. El segundo punto de vista es la evalua- 
ción de la exactitud de las respuestas a preguntas específicas que han sido 
incluidas en el censo. 

Existen dos finalidades en la realización de tales estudios postenume- 
rativos. Uno es encontrar qué errorres ocurren y cuáles son sus causas, 
a fin de determinar si es aconsejable tomar alguna acción y conocer las 
medidas a adoptar para reducirlos o eliminarlos. La segunda finalidad 
de la evaluación de la magnitud de los errores que se producen, es guiar 
a los consumidores de datos censales para que, sobre la base de un cono- 
cimiento de la confiabilidad de los resultados que usan, estén en condicio- 
nes de emplear tales datos en forma válida y no pretendiendo extraer 
conclusiones o formular medidas con el convencimiento de que ciertos da- 
tos tienen una exactitud mayor de la que realmente poseen. 


Los estudios que se refieren a la medición de la calidad de los censos 
no son en sí mismos perfectos, como tampoco lo es el censo. Sin embargo 
podemos emplear, y lo hacemos, en los estudios postenumerativos, méto- 
dos mucho más exactos que los factibles en un censo completo. Entre 
los mismos se encuentran la asignación de enumeradores más capaces y 
mejor y durante más tiempo entrenados, el uso de cuestionarios más inten- 
sivos sobre cualquier tópico dado y una mayor (y más cuidadosa) super- 
visión sobre el trabajo efectivo en el terreno. Se ha adoptado también 
la práctica de evaluar la calidad de los propios estudios postenumerativos 
por medio de una submuestra inspeccionada por miembros de nuestro 
propio personal técnico y por medio de un examen cuidadoso de los diver- 
sos aspectos del estudio, llevado a cabo por este personal. 

Además de la visita repetida de una muestra en el terreno, se hacen 
independientemente otras verificaciones de la calidad de las respuestas, 
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especial por el desarrollo y aplicación de los métodos estadísticos al tra- 
bajo censal recae en el personal de métodos estadísticos. Esta última or- 
ganización consiste de un grupo de estadísticos matemáticos, psicólogos 
y otros especialistas. “Todos ellos están interesados no sólo en la teoría, 
sino también en la aplicación de la misma a los problemas prácticos del 
trabajo de la Dirección. Su característica más importante es la adaptabili- 
dad que poseen, que les permite tratar en forma A cualquiera 
de la gran variedad de problemas que se presenten 


Con toda probabilidad, la importante ll que han prestado 
ha sido posible debido al hecho de que se ha tratado de un trabajo de 
asesoriamiento o “estado mayor.” El personal, excepto bajo circunstancias 
especiales, no asume la responsabilidad de la operación; no tiene que cum- 
plir cada día plazos con respecto a tareas específicas. En cambio, su fun- 
ción es indagar sobre cada trabajo que lleva a cabo la Dirección y plan- 
tear preguntas desde el punto de vista de una perspectiva que no es 
generalmente la que poseen las personas ocupadas, en forma inmediata, 
en el trabajo de detalle de los proyectos específicos. Su autoridad para 
indagar sobre las tareas realizadas por la Dirección no se limita a aquéllas 
que tienen conexión con problemas de estadística matemática, o psico- 
lógicos o con cualquier otra clase de problemas marcadamente específicos. 
Es justamente esta adaptabilidad del personal la que ha contribuido a las 
realizaciones alcanzadas por la Dirección del Censo durante la última 
década. 

El programa de investigación estadística ha tenido un efecto impor- 
tante sobre los métodos censales no sólo en forma directa, sino también 
indirecta, como resultado del estímulo a otros grupos dentro de la Dirección. 
Como resultado parcial de esta investigación, los censos y estudios se rea- 
lizan en el momento actual en forma significativamente diferente. En conse- 
cuencia, hemos avanzado mucho hacia el desarrollo de una ciencia de la 
recolección y compilación de datos estadísticos. "Pal vez la característica 
principal de nuestro modo de trabajo es que los problemas se atacan 
sin demasiado respeto por la tradición. Muchas veces existen buenas ra- 
zones para aceptar un procedimiento tradicional, pero igualmente, con 
la misma frecuencia, esas razones no existen. El autor cree que como re- 
sultado del método que actualmente se sigue, surgirá una verdadera cien- 
cia de recolección y compilación de estadísticas. 


* * * 











REVISION DE LAS OPERACIONES ESTADISTICAS 
DE LA DIRECCION DE MINAS DE E.U.A.* 


Editorial note: This statement is a summary of the report of a special Advisory 
Committee of the American Statistical Association, on a review of the statistical operations 
of the U. S. Bureau of Mines, made at the request of the director of that Bureau. 
It is presented in the present issue of Estadística as an example of the use of a national 
statistical society as a medium for obtaining an objective appraisal of a particular 
aspect of government statistical operations; and also as an example of the technique 
of alternative recommendations by a committee, in the interest of facilitating compromise 


adjustment to permit some improvement if the full application of maximum recom- 
mendations is not possible. 


Nota editorial: La presente exposición constituye un resumen del informe presen- 
tado por una Comisión Asesora nombrada especialmente por la Asociación Americana 
de Estadística para efectuar, a pedido del director de la Dirección de Minas de los 
Estados Unidos, una revisión de las operaciones estadísticas de la citada Dirección. 
Estadística presenta este artículo como un ejemplo de la colaboración que puede prestar 
una sociedad nacional de estadística para obtener una evaluación objetiva de un aspecto 
particular de las operaciones estadísticas gubernamentales y, además, como un ejemplo 
de la técnica consistente en recomendar varias alternativas para poder alcanzar ciertas 


mejoras, en el caso en que no sea posible la aplicación total de las recomendaciones 
máximas. 


En el año 1950, el director de la Dirección de Minas de los Estados 
Unidos, solicitó a la Asociación Americana de Estadística hacer una revi- 
sión del programa estadístico de la Dirección. Para llevar a cabo esa tarea 
la Asociación designó una Comisión Asesora especial integrada por los 
Drs. Raymond T. Bowman (presidente), Universidad de Pensilvania; 
Clarence D. Long, Jr., Universidad Johns Hopkins y Ralph J. Watkins, 
Dunn £ Bradstreet, Inc. La comisión a su vez, nombró a J. E. Morton, 
profesor de estadística de la Universidad Cornell, para que dirigiera la 
revisión . 

Una vez completado el estudio en el segundo semestre del año 1952, 
el Prof. Morton presentó al director de la Dirección de Minas, un informe 
resumido preparado bajo la guía de la Comisión Asesora. Dicho infor- 
me contiene, además de un resumen con las conclusiones y recomenda- 
ciones generales y detalladas, una introducción que reseña el desenvolvi- 
miento del programa estadístico de la Dirección de Minas, una exposición 
de las operaciones estadísticas efectuadas en la Dirección, una revisión de 
los procedimientos de investigación y una descripción de las estadísticas 
producidas. 

Las recomendaciones generales, incluidas en el capítulo HI del in- 
forme, son las siguientes: 


SOBRE LAS FINALIDADEs Y CONTENIDO DEL PROGRAMA: 


1. Debido a la dificultad de llegar a una exposición simple pero 
especifica, sobre política estadística, para guía de los especialistas en mer- 





* Fuente: Traducción de una exposición titulada “ASA Review of Bureau of Mines 


Statistical Operations,” preparada en octubre de 1952 por Samuel Weiss, Director Ejecutivo de la 
Asociación Americana de Estadística, Washington, D.C. 
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cancías y Otros, [se sugiere que] la Dirección preste consideración a la de- 
signación de una comisión encargada de explorar, sobre una base continua, 
las distintas demandas de estadísticas sobre minerales provenientes tanto 
de fuera como dentro del gobierno federal. "Tal comisión debe desarrollar 
finalidades estadísticas específicas en consulta con la Oficina del Secretario 
del Interior. Debe tener como función general la de preparar los progra- 
mas y debe considerar, entre otros problemas, el de la mejor distribución 
de las funciones estadísticas entre la Dirección y otras unidades del Depar- 
tamento, tales como la Comisión de Estudios Geológicos (v.g., en rela- 
ción con el problema de las estimaciones de reservas). La comisión podría 
trabajar adecuamente con un representante de la Oficina de Estándares 
Estadísticos de la Dirección del Presupuesto. 


2. En el desarrollo de tal política, podría prestarse mayor atención 
que en el pasado, a la situación de quienes usan la información estadís- 
tica general sobre industrias y a la de otros consumidores de informaciones 
cuyas necesidades no son siempre idénticas a las de los especialistas en 
mercancías. Se pondrán en evidencia entonces ciertas lagunas que si bien 
en el momento actual no afectan seriamente a los especialistas en mercan- 
cías permitirán, una vez llenadas, preparar análisis más significativos tanto 
sobre el nivel de mercancías como sobre el nivel de la industria general. 

3. El programa de la Dirección sobre estadísticas de accidentes, debe 
ser ampliado en ciertos detalles. 


SOBRE Los PROCEDIMIENTOS Y METODOS DE INVESTIGACIÓN: 
[Se recomienda que la Dirección:] 


4. Mejore y centralice el trabajo de fijación de estándares para sus 
formularios y que tales formularios sean completados por o acompañados 
de instrucciones adecuadas; que en la preparación de tales formularios e 
instrucciones se dé oportunidad a representantes de los informantes futuros 
para expresar sus opiniones de una manera menos informal que en el 
pasado y que para esta finalidad la Dirección establezca comisiones ase- 
soras compuestas de representantes de los diversos grupos que responden 
a cada estudio especial. 


5. Prepare un plan para centralizar el envío por correo de los for- 
mularios e introduzca un sistema uniforme y mecánico para escribir las 
direcciones en los formularios. 


6. Preste mayor atención al difícil problema de la obtención de 
respuestas de los informantes renuentes o negligentes, y establezca y man- 
tenga procedimientos formales a este respecto. 


7. Mejore sus prácticas de crítica de cuestionarios por medio de una 
adhesión estricta al principio de que las modificaciones editoriales deben 
ser registradas, y por medio del establecimiento y mantenimiento de pro- 
cedimientos escritos que rijan la crítica de los formularios contestados. 


8. Mejore y acelere sus operaciones de tabulación por medio de la 
introducción de métodos de elaboración más eficientes, y por medio del 
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establecimiento y mantenimiento de procedimientos escritos de tabulación. 

9. Realice y auspicie encuestas metódicas sobre problemas estadís- 
ticos técnicos (métodos de muestreo, errores no atribuibles al muestreo) 
dirigidas a la recolección de estadísticas de minerales y . . . a desarrollar 
un sistema de controles continuos del trabajo estadístico. 


SOBRE PRESENTACIÓN Y PUBLICACIÓN: 


10. La Dirección debe desarrollar una política uniforme con res- 
pecto a sus publicaciones. Debe explícitamente determinar qué finali- 
dades se satisfacen por medio de (a) los sueltos mensuales, (b) los sueltos 
anuales, (c) el Anuario de Mineralogía, (d) las publicaciones estadísticas 
no periódicas tales como los boletines de accidentes. Las encuestas entre 
los lectores podrían desempeñar un papel conveniente en este sentido. 
Una serie de sueltos anuales identificables podría ayudar a reparar el 
retraso en la publicación del Anuario. 


11. La función editorial debe ser más claramente definida y acen- 
tuada. La estandarización de la presentación tabular y la calificación 
apropiada de los datos puede servir de ayuda para que el Anuario y los 
sueltos sean más uniformes en lo que respecta al nivel y la calidad del 
tratamiento estadístico. Debe ejercerse una presión continua sobre los au- 
tores de los capítulos individuales, para asegurar la pertinencia del trata- 
miento dado al texto y para persuadirlos de su adhesión a las fechas 
limites fijadas para la publicación. La interpretación amplia de sus fun- 
ciones editoriales, demostrada por la Oficina del Economista Jefe, parece 
probable que mejore esta situación oportunamente. 


12, Dentro de lo posible, deben estandarizarse los cuadros que se in- 
cluyen en el Anuario y en los sueltos. En particular, los totales nacionales 
deben cubrir uniformemente los Estados Unidos continentales, mostrando 
por separado, cuando fuere necesario, las estadísticas correspondientes a 
los territorios. Cuando se necesiten clasificaciones por industrias, tal como 
en los cuadros de consumos, debe emplearse la Clasificación Industrial 
Uniforme, o alguna modificación simple de la misma. 

13. Debe prestarse una atención mucho mayor a las descripciones 
precisas de los datos publicados. Deben especificarse las mercancías (gra- 
do, etc.) y estado en que se encuentra al ser medida (cruda, concentrada, 
etc.), y el alcance (v.g., tamaño mínimo del establecimiento). Debe darse 
alguna información acerca de los errores ocasionados por la omisión de 
un establecimiento ya sea por su tamaño reducido o por la falta de res- 
puesta. Aun la información sólo aproximada sobre la exactitud de las 
cifras es mejor que la ausencia total de información. 


14. Deben iniciarse encuestas para conocer las reacciones del público 
que usa las publicaciones de la Dirección. Para resolver el problema de 
si en el momento actual, el Anuario procura satisfacer a un número de- 
masiado diverso de lectores, recomendamos que se inicien encuestas entre 
los mismos Las comisiones coordinadoras con la industria que se establezcan 
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por otras causas, podrían al mismo tiempo ayudar a definir el público 
al que la Dirección pretende servir. La Dirección podría luego considerar 
la ventaja de publicar el Anuario en partes separadas (v.g., metales y no 
metales, o el texto separadamente de los cuadros). No disponemos de su- 
ficientes evidencias que puedan permitirnos hacer una recomendación 
específica sobre este punto. 


15. Los datos anuales (preliminares o de otro tipo), deben ser pu- 
blicados inmediatamente, como una serie identificable, uniforme en apa- 
riencia y separada de los sueltos mensuales regulares. En el momento 
actual se satisface parcialmente la necesidad de publicación inmediata de 
los datos anuales, por medio de la distribución de las pruebas preliminares 
del Anuario. Sin embargo, aun éstas sufren actualmente un retraso que 
va más allá de lo razonable. En realidad, muchas de las cifras anuales se 
publican ahora primeramente en mimeógrafo o en alguna otra forma pre- 
cedera. Es éste un sistema recomendable para disponer rápidamente de 
los datos, pero en su apariencia material tales sueltos son imposibles de 
distinguir de los otros sueltos mensuales 

Con todo, el Anuario de Minerales, es, y debe seguir siendo, la pu- 
blicación definitiva de la Dirección y no existe ningún substituto com- 
pleto que permita la publicación más rápida de este volumen. Dado que 
son tan generales las quejas por la publicación demorada de las estadís- 
ticas de la Dirección, nunca podremos insistir bastante sobre la impor- 
tancia de mejorar este aspecto; la Dirección debe considerar si, por ejemplo, 
la tarea de redactar el texto del Anuario dilata la publicación impresa del 
material tabulado. De ser ése el caso, podría ser ventajoso publicar los 
cuadros en forma separada y con anterioridad al volumen total del 
texto 

Muchas de las recomendaciones enunciadas anteriormente sobre pre- 
sentación y publicación de las estadísticas, requiren el establecimiento y 
mantenimiento de estándares técnicos. Ni aun con la mejor voluntad del 
mundo, tales estándares pueden mantenerse sin ayuda y guía. Por esta 
razón creemos que gran parte de la mejora necesaria depende de la presta- 
ción a la Dirección de asistencia técnica profesional en la misma Dirección 
que pertenece a la Dirección. Por tanto esas recomendaciones están ligadas 
con las que sobre personal y la estructura orgánica aparecen a continuación: 


SOBRE PERSONAL 


16. Deben tomarse medidas con el propósito de establecer cargos 
para estadísticos adiestrados y con experiencia, que se encargen de la di- 
rección y supervisión de la operación estadística de la Dirección. 


17. Las funciones y responsabilidades estadísticas deben ser asigna- 
das al personal de la Dirección teniendo en cuenta sus calificaciones y 
experiencia y los correspondiente niveles de salarios deben guardar pro- 
porción con las calificaciones requeridas y las responsabilidades impuestas 
por los respectivos cargos. 
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La tarea de atraer y conservar a un personal estadístico competente 
desde el punto de vista profesional, puede no ser fácil para la Dirección, 
que es—estadísticamente hablando—una operación relativamente pequeña. 
Este hecho determina la importancia de ubicar a los estadísticos, dentro 
de la organización, en posiciones en las que tengan oportunidad de usar 
de su talento y experiencia. 

La Dirección debe, por lo tanto, considerar la relación íntima entre 
la estructura orgánica de la organización, el alcance y nivel de los cargos 
estadísticos, y há eficacia máxima del personal est: adístico. 

Para facilitar la solución de sus problemas de personal a largo plazo, 
se recomienda que la Dirección: 

18. Preste consideración a posibilidades tales como: 

a. Contratos para realizar investigaciones con diversas instituciones 
de alto nivel y con organismos investigadores para poder aprovechar las 
ventajas de los conocimientos que existan fuera de la Dirección en lo que 
se refiere al estudio sistemático de los problemas estadísticos técnicos (v.g., 
planes de muestreo para la estimación de las reservas; esquemas de control 
de la calidad para la producción mineral) 

b. Programas de adiestramiento de internos a ser desarrollados por la 
Dirección de Minas en el campo de las estadísticas de extracción de mine- 
rales. 

c. Programas de entrenamiento estadístico, a ser desarrollados simul- 
táneamente con el trabajo, para el personal que ya actúa en la Dirección, 
similares a los programas desarrollados por la Dirección del Censo v por la 
Dirección de Estadísticas de Trabajo. 

d. Inducir a la Comisión del Servicio Civil, a que establezca un regis- 
tro en una categoría elevada de salario para los economistas en extracción 
minera con alta especialización en estadística. Aparte de servir potencial. 
mente como una fuente en la cual encontrar mano de obra adiestrada, tal 
registro estimularía el mismo tiempo el interés de los estudiantes destaca- 
dos, dirigiendo su atención hacia una oportunidad nueva v tentadora de 
trabajo. 


SOBRE LA ESTRUCTURACIÓN ORGÁNICA: 


Se han delineado tres alternativas, de las cuales la primera es la más 
débil y menos deseable, y la última la más fuerte y conveniente: 

19a (primera alternativa). Que se establezca en la Oficina del Director 
el cargo de estadístico jefe. Las Divisiones continuarían trabajando en 
la misma forma que ahora; pero el estadístico jefe, ocupando una posición 
dentro de la Oficina del Director, tendría la responsabilidad de establecer 
y mantener los estándares estadísticos en toda la Dirección. Además de 
su responsabilidad de obtener la aprobación tinal de la Oficina de Están- 
dares Estadísticos de la Dirección del Presupuesto, de acuerdo con la Ley 
de Informes Federales de 1942, deberían ser sometidos a la aprobación 


E. E. Y 
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del estadístico jefe todos los procedimientos estadísticos y todos los infor- 
mes estadísticos que emanaran de las divisiones de mercancías. El estadís- 
tico jefe estaría encargado de establecer el enlace entre la Dirección y otros 
organismos y entre la Dirección y los representantes de los informantes y 
de los consumidores de datos en lo que se refiere a los asuntos estadísticos . 

No cabe duda de que esta solución continuaría asegurando las ven- 
tajas del conocimiento especializado de los especialistas en mercancías y 
de que tal conocimiento se reflejara en el programa estadístico de la Direc- 
ción como hasta el presente. 

Las desventajas de la propuesta son las siguientes: 

(1) El estadístico jefe no tendría responsabilidades propias en la 
operación y su única influencia para mejorarla sería a través de la persua- 
sión y la educación. 

(2) Este plan, para ser eficaz, presupone no sólo una fuerte direc- 
ción sino una aceptación sincera por parte de las unidades que trabajan 
en la operación, de las ventajas que produciría sobre el personal el aseso- 
ramiento estadístico proveniente de un técnico de estado mayor. 


(3) Este plan no permitirían resolver los problemas que actualmente 
se derivan de la falta de una dirección centralizada de las operaciones esta- 
dísticas de campo y de la falta de canales directos entre las unidades que 
trabajan en la operación y el proceso de elaboración mecánica. 

19b (segunda alternativa). Que además del cargo de estadístico jefe 
en la Oficina del Director, se establezca en cada una de las Divisiones de 
Minerales, Combustibles y Explosivos, y de Salud y Seguridad, el cargo 
de estadístico de división que sería responsable administrativamente frente 
al jefe de división y funcionalmente frente al estadístico jefe. 

Este arreglo del personal tendería a moderar algunos de los defectos 
mencionados bajo el No. 19a en el sentido de que aseguraría cierto inter- 


cambio directo entre el personal encargado de las funciones de estado 
mayor (o asesoramiento) y las de línea. 


Por otra parte, para que los estadísticos le división puedan ser efi- 
caces en su trabajo, necesitarían actuar como una parte integral de las 
operaciones estadísticas de su División, al mismo tiempo que continuar 
siendo responsables frente al estadístico jefe. Sus posiciones, por esta razón, 
serían delicadas. 

Igualmente, sería necesario que los tres estadísticos de división fueran 
técnicos de alto nivel, y dado que cada uno de ellos tendría que desem- 
peñar funciones similares y por lo tanto requeriría su propio personal 
similar, esta propuesta no presenta la ventaja de la economía. 

Además, al igual que la primera alternativa, esta propuesta no solu- 
cionaría los problemas que actualmente existen y que se derivan de la 
falta de una dirección centralizada de las operaciones estadísticas de campo 


y de la falta de canales directos entre las unidades que trabajan en la 
operación y el proceso de elaboración mecánica. 
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Como la mejor solución, recomendamos: 


l9c (tercera alternativa). Que se cree una División de Estadísticas 
Minerales con un estadístico jefe a su frente; y que todas las funciones pu- 
ramente estadísticas sean transferidas de las divistones actuales a la nueva 
división. 

Con este arreglo, (1) la recolección, corrección y tabulación de los 
datos estadísticos serían efectivamente bajo la responsabilidad directa del 
estadístico jefe; (2) la supervisión funcional del personal estadístico de 
campo (que dependería administrativamente de los directores regionales), 
recaería sobre el mismo; y (3) la tabulación mecánica sería parte de la Di- 
visión de Estadísticas Minerales. Además, el estadístico jefe desempeñaría 
las funciones señaladas para él en los puntos 19a y 19b. 

Dado que bajo esta propuesta no se perturbarían las actuales Divisio- 
nes, excepto en lo que se refiere a la transferencia de sus funciones esta- 
dísticas a la nueva Dirección, el personal de aquéllas continuaría prestando 
asesoramiento tecnológico. Por otra parte, los especialistas en mercancías 
serían relevados de la responsabilidad que para muchos de ellos cons- 
tituye simplemente una tarea más—el diseñar el programa estadístico y el 
mantener los estándares estadísticos. Así, el personal que tiene poco interés 
en la estadística pero es altamente competente en otras direcciones, quedaría 
libre para el trabajo analítico sobre mercancías y para la preparación de 
programas de investigación. 

El informe igualmente presenta recomendaciones más detalladas sobre 
los puntos cubiertos por las recomendaciones generales en relación con 
los procedimientos y métodos de investigación, presentación y publicación, 
y estructuración orgánica. 





ELEMENTOS DE UN SISTEMA COORDINADO DE 
REGISTROS Y ESTADISTICA VITALES + 


Por HaLbBErRT L. Dunn, F.U.A. ** 


SUMMAR Y 


This paper enumerates and discusses 10 principal elements 
of a coordinated system of vital statistics: (1) Completeness, ac- 
curacy, and timeliness of vital records; (2) preservation and 
protection of vital records and service to the public; (3) focus 
of coordination (including definitions, classifications, laws, 
certificate forms, inter-state and international procedures, and 
consistency control of vital statistics); (4) training and education 
of personnel; (5) vital records of citizens abroad and of 
naturalized citizens at home and abroad; (6) annual and cyclic 
vital statistics (including life tables); (7) vital statistics special 
studies; (8) population statistics and population estimates; (9) 
morbidity statistics, including morbidity reporting and health 
surveys; (10) national vital statistics index (when and if 
established by law). The locus of responsibility for each of 
these elements, at the local, State, national, or international 
levels, is considered. 

Since the units (local, State, national, and international) 
involved in a system of vital statistics are autonomous, the 
problems of developing coordination must be approached 
primarily in terms of getting voluntary agreement by the 
component units. Such agreement will relate to objectives, ap- 
proaches, procedures, and the share of the total job appropriate 
to cach unit. The element of consistency control, however, 
must rest in a single national agency, since national vital statistics 
would have little value unless consistent. Continual and adequate 
checks must be exercised by the national agency, with respect 
to the element of consistency. 


El sistema de estadísticas vitales sirve tanto al joven que necesita un cer- 
tificado de nacimiento para probar su edad cuando quiere trabajar, como 
al demógráfo que precisa conocer datos globales para pronosticar la po- 
blación mundial. El que ellos sean bien o mal servidos en esas necesi- 
dades depende del funcionamiento de una multitud de mecanismos com- 
plejos—las unidades locales, estatales, federales o internacionales que for- 
man el sistema de estadísticas vitales. “Tales unidades recolectan y con- 
servan los registros vitales, desempeñan servicios esenciales para el público 
en relación con los registros y producen y tabulan los datos que constituyen 
el cuerpo de las estadísticas vitaies. 


* Traducción del texto adaptado por el autor de su trabajo “Elements of a Coordinated 


System of Vital Records and Statistics,” presentado en la Reunión Anual de la Asociación Americana 
de Estadística, celebrada en Chicago, Illinois, diciembre 1952. El texto correspondiente en inglés 
aparece en Public Health Reports, publicación del Servicio de Salud Pública de los Estados Unidos, 
vol. 68, No. 8, de agosto 1953. 


** Jefe de la Oficina Nacional de Estadística Vital, Servicio de Salud Pública de los Es- 
tados Unidos, Washington, D.C. 
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ReGcisrros Y EsTADÍSTICA VITALES—SISTEMA COORDINADO 


Problemas de coordinación 


El problema más importante con que se enfrentan los diversos meca- 
nismos que forman el sistema de estadísticas vitales es el de cómo cumplir 
sus funciones para constituir un todo coordinado. Las unidades indivi- 
dualmente consideradas dentro del sistema, pueden compararse con las 
piezas de un mosaico. Cómo pueden ser ajustadas para formar una figura 
completa sin vacíos ni sobreposiciones? Cómo pueden enlazarse los métodos 
y procedimientos de esas diversas unidades para producir un sistema coot- 
dinado que funcione con facilidad? 

“Coordinación” es un término del que se ha abusado y que debe ser 
definido desde el comienzo. En este trabajo, no significa la clase de coor- 
dinación que implica un ente coordinador. Las unidades que forman el 
sistema de estadísticas vitales son autonómas y sin duda deben continuar 
como tales. Cualquier coordinación que se aplique a tales unidades debe 
desarrollarse a través de acuerdos voluntarios sobre los propósitos, métodos 
y procedimientos, y la participación en el trabajo total que corresponde 
a cada una. 

La clase de coordinación aquí considerada es independiente de la es- 
tructura de la organización. No emana de una orden superior ni necesa- 
riamente se alcanza concentrando el poder en una autoridad centralizada. 
Aun cuando todos los organismos estadísticos y recolectores de registros 
pudieran de manera conceptible centralizarse bajo un comando unificado, 
todavía persistiría el problema original de la coordinación—enlazar las 
miras y procedimientos de los productores de estadísticas con los de los 
consumidores de las mismas, y relacionar las operaciones remotas con las 
necesidades especiales de datos sobre temas específicos de las personas que 
están fuera del sistema. 

Los problemas del desarrollo de un sistema coordinado de registros y 
estadísticas vitales, por lo tanto, deben ser abordados primariamente en 
función de acuerdos alcanzados voluntariamente por todas las unidades 
componentes. Cuáles son los objetivos comunes? Interpreta cada unidad 
el concepto del sistema de estadísticas vitales como un todo y no simple- 
mente como una mezcla diversa de pequeñas partes? En función del siste- 
ma global, conoce cada unidad dónde comienza su propia acción y dónde 
ésta o la de las otras termina? Están las piezas de la organización en el lu- 
gar apropiado? En la división del trabajo total entre los participantes, se 
han dejado vacíos? 

La coordinación no es un solo problema sino varios. Para obtener un 
sistema acabadamente complementario de registros y estadísticas vitales, 
deben resolverse al menos cuatro problemas distintos. 

Primero, se presenta la cuestión de desarrollar una relación apropiada 
de trabajo entre los varios organismos productores de registros y estadísticas 
vitales en cada nivel gubernamental—local, estatal, nacional e internacio- 
nal. Podría llamarse ésta la coordinación intra-niveles u horizontal. Se ha 
expresado gran inquietud, por ejemplo, sobre los gobiernos estatales con 
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respecto a los cuales se alega que varias unidades publican datos no com- 
parables, innecesarios o sobrepuestos, que no satisfacen muchas de las 
necesidades de los consumidores de datos al nivel estatal. Las actividades 
estadísticas del gobierno federal han estado sujetas a una crítica similar— 
muchas de ellas irresponsables pero algunas indudablemente justificadas. 
Las críticas de este tipo en otros campos de la estadística, llevaron a la 
creación en los Estados Unidos, de la División de Estándares Estadísticos 
en la Dirección del Presupuesto, y a varias otras recomendaciones presen- 
tadas por comisiones y otros cuerpos investigadores. 


El segundo problema consiste en coordinar los objetivos y prácticas 
de los organismos de estadísticas vitales, locales, estatales, nacionales e 
internacionales. Esta coordinación entre-niveles o vertical, es de particular 
importancia dado que las estadísticas vitales son producidas en un pro- 
ceso vertical, ascendente, en el que los registros o datos van directamente 
desde las divisiones geográficas más pequeñas a las más grandes. Por ejem- 
plo, las buenas estadísticas vitales en el nivel estatal dependen de los re- 
gistros producidos en las subdivisiones locales; las buenas estadísticas vita- 
les nacionales dependen del material comparable proveniente de numerosas 
áreas independientes de registro, etc. Debido a la magnitud del problema 
de los registros vitales en este país, gran parte del trabajo y esfuerzo ha 
sido dirigido hacia la coordinación vertical y se ha alcanzado un conside- 
rable progreso en el desarrollo de estándares uniformes, definiciones, for- 
mularios de certificados, tabulaciones y otros procedimientos. 

El tercer problema es el de la orientación de las estadísticas vitales 
hacia una variedad más amplia de temas que las mismas pueden ayudar 
a esclarecer. La coordinación entre temas concierne al uso de las estadís- 
ticas vitales en relación con otros datos sobre las características socia- 
les, sanitarias, económicas, geográficas y otras, de la población. Los es- 
tudios especiales darían respuesta a muchos de los problemas en este campo, 
y ciertamente que, por funcionar en todos los niveles gubernamentales, 
el sistema de estadísticas vitales, tiene los recursos potenciales para con- 
ducir estudios a lo ancho de muchos frentes. Cuáles son los estudios más 
necesarios? Qué oficina particular está en la mejor posición para llevarlos 
a cabo? Cómo puede ser planeado y conducido el estudio para que los 
resultados sean aplicables no sólo a la oficina que lo ejecuta sino también 
a todas las otras oficinas y organismos con problemas similares? Ciertos 
tipos de estudios pueden realizarse más apropiadamente al nivel nacional. 
Un ejemplo conspicuo lo constituye un mecanismo de estudios nacionales 
sobre enfermedades que podría ser desarrollado como medio para obtener 
datos sobre morbilidad de la población general, con el fin de servir las 
distintas necesidades sanitarias. La pericia incorporada en tal mecanismo 
podría estar a la disposición, bajo solicitud, de los organismos estatales y 
organizaciones sanitarias no oficiales. 


El cuarto problema está conectado con la coordinación de los varios 
datos que se refieren al mismo individuo, sin tener en cuenta dónde se 
crearon, ubicaron o archivaron originalmente esos registros, de manera 
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que los acaecimientos más importantes de su vida puedan estar encadena- 
dos y relacionados unos con otros. Ineludiblemente, si existen tales regis- 
tros, se los archiva en el lugar en que ocurrió el hecho, de manera que si 
el individuo se ha trasladado con cierta frecuencia, los registros pueden 
estar diseminados a lo largo de todos los Estados Unidos y aun en países 
extranjeros. Una oficina guarda su certificado de nacimiento, otra su li- 
cencia matrimonial, mientras que en otros sitios se conservan sus registros 
militar, de seguridad social y de trabajo. Sus registros clínicos están dise- 
minados en los archivos de todos los hospitales y médicos que lo han tra- 
tado. Llega así a ser extremadamente difícil reunir las copias de tales 
registros, ya sea para su propio uso, o para fines de control sanitario, o 
para estudios longitudinales. Debido a las implicaciones políticas que re- 
presenta el señalar al individuo con un número de identificación, y a los 
problemas sustancialmente técnicos involucrados, así como a las diferencias 
de opinión sobre la utilidad de tales registros, poco se ha hecho en este 
sentido hasta el presente. 


Términos básicos definidos 


Resulta conveniente definir nuestra terminología básica antes de dis- 
cutir los elementos que contribuyen a la coordinación. 


Un “sistema coordinado de registros y estadísticas vitales”? involucra los organismos, 
a todos los niveles gubernamentales, que son responsables del registro, recolección, 
elaboración e interrelación de los registros vitales y de la producción de las estadísticas 
vitales derivadas de ellos. Incluye los mecanismos para mejorar la metodología, para 
promover la consistencia interna, eficiencia y economía, y para ampliar la utilidad 
de los registros y estadísticas vitales. 


Los “registros vitales'” son los certificados de defunción, muerte fetal, nacimiento, 


cambio legal de nombre, matrimonio, anulación de matrimonio, divorcio, inmigración 
y naturalización. 


Las “estadísticas vitales”? som las estadísticas obtenidas como subproducto de los 
registros vitales. 


Las “estadísticas afines” incluyen las estadísticas de población y morbilidad . 


Los registros de inmigración y naturalización son incluidos en la de- 
finición de ' “registros vitales ” debido a que se los obtiene en la misma 
lorma y se los usa para fines similares, aun cuando,. históricamente, no 
han sido preparados por las mismas ramas de gobierno que los otros 
registros vitales. 

Oficialmente se recolectan y mantienen muchos otros registros públicos 
sobre los individuos—como ser los referentes al servicio militar, seguridad 
social y licencias profesionales. Cuando las circunstancias lo justifiquen, es- 
tos podrían ser considerados para una posible coordinación con los registros 
vitales. 

Debe notarse que las estadísticas de morbilidad están clasificadas como 
“Estadísticas afines” y no como estadísticas vitales. Por accidente histórico, 
las mismas son frecuentemente producidas por los mismos organismos gu- 
bernamentales, pero su naturaleza fundamental es bastante diferente. Por 
supuesto, están íntimamente encadenadas con las estadísticas vitales por 
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medio de una clasificación común para las enfermedades y causas de 
muerte. Pero los usos legales y personales de los registros de morbilidad 
son extremadamente limitados—en efecto, gran número de personas no 
han visto jamás sus propios registros de enfermedad. Aun cuando las esta- 
dísticas de morbilidad pueden ser parte del trabajo de un organismo de 
estadísticas vitales, no constituyen una parte intrínsica del sistema de esta- 
dísticas vitales. 


Flementos de un sistema coordinado 


La importancia de la coordinación vertical ya ha sido mencionada, 

la tabla que acompaña este trabajo constituye un primer intento hacia 2 
formulación de una distribución de responsabilidades en los distintos nive- 
les gubernamentales con respecto a las estadísticas vitales. Al presentar 
su punto de vista personal acerca de dónde reside la responsabilidad pri- 
maria, no es intención del autor sugerir una limitación de la actividad o 
funciones de cualquiera de las unidades. Ciertamente, existe lugar para 
el pensamiento constructivo sobre cada uno de los elementos, cualquiera 
sea el nivel gubernamental. 


Cada persona que trabaja en una oficina de estadística vital—local, 
statal, nacional o internacional—tiende a pensar acerca de su propio pro- 
blema como distinto en su naturaleza, y a considerar su propia oficina 
como un cuerpo soberano. Ha llegado, sin embargo, el momento en que 
es necesario que todas las personas que ocupan posiciones de responsabili- 
dad en las unidades del sistema examinen nuevamente lo que están hacien- 
do con respecto al sistema como un todo, teniendo en cuenta el efecto 
de su trabajo sobre los que hacen uso de los registros y sobre las estadísticas 
resultantes de los mismos. “Tal vez los mayores adelantos en el futuro se 
derivarán principalmente de una mejor concepción del sistema como un 
todo y de una realización efectiva de las verdaderas funciones, responsa- 
bilidades y potencialidades de cada una de sus partes. 

En un campo dinámico, tal como lo es el de los registros y estadísticas 
vitales, que tiene que cambiar continuamente para responder a las necesi- 
dades de un mundo igualmente cambiante, no resultará práctico fijar miras 
finales. Los 10 elementos que se describen a continuación, y que aparecen 
resumidos en el cuadro, no deben considerarse como miras finales. Son 
más bien propuestos en calidad de componentes básicos de la “etapa si- 
guiente” en el desarrollo de un sistema coordinado de registros y estadís- 
ticas vitales. 

1. Completabilidad, exactitud, oportunidad. El primer elemento 
es la completabilidad, exactitud y oportunidad en el registro de los hechos 
vitales. Detrás de estas palabras se esconde una pugna nunca interrumpida 
para obtener la cooperación activa de varios cientos de miles de funciona- 
rios públicos o semioficiales encargados de llenar los certificados—médicos, 
personal hospitalario, comadronas, pesquisadores, directores de empresas 
fúnebres, y otros. Por ejemplo, para obtener declaraciones de causa de 
muerte dignas de confianza, se requiere en este país, el entendimiento 
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y la cooperación de unos 210.000 médicos en ejercicio, que necesitan ins- 
trucción y reinstrucción cada vez que se revisa la Clasificación Estadística 
Internacional de Enfermedades, "Traumatismos y Causas de Defunción. 
Para llegar a un registro satisfactorio de los nacimientos en dos tercios de 
los Estados, se ha necesitado un esfuerzo paciente durante medio siglo con 
médicos y comadronas, así como una educación continua del público en 
general. La batalla en los Estados restantes debe ser ganada dentro de la 
próxima década. 

La c ampaña hacia un registro completo y exacto recibió un impulso 
decisivo a comienzos de la II Guerra Mundial, cuando las plantas de 
defensa y los organismos públicos de todo tipo exigieron un comprobante 
de la nacionalidad y de otros hechos pertinentes. Como consecuencia, 
las oficinas estatales y locales zozobraron bajo la demanda de copias cer- 
tificadas de los registros. Esto llevó a dos logros permanentes—una nueva 
conciencia pública del valor del registro completo y exacto, y la implan- 
tación de procedimientos más eficientes en las oficinas estatales y locales 
para hacer frente a la dependencia creciente de los registros vitales en que se 
hallaba el público. 

El registro es primariamente una responsabilidad del registrador local. 
Un registrador estatal, ya fallecido, expresó esto en una forma más perspi- 
caz: “El registrador local conoce al nuevo niño de la familia Jones como 
Johnny Jones; el registrador estatal lo conoce como un certificado y un 
número; y la Oficina Nacional lo conoce como una unidad estadística:” 
Solamente al nivel local los registros vitales reflejan personas de existencia 
real—viviendo en lugares reales. Para que el registro esté completo, el regis- 
trador local debe ser persistente en su trabajo. Si el hospital, médico, direc- 
tor de la empresa funebre, o comadrona, dejan de cumplir con sus respon- 
sabilidades, corresponde al registrador local, con tolerancia y paciencia, 
explicar, persuadir y continuar hasta que la persona responsable enmiende 
su camino. Es ésta una tarea difícil e importante, ejecutada por empleados 
por tiempo parcial y por lo común pagada de acuerdo a una tasa “por 
certificado.” Requiere, de parte del registrador local, conocimiento y devo- 
ción a la causa. A esto no se llega por propia espontaneidad. La oficina 
estatal de estadística vital tiene una responsabilidad principal en la 
lormación del grupo de registradores locales. Esa responsabilidad repre- 
senta la preparación cuidadosa de manuales de instrucción para el regis- 
trador local, visitas de campo realizadas por el personal de la oficina esta- 
tal, consultas entre dicho personal y el registrador local, conferencias oca- 
sionales de los registradores locales y períodos formales de instrucción. 
Pero sobre todo, representa la creación de una conciencia clara acerca de 
la importancia de la tarea. Todo individuo realiza mejor su tarea cuando 


sabe por qué es importante y cómo ella enlaza dentro de una cadena más 
larea de servicios. 


2. Preservación y protección de los registros. La preservación y 


protección de los registros vitales y los servicios al públicos han constituido 
durante largo tiempo una de las responsabilidades principales del regis- 
trador estatal. En casi todos los Estados existen enormes subterráneos de 
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concreto y acero para guardar los valiosos documentos y protegerlos del 
fuego y la inundación. La dureza del papel, la durabilidad de la tinta 
y la protección contra el moho, constituyen aspectos de preocupación cons- 
tante. 


La protección de los registros envuelve igualmente su salvaguardia 
contra la alteración y el robo. En las épocas pasadas cuando las prácticas 
eran menos severas, no era difícil para una persona que tuviera acceso a 
los volúmenes de certificados, arrancar y llevarse uno de estos importantes 
documentos. Es fácil imaginar la tentación que experimentaría un co- 
leccionista de recuerdos si el certificado de nacimiento de uno de nuestros 
Presidentes estuviera al alcance de sus manos en momentos en que nadie 
lo observara! 

La divulgación injustificable de los hechos que aparecen en los certi- 
ficados podría estorbar o perjudicar a los individuos. El registrador debe 
restringir el acceso a los registros sólamente a las personas que puedan de- 
mostrar un “interés directo, tangible y legítimo” a un registro determinado. 
Al mismo tiempo debe minimizar los obstáculos para proporcionar certi- 
ficados a aquellos que tengan tal interés. Puede asumirse que toda per- 
sona quiere tener libre acceso a su propio registro o a una copia del certi- 
ficado—así puede presentarlo a los varios organismos públicos y privados 
que lo requieren como una condición para el empleo, las pensiones de 
vejez u otras prestaciones. Igualmente puede querer mantener el registro 
fuera del alcance de los individuos y organizaciones tales como la prensa, 
las cortes y los organismos ejecutores de la ley. La formulación de leyes 
y procedimientos que protejan la confidencialidad de los registros y al 
mismo tiempo los hagan accesibles a aquellos que posean un legítimo inte- 
rés, constituye uno de los problemas más difíciles del registro. La Asocia- 
ción Americana de Jefes de Registros—la organización de los registradores 
estatales—se encuentra actualmente explorando la posibilidad de establecer 
un campo común en el cual satisfacerse los muchos intereses en conflicto. 

3. Foco de coordinación. El tercer elemento esencial es establecer 
un foco de coordinación incluyendo definiciones, clasificaciones, leyes 
modelo, formularios de certificados, procedimientos interestatales e inter- 
nacionales, y control de la consistencia de las estadísticas vitales. 

La coordinación de los registros vitales y el mantenimiento de una 
consistencia satisfactoria en las estadísticas vitales nacionales constituyen 
responsabilidades que deben ser concentradas en un único organismo na- 
cional que tenga la autoridad y medios para hacerlo. Con anterioridad 
al año 1946 el foco nacional en los Estados Unidos lo constituyó la Direc- 
ción del Censo, que actuó principalmente como foco estadístico. En ese 
año, cuando el Congreso transfirió la actividad referente a las estadísticas 
vitales al Servicio de Salud Pública—de acuerdo con el hecho de que la 
jurisdicción estatal y local de las estadísticas vitales reside en los orga- 
nismos sanitarios— fué reconocida claramente la política de que el orga- 
nismo federal debe también servir como punto focal para resolver las 
dificultades e inconsistencias en el registro. 
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Después de años de prucbas y errores, la Oficina Nacional de Estadís- 
tica Vital (NOVS) llegó a la comprensión de que el camino para servir 
como foco de coordinación consistía en establecer acuerdos cooperativos 
resultantes de planeamientos conjuntos. La respuesta a la necesidad de 
un foco nacional de coordinación ha emergido a través del desarrollo de 
la Conferencia de Salud Pública sobre Registros y Estadísticas. La Con- 
ferencia es una organización permanente, reconocida por la Asociación de 
Funcionarios Sanitarios Estatales y Territoriales como un cuerpo compe- 
tente para tratar los problemas en el a de las estadísticas vitales y 
sanitarias. Es apoyada, junt: amente, por los Estados y por el Gobierno Fe- 
deral, con una secretaría provista por la Oficina Nacional de Estadística 
Vital. “Toma sus propias decisiones a las cuales se llega por acuerdo, una 
vez que la oportunidad de una libre discusión ha hecho que el planea- 
miento conjunto sea una realidad. 

En gran parte, la promoción de acuerdos sobre procedimientos y asun- 
tos afines constituye una responsabilidad del centro nacional de coordina- 
ción. Pero es interesante destacar que actualmente está surgiendo un meca- 
nismo similar para coordinación en una escala mundial a través de la acción 
de la Organización Mundial de la Salud, la que ha urgido a todas las nacio- 
nes a establecer Comisiones Nacionales de Estadística Vital y Sanitaria. El 
establecimiento de tales Comisiones en muchas naciones del mundo, con el 
propósito de aportar la participación directa de los técnicos nacionales 
en los problemas técnicos de naturaleza internacional, ha dado principio 
a otro mecanismo para promover una mejor coordinación. La Primera 
Conferencia Internacional de Representantes de Comisiones Nacionales ha 
sido proyectada para el otoño de 1953.* 

Todos estos desarrollos recientes ponen gran énfasis en la participa- 
ción y consentimiento de las partes interesadas. En efecto, la responsabi- 
lidad de la coordinación no debe ser ejercida arbitraria o innecesariamente. 
En esencia, esto significa que cada nivel más elevado de responsabilidad 
y autoridad debe justificar la necesidad de introducir uniformidad en un 
procedimiento particular, antes que este derecho sea cedido por los técnicos 
que trabajan más cerca de las personas interesadas. Al menos que se 
observe esta precaución, el sistema como un todo perderá su flexibilidad 
y adaptabilidad. La completa uniformidad en todas las actividades rela- 
cionadas con los registros y las estadísticas vitales no es necesaria ni de- 
seable. La fijación de moldes básicos según las necesidades, con la sufi- 
ciente flexibilidad que permita ad: aptar los procedimientos a cada comu- 
nidad de acuerdo a las circunstancias especiales, es por lo común el único 
camino que soluciona los problemas del registro. 


Al mismo tiempo la NOVS no puede abandonar la autoridad del 
control sobre la consistencia de las estadísticas vitales nacionales. Las esta- 
dísticas vitales de un país tienen poco valor al menos que sean consistentes 
en el orden internacional. En lo que respecta a la producción de esta- 
dísticas vitales nacionales por medio del uso de las estadísticas producidas 
A 


* Nota editorial. Esta Conferencia tuvo lugar en Londres en el mes de octubre de 1953. 
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por oficinas estatales, la necesidad de la consistencia es sumamente impor- 
tante. Los acuerdos no son suficientes. La consistencia en las prácticas es 
tan fundamental para la producción de estadísticas vitales nacionales satis- 
factorias que el grado de consistencia debe ser verificado adecuada y con- 
tinuamente y disponer de procedimientos alternativos para usarlos cuando 
la consistencia no se mantiene. 

il. Adiestramiento y educación del personal. El cuarto elemento 
de un sistema coordinado consiste en proporcionar los medios para adies- 
trar y educar al personal. Las oficinas de estadística vital en todos los 
niveles ven dificultada su acción por la escasez de personal con suficiente 
adiestramiento académico y práctico en las técnicas del registro y esta- 
dísticas vitales. El adiestramiento es un asunto que concierne profunda- 
mente a todos los niveles gubernamentales. Se lo lleva a cabo por medio 
de programas de adiestramiento del personal mientras presta servicios, 
en los casos en que es practicable, y por medio de seminarios organizados 
y planeados para enseñar la destreza práctica. El programa del Punto IV 
representa, en el nivel internacional, un esfuerzo directo encaminado a 
desarrollar el conocimiento y la destreza por medio de becas, centros de 
entrenamiento, consultas, y otros medios. 


5. Ciudadanos norteamericanos en el extranjero y naturalizados re- 


sidentes en el país. Los registros vitales de los ciudadanos noteamericanos 
en el extranjero y de los ciudadanos naturalizados residentes en el país y 
en el extranjero deben ser parte integral del Sistema Coordinado de Re- 
gistros y Estadísticas Vitales, si se desea que éste constituya un todo uni- 
forme. Una estimación moderada del número de ciudadanos norteamerica- 
nos fuera de los Estados Unidos durante el año 1952 sobrepasaría de 
1.500.000. Mientras residen en el extranjero muchos de ellos se casan, tie- 
nen hijos, obtienen sus divorcios, o mueren. Los registros de estos hechos 
se preparan y archivan conforme a una multitud de leyes y prácticas ex- 
tranjeras; algunos otros registros pueden ser efectuados—por distintos or- 
ganismos estatales y federales—cuando el ciudadano o su familia regresa 
al país. Pero no existe un centro nacional único de coordinación, ni un 
lugar único para la custodia de tales registros. Por ejemplo, surge consi- 
derable confusión y dificultad, cuando una familia regresa después de una 
estadía de trabajo en el extranjero e intenta establecerse en una comuni- 
dad en los Estados Unidos. Cuál es la ciudadanía de los hijos? Han llegado 
a la edad escolar? Si los padres no tiene los registros que prueban estos 
hechos, dónde pueden obtenerlos? Problemas similares afectan a los ciuda- 
danos naturalizados, y a las familias que han adoptado niños nacidos en 
el extranjero. Indudablemente, la legislación federal está llamada a solu- 
cionar estos problemas. Aun cuando restan detalles para resolver, quienes 
han estudiado el asunto han llegado al acuerdo general de que la responsa- 
bilidad de la coordinación y custodia debe ser dada a un organismo federal 
unico. 
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6. Registros anuales y cíclicos. Los medios para coordinar el pla- 
neamiento y la producción de estadísticas vitales anuales y cíclicas cons- 
tituyen el sexto elemento esencial de un sistema coordin: ido. Gran parte 
de la producción cíclica se hace sobre bases anuales, pero en muchas de 
las series el ciclo podría ser acortado; por ejemplo, el “año de enfermedad” 
en el caso de la paralisis infantil u otras enfermedades—o prolongado, para 
el caso de las varias series basadas en el censo decenal. El propósito no es 
sólo producir estas series con un máximo de eficiencia sino también pre- 
sentar los resultados de manera que se aumente su significación y valor 
para la sociedad. Si bien la NOVS tiene la responsabilidad primaria por 
este tipo de coordinación, debe trabajar en íntimo contacto con los orga- 
nismos estatales e internacionales, incluyendo los organismos consumidores 
así como los productores. 

7. Estudios especiales. El séptimo elemento de un sistema coordi- 
nado está representado por los medios para coordinar y distribuir los es- 
tudios especiales sobre estadísticas vitales. En su desarrollo histórico, las 
organizaciones dedicadas a ese tipo de estadísticas han insistido en las esta- 
dísticas en masa, globales—basadas en todos los certificados de nacimiento, 
o en todos los certificados de defunción, etc. Debe encontrarse un camino 
para obtener un mayor balance y variedad reemplazando este método, en 
donde sea posible, por el de muestreo y los estudios especiales. En lugar 
de incluir cada ítem en todos los certificados, podrían añadirse ítems su- 
plementarios convenientes, en sólo uno o dos Estados, o por un período 
breve de tiempo. Por medio de éstos u otros tipos de estudios especiales 
sobre grupos limitados, podría reunirse una amplia variedade de datos mues- 
trales con los cuales interpretar la masa de datos. Los estudios empren- 
didos en un área serían diseñados de manera que los resultados se apli- 
caran a muchas otras áreas. Por medio de una distribución planeada del 
trabajo, entre los organismos estadísticos de todos los niveles gubernamen- 
tales, podría incrementarse de manera considerable la significación de 
los resultados totales 


8. Estadísticas de población y estimaciones para pequeñas áreas. 
Un octavo elemento esencial es la provisión de estadísticas de población 
y de estimaciones de población para áreas pequeñas. Los datos de pobla- 
ción adecuados son indispensables para el cómputo de las tasas de estadís- 
tica vital dentro de este campo. La producción de datos censales y estima- 
ciones de la población nacional está bajo la responsabilidad de la Direc- 
ción del Censo. Dado que el mayor uso, tanto de las estadísticas sanitarias 
como de las estadísticas vitales, se produce al nivel local, las estimaciones 
de población deben igualmente prepararse para áreas pequeñas así como 
para el país como un todo y para los Estados. La falta de estimaciones de 
población adecuadas para las áreas pequeñas ha dado lugar a un movi- 
miento activo y fuerte de parte de los registradores y estadísticos de salud 
pública de los Estados con el fin de promover un recuento de población 
en 1955, pero su realización parece dudosa. 


IASI, Estapística, MArzo 1954 


Deben encontrarse los medios para abordar el problema del de- 
sarrollo de nuevos procedimientos para la estimación de la población en 
las áreas pequeñas. Este trabajo parecería requerir un programa coopera- 
tivo de parte de los Estados, la Dirección del Censo y la NOVS, para explo- 
rar las potencialidades del material censal escolar y de otras fuentes dis- 
ponible de datos apropiados. 

9. Estadísticas de morbilidad. Las estadísticas de morbilidad, in- 
cluyendo la información sobre morbilidad y los estudios sobre enfermedad, 
están íntimamanete relacionadas con las estadísticas vitales, aunque no 
constituyen una parte integral. “Tal como se mencionó anteriormente, 
están ligadas a las estadísticas vitales a través de una clasificación común 
para las enfermedades y causas de muerte. Alemás, tanto los datos de morbi- 
lidad como de mortalidad son necesarios para las tasas de morboletalidad. 

Los estudios por muestreo y las encuestas sobre enfermedad están 
igualmente relacionados en forma íntima con las estadísticas vitales. Tanto 
en el caso de las estadisticas de enfermedad como en las de nacimientos, de- 
funciones, matrimonios y divorcios es necesario relacionar tales hechos 
con la forma como viven las personas. En el futuro, las estadísticas vitales 
deben relacionarse, en un grado creciente, con los estudios por muestreo 
diseñados para ensanchar la interpretación de los datos. En particular, 
deben efectuarse estudios del tipo de los usados para investigar el meca- 
nismo de la población, que ofrezcan un medio para llenar los vacíos de 
nuestro conocimiento y al mismo tiempo muestren la posibilidad de am- 
pliar la interpretación y utilidad de las reservas existentes de datos clíni- 
cos, hospitalarios y sanitarios. 

10. Indices combinados. A la larga, un sistema coordinado de re- 
gistros y estadísticas vitales podría sacar ventajas de los valores inherentes 
a la preparación de un índice combinado con los distintos registros que un 
individuo ha ido acumulando a lo largo de su vida. Un índice de ese tipo, 
operando en una escala nacional, será necesario, en última instancia, no 
sólo para servir las necesidades de registros de nuestra población móvil, 
sino también para facilitar los estudios a través del tiempo y los estudios 
complementarios requeridos por la investigación médica y la salud pública. 
Se ha expresado el temor de que tal índice serviría para propósitos de re- 
presión, pero en el concepto de muchos otros la fuerza de nuestras ins- 
tituciones democráticas daría a los individuos la suficiente seguridad. 
Para llevar a efecto un índice nacional, se requeriría, naturalmente, una 
ley federal que lo permitiera, un foco nacional y una serie de leyes y regu- 
laciones complementarias estatales. 


Conclusión 


Estos son algunos de los elementos que deben tenerse en cuenta para 
formular un sistema coordinado de registros y estadísticas vitales. Pero 
cualquiera sea el número de elementos, y el modo como se los defina y 
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localice, no existirá solución para los complejos y enormes problemas que 
se presentan a los que producen y a los que utilizan los registros vitales, 
a menos que pueda introducirse una uniformidad consider “able en los mé- 
todos, formularios y definiciones usados por las localidades, Estados, na- 
ciones y organismos internacionales. Grandes pasos han sido dados en el 
desarrollo de un punto focal federal que trabajaría consistentemente para 
la coordinación de los registros vitales a través de este país. 


Al futuro inmediato corresponde una campaña intensiva para mejorar 
la coordinación de las estadísticas vitales a través del desarrollo extensivo 
de estudios especiales y de encuestas sobre enfermedades dirigidas a una 
interpretación y significación más amplia de las estadísticas vitales en re- 
lación con otros tipos de información social y sanitaria. 

Tal vez lo más importante de todo sea estimular la creación de un 
concepto apropiado para un sistema coordinado de registros y estadísticas 
vitales. El concepto de un sistema de ese tipo debe ser desarrollado como 
un todo, apoyado enfáticamente por todos los involucrados en el mismo 


y que, primariamente, atenderá a las necesidades de los millones que lo 
usen. 
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INTERNATIONAL SEMINAR ON STATISTICAL 
ORGANIZATION, OTTAWA, CANADA, 
OCTOBER 1952* 


I. ORGANIZATION, PURPOSE AND PROGRAMME 


Organization 


The International Seminar on Statistical Organization was arranged 
by the Technical Assistance Administration and the Statistical Office of 
the United Nations, with the cooperation of the Government of Canada 
and the participation of the Food and Agriculture Organization, the 
International Labour Organization, the International Monetary Fund and 
the World Health Organization. 


The Seminar was held from 13 October through 6 November, 1952. 
The first three weeks of the sessions were held in the Dominion Bureau 
of Statistics, Ottawa, Canada, and the activities of the final week were 
centred in the Statistical Office of the United Nations at the United 
Nations Headquarters, New York. 

Mr. Herbert Marshall, the Dominion Statistician of Canada, was the 
Director of the Seminar. Mr. William R. Leonard, Director of the Statis- 
tical Office of the United Nations, was the Senior United Nations Officer 
in attendance. 


Al the necessary administrative services were generously furnished 
by the Dominion Bureau of Statistics. “These consisted of conference of- 
ficers, registry clerks, stenographers, typists, clerks, etc. The United Nations 
provided the services of a finance officer and secretary to arrange for the 
travel arrangements and the per diem expenses of the participants of the 
Seminar. 


The Technical Assistance Administration invited 37 officers of the 
statistical services whose countries had requested the assistance of the 
United Nations on statistical matters. Thirty-one senior officials from 26 
countries were able to accept this invitation and participated in the ses- 
sions of the Seminar. Seventeen were from Latin America, 10 from Asia 
and the Far East and 4 from the Middle East. The staff of the Dominion 
Bureau of Statistics and of the Statistical Office of the United Nations, 
together with representatives of the statistical services of the specialized 
agencies, and senior officials from France, the Netherlands, the United 
Kingdom and the United States, as well as several specialists from private 
organizations, assisted in the deliberations of the Seminar. 


* 


Prepared by the Statistical Office of the United Nations. The present text is drawn from 
Report and Proceedings of the United Nations International Seminar on Statistical Organization, 
13 October — 6 November 1952 (Ottawa, Ontario, Canada), UN Statistical Papers, Series M, No. 16, 
March 1953. According to information from the UN Statistical Office, a Spanish edition of the 
Report is expected to be available in the early part of 1954. 
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pd Purpose 


Governments and the public alike are becoming increasingly aware 
of the importance of having at their disposal quantitative information on 
a wide variety of subjects in order to permit intelligent planning, and as 
a basis for decisions regarding the diverse and complex economic and 
social problems of today. This ever-increasing need for statistics is reflected 
in the efforts by many governments to develop and improve their national 
statistical services. For many countries this task involves establishing a 
statistical organization where none had previously existed. For others it 
involves expanding the scope and improving the quality of the work of 
already existing national statistical services. Even those governments which 
possess a long established and effective statistical service are experiencing 
new and heavier demands for statistical data which in previous years were 
not considered as essential. 

Many governments, especially those with less-developed statistical 
services, have not been able to meet adequately these demands in view 
of their limited resources and experience and have accordingly looked to 
the United Nations and the specialized agencies for guidance and assistance 
in statistics. The United Nations has endeavoured to meet such requests 
through the facilities that are being developed in the technical assistance 
programme.! Thus far the United Nations programme of technical 
assistance in statistics has consisted of: (a) Preparing technical studies 
and manuals on various statistical subjects and problems; (b) provision 
of statistical experts; (c) organizing and conducting training centres; (d) 
organizing and conducting statistical seminars and conferences; (e) ar- 
ranging for fellowships and scholarships. 

Much of the recent emphasis in the technical assistance programme 
for statistics has been directed towards the development and improvement 
of statistics in particular subject fields such as national censuses of popu- 
lation, agriculture and industry, vital statistics, trade statistics and national 
income estimates. 

It has, however, become more and more evident as the programme 
of technical assistance developed, and as a result of consultations with 
officials responsible for national statistical services, that the need for 
expert advice and guidance in matters relating to the organization and 
operation of a national statistical service was especially urgent at this 
time. It is recognized that an effectively functioning and properly 
integrated statistical service is essential to the development of accurate 
quantitative information in particular subject fields. Moreover, such a 
service has become increasingly recognized as a prerequisite to national 
government planning and development. 





1 A summary of the work of the Statistical Office of the United Nations, the statistical 
services of the specialized agencies and of the Technical Assistance Administration of the United 


N tions on behalf of the improvement of national statistics may be found in document E/CN.3/148, 
“Review of National and International Statistics.” 





JASI, Estapística, Marzo 1954 


The problems of organization and operation of a national statistical 
service are many and interrelated, and are concerned essentially with: 


a. The type of structure and organization which would reflect the 
nature of the country's economy, its stage of development, and its institu- 
tional structure. Should the service, for example, be highly centralized 
where virtually all the statistical activities are located im a single agency 
of the government? Or, on the other hand, should the service be decen- 
tralized where the statistical activities are performed by each of the various 
branches of the government? 

b. The means of maintaining effective coordination and control over 
all government statistical activities in order to avoid unnecessary dupli- 
cation and waste of resources, to ensure the development of a well. 
balanced, integrated set of statistics, and to maintain adequate statistical 
standards. 

c. The techniques for the most efficient utilization of staff and 
equipment. 

d. The provision for the training of statisticians in order to ensure 
a continuous flow of trained personnel into the statistical service. 

It was felt that a seminar on statistical organization would provide 
the opportunity for the heads of national statistical services to meet and 
discuss, in accordance with prepared agenda, the various problems with 
which each of them are confronted in their day-to-day operations of a 
national statistical service. Such an exchange of experiences and study 
of the opinions of experts on various subjects relating to statistical 
organization would be of invaluable assistance to the participants in 
developing their own statistical services. “The documents and proceedings 
of such a seminar would, in addition, be very useful to the officials of 
statistical services who might not find it possible to participate. 


iS se 
Programme 


The programme of the Ottawa sessions was arranged to permit 
adequate discussion of the principal problems relating to the organization 
and operation of a national statistical service. The first part of the 
programme was devoted to discussions on the structure of various types 
of national statistical services, with emphasis on their relative strengths 
and weaknesses. The second part of the programme examined problems 
of coordination and methods of control of government statistical activities. 
The third part of the programme dealt with certain problems which 
were common to all types of statistical services, irrespective of the dif- 
ferences in their structure and degree of coordination, e.g., such common 
problems as data collection, processing, publication, planning and schedul- 
ing the statistical work programme, budget control, and statistical 
personnel. 


A fourth part of the programme considered the major problems of 
statistical organization and operation in the most important subject-matter 
fields—external trade, agriculture, population and housing, labour, 
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industry, finance, vital registration, health, migration, 


transport and 
national income, etc. 


The procedure for the sessions of the Seminar was as follows: The 
chairmanship of each session was rotated among the members of the 
Seminar. “The chairman introduced the subject and was followed by one 
or more participants who summarized the main points of their papers, 
which had been prepared previously for the particular agenda items and 
distributed to the participants in advance of the session. 
the discussed by the Seminar as a whole. 

The extensive documentation prepared for this Seminar contributed, 
in itself, most significantly to the existing fragmentary literature on the 
subject of statistical organization. The documents, totaling about 1,115 
pages, comprise much new descriptive material on the structure and 
operations of various national statistical services as well as analyses and 
proposals for the solution of particular problems in this field. The entire 
documentation is to be distributed to the national statistical services 
throughout the world. Part HI of this report * contains abstracts of the 
papers presented at the Seminar, as well as a summary of the principal 
points brought out in the discussions. 


The subject was 


In all, 27 sessions, totaling over 100 hours, were held in the Ottawa 
part of the Seminar. In addition to the sessions proper, arrangements 
were made for the participants to inspect the statistical operations and 
activities of the Dominion Bureau of Statistics and to meet privately with 
various members of the Bureau to discuss problems of mutual interest. 
It was especially fortunate that the Seminar was held in the newly-opened 
building of the Dominion Bureau of Statistics, since it enabled the partici- 
pants to observe at close hand the operation of a highly centralized statis- 
tical bureau working under optimum physical conditions and with the 
most up-to-date mechanical equipment, designed specifically for the needs 
of the Bureau. 

The programme for the New York sessions of the Seminar was held 
at the United Nations Headquarters from 3 through 6 November, 1952. 
It was arranged that the members of the Seminar could observe the work 
of the United Nations in general, and in particular the work of the 
Statistical Office, and to confer individually with various members of the 
Statistical Office, the Technical Assistance Administration, and other 
members of the Secretariat working in subject fields related to statistics. 


IT. 





CONCLUSIONS 


The Seminar considered a broad range of questions relating to statis- 
tical organization, coordination, publication, cost control, compilation and 
processing methods, special problems in different subject matter fields, 
personnel, statistical legislation, sample surveys, and procedures for under- 
taking statistical organization. 


* Report and Proceedings of the... Seminar.. 
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There is no need to list in great detail the numerous individual points 
of agreement or disagreement that were made for the improvement of 
statistical systems and operations. As was noted earlier, the purpose of the 
Seminar was primarily to afford national statisticians the opportunity to 
exchange experiences and study the opinion of experts on various subjects 
relating to statistical organization. The Seminar did not formulate and 
approve resolutions relating to the subjects which were discussed; however, 


a few general considerations of statistical policy which evolved from the 
Seminar may be stated. 


a. Functions of a national statistical system. “The national system 
may vary in scope and detail among countries to meet their particular 
needs and to take account of the nature of a country's economy, its stage 
of development, and its institutional structure. 

The primary and continuing functions of a national statistical system 
is to collect, process, and publish regularly with adequate appraisal and 
annotation, a set of integrated statistics which provide the quantitative 
information necessary for an intelligent understanding of (1) the economic 
and social structure of the nation, (2) the forces which activate it, and (3) 
their interrelationships. 

This function of preparing such statistics if properly carried out must 
involve appropriate arrangements for coordination. “These arrangements 
would differ from country to country depending upon the nature of the 
statistical system. They would necessarily involve, however, coordination 
in all its many aspects and it would be specially important to provide for 
subject matter coordination between fields so that the body of statistics 
becoming available would be interrelated at all the necessary points. 

The second important function of the national statistical system is 
the development and application of statistical standards for the collection, 
processing, and publication of statistics. Statistical standards will differ 
in detail in accordance with the subject fields to which they relate. Each 
of them, however, embodies the following: (1) A precise definition of 
each of the elements of a particular statistical subject, (2) a systematic 
grouping or classification for compilation, and (3) specification of methods 
to be followed in constructing the particular statistical measure. 

When international standards are prepared with the collaboration of 
national statistical offices, primary attention is to be given to standards 
which are suitable for the stage of development and the interests of 
particular countries. They should be prepared with the aim of establishing 
reasonably high standards even though it is recognized that some countries 
would not be able to attain them. In such cases consideration should be 
given to the possibility of preparing standards in different steps. This 
would enable countries to proceed step by step as facilities permit and as 
national and international interests dictate. 

A third important function of the national statistical system is the 
conduct of research in statistical methods and operations. No fixed 
programme of research can be suggested because the conditions and 
institutional arrangements of countries differ very widely. It is therefore 
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necessary to develop and perfect statistical instruments which take account 
of these different circumstances. While universities in general can be 
relied upon to provide a certain amount of leadership in the development 
of statistical theory, the burden of developing methods of application 
under different conditions and circumstances is one which is mainly upon 
the statistical offices 

A further function which the national statistical system should assume 
is to facilitate the education and training of statistical personnel of all 
grades. The universities may be relied upon to provide education at the 
higher technical levels, but it will still be necessary to relate the technical 
knowledge in universities to the actual conditions of statistics in a given 
country. As far as supervisor y and clerical personnel are concerned, it is 
desirable that they receive appropr late training in the skills which will 


be required at different levels in the fields and in the agencies in which 
they are expected to work. 


b. Statistical organization. Survey and discussion of the form of 
statistical organization in different countries in various parts of the world 
clearly indicates that the type of organization to be established by each 
country must be decided by that country in terms of its own needs, political 
structure, traditions, and resources. Methods of operation and coordina- 
tion exist and could be implemented by the various countries so that 
substantial national statistical progress can be made under any of the 
various patterns of organization. 

The necessary mechanism for coordination with the departmental 
agencies, scientific institutions, and the public should be developed and 
cordial relations established. 

c. Nature and scope of national statistical programmes. Each 
country must decide for itself how large a statistical programme is required 
and it must decide what kind of statistics are needed. Decisions on these 
points will depend upon the kind and variety of economic and social 
problems for which statistical information is to be sought. It can be said 
that one of the main uses of official statistics is to assist in the formulation 
and execution of national policies. Thus the planning for the statistical 
programme must take this fact into consideration and relate directly to 
the problems which concern the country at various levels of government. 

In carrying out this programme it is recognized that everything cannot 
be done at one time. Neither the budgetary arrangements nor the technical 
skills may be available to any country which would permit it to proceed 
in all directions at once. This means that the statistical programme should 
be expressed in terms dl priorities, i.e. priorities as regards subjects to 
be studied, and priorities as regards intensity of study within a given 
subject. Jt might be unwise, under some circumstances, to attempt to 
conduct a population census and a census of industry at the same time, 
and it might therefore be necessary to select one or the other for first 
attention. In the same way, in a population census, it might be necessary 


to select only the most important items of information and reserve study 
of the other items until a later time. 
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The same reasoning applies to the complexity of statistical studies. 
In general the more intricate statistical analyses are based upon more 
fundamental studies and it might not be wise to attempt complicated 
studies until the basic statistical information has been adequately 
developed . 

d. Survey of statistical resources. Every country has statistical 
resources of various kinds in varying degrees of development. The statis- 
tical resources should be examined to see to what extent they measure up 
to requirements set forth in the plan. It will be found that some require- 
ments are fully met, that some may be met by alterations in administrative 
procedures, and that some will require supplemental resources. “The survey 
should take into account all the functions of a national statistical service 
which are listed above, so that arrangements may be made for discharging 
these functions in case they are not now fully discharged. When the 
survey is completed and its results have been matched against the require- 
ments, it will be possible to develop a specific programme of work for a 
year, or two years, or five years, arranged in priority order and taking 
account of the existing and probable future facilities for the conduct of 
statistical work. In this connection, the possibilities of sampling methods 
may be explored, as well as the use for statistical purposes of information 
collected for administrative purposes. 

e. Stability of national statistical programmes. One of the most 
important aspects of national statistics is the stability of the programme 
as a whole in all. its aspects. As far as the content of the statistical program- 
me is concerned, stability provides a logical implement of the agreed plan. 
Sufficient flexibility, however, to adapt to important changes in national 
needs should be assured. In carrying forward a stable programme of statis- 
tics, 1t is necessary to take full account of such factors as legal requirements 
and budgetary allotments. “This may require forward planning over a 
period of some years to prevent a last-minute development which would 
interfere with or destroy the planned programme. 

The development of a stable programme also will require continued 
attention to all problems connected with statistical personnel. Long-range 
training programmes may have to be established. Arrangements should 
be sought to permit and encourage continuity in office for quilified 
technical statistical personnel. Salary levels of statistical personnel should 


be such that trained people are not drawn off to other ministries or to 
non-governmental posts. 


A basic factor in the development and maintenance of a stable statis- 
tical programme is the preservation of technical and scientific integrity. 
The programme and the statistical results must not be impaired. 1f this 


should happen statistics would lose the characteristics which give them 
objectivity and value. 
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I SESION DEL INSTITUTO INTERAMERICANO 

DE ESTADISTICA ** 
(Il CONGRESO INTERAMERICANO DE ESTADISTICA) 
WASHINGTON, D.C., SEPTIEMBRE 6-18, 1947 






17. PUNTO FOCAL 


























La Primera Sesión del Instituto Interamericano de Estadística, reunida en la 
ciudad de Wáshington del 6 al 18 de septiembre de 1947, 


CONSIDERANDO: 






Que las relaciones entre los organismos internacionales y los nacionales deben 
estar basadas en la cooperación recíproca y en el mismo espíritu de colaboración inter- 
nacional que existe entre las 22 naciones del continente americano; 

Que existe la necesidad latente de establecer en cada nación un centro nacional 
de intercambio de información estadística que sirva de medio de relación con las otras 
naciones americanas y con los organismos internacionales interesados en informaciones 
estadísticas; 

Que el Comité Ejecutivo del Instituto Interamericano de Estadística, en su sesión 
de enero de 1946 en Río de Janeiro, recomendó la creación de Puntos Focales Nacionales 
responsables del suministro a los organismos internacionales de la información necesaria 
para que estos puedan cumplir sus propósitos, 













* Compilado por la Secretaría del Instituto Interamericano de Estadística. 


Fuente: Proceedings of the International Statistical Conferences, September 6-18, 1947: 
Vol. IV, Inter American Statistical Institute. Publicado también en Estadística No. 17, diciembre 
1947 (texto español), y Estadística No. 18, marzo 1948 (texto inglés). 


.. 
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332 IASI, EsrapístiCA, MARZO 195: 


« 


RESUELVE HACER LAS SIGUIENTES RECOMENDACIONES: 
A LOS ORGANISMOS INTERNACIONALES: 


1. Para la coordinación de las estadísticas internacionales y en relación con la 
posible creación de un centro focal internacional, se recomienda a los organismos inter- 
nacionales que, teniendo en cuenta los intereses y recursos estadísticos nacionales, cele- 
bren entre ellos acuerdos orientados a: 


a. Determinar cuáles deberían ser considerados como organismos internacionales 
con intereses estadísticos, y definir sus campos de acción especializados, a efectos del 
suministro preferente de las informaciones estadísticas nacionales. 

b. Programar y coordinar la demanda de información estadística, evitando, en lo 
posible, su duplicación. 

c. Establecer entre ellos un .eficaz intercambio de la información que reciban. 

d. Determinar la forma y periodicidad del suministro de sus materiales estadís- 


ticos a cada Punto Focal Nacional (centro nacional de intercambio de información 
estadística). 


> 


2. En relación con la programación y solicitud de la información estadística se 
recomienda a los organismos internacionales: 


a. Conceder participación a los países en la formulación de proyectos de cuestio- 
narios e ono internacionales. 

b. Facilitar oportunamente a los países el conocimiento de dichos proyectos para 
recibir sus sugerencias cuando a juicio del organismo internacional interesado no fuese 
posible lo enunciado en el inciso anterior. 

c. Tramitar a través del organismo estadístico público central en el que funcione 
el Punto Focal Nacional, la mencionada partipación y las solicitudes de información 
estadística. 

d. Remitir en todo caso, oportunamente, al Punto Focal Nacional copias de la 
documentación enviada a otros organismos estadísticos públicos nacionales, cuando por 
razones especiales el organismo internacional mantenga también vinculaciones directas 
con los citados organismos. 


3. En relación con la solicitud de información estadística no publicada y que 
no sea de carácter reservado, se recomienda a los organismos internacionales que aquélla 
se restrinja a los casos de necesidad específica y justificada, y que se haga en la forma 
más clara y breve posible. 

4. En relación con la información estadística que reciban, elaboren y publiquen 
los organismos estadísticos internacionales, se recomienda: 


a. Acordar un programa coordinado de publicaciones y de intercambio de las 
mismas. 

bb. Dar a conocer en esas publicaciones los métodos empleados, bases de cálculo, 
ajustes, reservas, fuentes de información, fechas, y demás datos pertinentes 

Cc. Consultar, si es posible, con el respectivo país, cualquier cambio introducido 
en la información estadística suministrada por él, antes de que ella sea publicada. 

d. Procurar que las traducciones expresen lo más exactamente posible el pensa- 
miento de los documentos originales, y que para ello estén a cargo de un personal 
técnico y linguísticamente capacitado. 

5. En relación con la información estadística de interés y valor para más de un 
organismo internacional, se recomienda que su intercambio esté a cargo del organismo 
internacional especializado. 

6. En relación con la forma y periodicidad del suministro de la información 
estadística, se recomienda a los organismos internacionales que, en reciprocidad de la 
información estadística nacional que reciban, proporcionen de manera gratuita y en 
cantidad suficiente para atender las necesidades nacionales de cada país: 

a. Publicaciones estadísticas internacionales, periódicas y especiales. 

b. Información respecto a los métodos y a los procedimientos recomendados para 
la recolección y elaboración de los datos (i.e., normas internacionales recomendadas). 
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c. Cualquier otra información relativa a actividades estadísticas de interés o valor 
para los organismos públicos nacionales. 






























7. En tanto se determinen cuáles son los organismos internacionales con intereses 
estadísticos, se coordinen sus relaciones y se establezca el centro focal internacional, se 
recomienda al Instituto Interamericano de Estadística, que asumiendo la representación 
de los Puntos Focales Nacionales del hemisferio, actúe en colaboración con la Comisión 
Estadística de las Naciones Unidas y las Agencias Especializadas a fin de llevar a efecto 
estas recomendaciones. 


B. 





A LOS GOBIERNOS AMERICANOS: 


1. Para una mejor organización de las estadísticas nacionales y una eficaz coor- 
dinación con los organismos estadísticos internacionales, se recomienda a los países del 
Hemisferio Americano: 





a. Integrar los organismos estadísticos públicos en un servicio nacional de esta- 
dísiica bajo una sola dirección y coordinación técnica. 

b. Crear, en aquellos países que todavía no han alcanzado la dirección y coordi- 
nación técnica única, un organismo estadístico superior consultivo. 

c. Oficializar o formalizar, a la brevedad posible, la existencia del Punto Focal 
Nacional (centro nacional de intercambio de información estadística), en aquel orga- 
nismo estadístico público, que es el ejecutivo y central, tomando todas las medidas 
necesarias para el buen cumplimiento de sus funciones. 

2. Se recomienda que se le asignen al Punto Focal Nacional las siguientes atri- 
buciones: 


a. Recibir, estudiar, tramitar y contestar con diligencia las solicitudes de infor- 
mación estadística de los organismos internacionales con intereses estadísticos. 

b. Asegurar que se proporcionen a los organismos estadísticos internacionales 
notas explicativas sobre el significado, limitaciones, reservas, métodos empleados, bases de 
cálculo, ajustes, fuentes de información, fechas, etc., de los datos estadísticos nacionales 
contenidos en los informes que envíen a aquellos organismos. 

c. Crear y mantener un archivo estadístico tanto de las publicaciones e informa- 
ciones inéditas recibidas de los organismos internacionales como de las respuestas, datos 
y publicaciones nacionales. 

d. Distribuir en forma gratuita, oportunamente y en cantidad suficiente, entre 
los organismos públicos nacionales, el material estadístico internacional recibido. 

e. Fomentar el uso de las normas, clasificaciones y recomendaciones técnicas de 
caráter estadístico internacional por los organismos estadísticos públicos nacionales. 

f. Cooperar a la formación de un índice macional estadístico bibliográfico y 
documental. 















IDONEIDAD Y CONDICIONES DE 
DE LOS SERVICIOS 





EMPLEO DEL 
ESTADISTICOS 


PERSONAL 
PUBLICOS 














La Primera Sesión del Instituto Interamericano de Estadística, 
ciudad de Wáshington del 6 al 18 de septiembre de 1947, 










reunida en la 


CONSIDERANDO: 








Que es del mayor interés para los servicios estadísticos públicos que su personal 
técnico sea exclusivamente compuesto de individuos con preparación profesional ade- 
cuada; 

Que la formación de técnicos estadísticos profesionales exige grandes gastos de 
energía, tiempo y recursos financieros, y que, como consecuencia, debe tratarse de apro- 
vechar, al máximo de su rendimiento, a los individuos que logran una buena prepara- 
ción estadística; 
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Que la estabilidad, digna remuneración y prestaciones de seguridad social amplias 
constituyen un buen estímulo para que las personas capaces se dediquen a la carrera 
estadística, 


RECOMIENDA: 


1. Que las condiciones de reclutamiento y promoción del personal técnico, cual- 
quiera sea su categoría, de los servicios públicos de estadística, sean establecidas de 
acuerdo a normas estrictamente técnicas. 

2. Que la legislación ordinaria de cada país incluya disposiciones tendientes a 


garantizar la estabilidad, la digna remuneración y seguridad social de tal personal 
técnico. 


INFORMACIONES SOBRE LA ORGANIZACION DE LOS SERVICIOS 
NACIONALES DE ESTADISTICA 


La Primera Sesión del Instituto Interamericano de Estadística, reunida en la ciudad 
de Wáshington del 6 al 18 de septiembre de 1947, 


CONSIDERANDO: 


Que es necesario tanto desde el punto de vista nacional como internacional, conocer, 


periódica y objetivamente la estructura de los servicios nacionales de estadística, con 
miras a su mejor coordinación, 


RECOMIENDA A LAS NACIONES AMERICANAS: 


1. La formación anual de un inventario, de preferencia gráfico, de las “unidades” 


u oficinas que integran el servicio de estadística nacional, por categorías, dependencias 
administrativas y especialidades estadísticas, que sirva de base a las ampliaciones o 
reajustes que dicho servicio requiera para su mejor coordinación. 

2. Complementar dicho inventario anual con una descripción detallada de su 
organización y funcionamiento, particularmente en lo que se refiere a personal, remu- 
neración, equipo y publicaciones. 


Il CONGRESO INTERAMERICANO DE ESTADISTICA * 
BOGOTA, ENERO 16-27, 1950 


COORDINACION DE LAS ESTADISTICAS NACIONALES 


El Segundo Congreso Interamericano de Estadística, reunido en Bogotá del 16 al 
27 de enero de 1950, 


CONSIDERANDO QUE: 


La complejidad y urgencia de los problemas económicos y sociales de los países 
del mundo claman por el desarrollo de servicios estadísticos nacionales, que suminis- 
tren información de la más alta fidelidad para guía de los gobernantes encargados de 
la formulación de las políticas nacionales; 

Las estadísticas compiladas sobre bases de comparabilidad internacional son esen- 
ciales para el logro de los objetivos de las Naciones Unidas y de sus Agencias Espe- 
cializadas; 

La obtención de las estadísticas necesarias requiere un sistema estadístico nacional 
unificado, en el cual la integración de todos los campos estadísticos y la interpretación 


* Fuente: Segundo Congreso Interamericano de Estadística y Reuniones Relacionadas, Bogotá, 


Enero 1950. Instituto Interamericano de Estadística, Junio 1952. Publicado también en Estadística 
No. 17, diciembre 1947 (texto español), y Estadística No. 18, marzo 1948 (texto inglés). 
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de las informaciones obtenidas, desde un punto de vista nacional comprensivo, son 
objetivos principales; 

La nación que no coordina su propio trabajo estadístico se impide seriamente en 
el uso de sus recursos de personal entrenado, de materiales y de fondos públicos; y la 
carencia de uniformidad de métodos, inconsistencias, y lagunas en los datos estadísticos, 
imponen un grave inconveniente para los negocios y para los hombres de gobierno, 
así como para otras personas o entidades que necesitan hacer uso de datos estadísticos, 


RECOMIENDA: 


1. Que cada país centralice en un organismo único la responsabilidad y auto- 
ridad necesarias para la coordinación general de todos los programas nacionales que se 
relacionen con la recolección, análisis o publicación de estadísticas, y dé los pasos 
necesarios para asegurar la efectividad de tal coordinación. 

2. Que dicho organismo central debería desarrollar un programa estadístico 
comprensivo, adecuado a las necesidades del país, y buscar la manera de efectuar una 
asignación de programas est: idísticos específicos entre oficinas específicas, con miras a 
evitar la duplicación innecesaria de funciones estadísticas y las lagunas en los servicios 
estadísticos y a desarrollar definiciones y clasificaciones estándares que aseguren uni- 
formidad en los datos compilados por las diferentes oficinas nacionales. 

3. Que donde quiera que el establecimiento de un organismo central de coor- 
dinación en la forma recomendada anteriormente no sea aconsejable, deben tomarse 
medidas, a la mayor brevedad posible, para coordinar las estadísticas del país en uno 
o más campos estadísticos suficientemente amplios. 

4. Que el Instituto Interamericano de Estadística, en cooperación con otras 
oficinas internacionales, debe estar preparado para suministrar consejo y ayuda en el 
desarrollo de medidas adecuadas para la coordinación estadística de ntro de un país, 
cuando las autoridades competentes de éste lo solicitan. 










2. PARTICIPACION TECNICA NACIONAL EN LAS ACTIVIDADES 
ESTADISTICAS INTERNACIONALES 





El Segundo Congreso Interamericano de Estadística, reunido en Bogotá del 16 al 
) 


27 de enero de 1950, 





CONSIDERANDO: 





Que la experiencia ha demostrado: (a) Que el desarrollo de estándares y progra- 
mas estadísticos internacionales es más efectivo cuando éstos son el resultado de su 
estudio cooperativo por parte de los organismos internacionales y de las oficinas esta- 
dísticas macionales interesadas; (b) que las observaciones y recomendaciones de las 
oficinas estadísticas macionales deberían tenerse a disposición durante las etapas pri- 
marias de tales propuestas; y (c) que si tal consulta ha de tener su mavor efectividad, 
las oficinas estadísticas nacionales deberían dar pronta consideración a cualquier soli- 
citud y presentar observaciones y recomendaciones concretas sobre ellas, 


RECOMIENDA: 


1. Que las Naciones Unidas y sus Agencias Especializadas, al formular los 
estándares o programas estadísticos, los hagan circular entre las oficinas estadísticas 
nacionales en su forma preliminar, para que se hagan observaciones y sugerencias, 
dando tiempo suficiente para la consideración por parte de las oficinas nacionales 
interesadas. 

2. Que las Naciones Unidas y sus Agencias Especializadas establezcan procedi- 
mientos para recibir de vez en cuando las observaciones de las oficinas estadísticas 
nacionales sobre el funcionamiento de los programas de estándares estadísticos, así 
como también las recomendaciones para revisiones aconsejadas por la experiencia adqui- 
rida por los países participantes. 
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3. Que la Secretaría del Instituto Interamericano de Estadística asesore a los 
países americanos, cuando éstos así lo deseen, en la elaboración de observaciones y la 
formulación de recomendaciones que presenten en forma adecuada los respectivos 
puntos de vista. 


4. Que las oficinas nacionales de estadística, previa aprobación de las autoridades 
nacionales competentes, respondan con prontitud y detalle a las solicitudes sobre 
observaciones y recomendaciones que les sean sometidas sobre programas o estándares 
estadísticos internacionales. 


ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL INSTITUTO INTERAMERICANO 
DE ESTADISTICA DENTRO DE LA ORGANIZACION DE LOS 
ESTADOS AMERICANOS 


El Segundo Congreso Interamericano de Estadística, reunido en Bogotá del 16 al 
27 de enero de 1950, 


CONSIDERANDO QUE: 


El año pasado se celebró un acuerdo entre el Consejo de la organización de los 
Estados Americanos (OAS) y el Instituto Interamericano de Estadística (IASI) para la 
incorporación de éste en OEA; 

La conclusión de este acuerdo, así como los demás hechos registrados en los dos 
últimos años, hacen aconsejable un nuevo examen en este Congreso de las funciones 
de IASI; 

El desarrollo de las actividades de organizaciones de carácter mundial demandan 
el examen de las relaciones de IASI con relación a estas actividades; 


RECOMIENDA: 


1. Que el Congreso exprese su compl iwcencia por la conclusión del acuerdo entre 
el Consejo “de OEA y TASI, y deje constancia de su reconocimiento para con el Comité 
Ejecutivo de IASI por el éxito obtenido. 


2. Que los siguientes principios señalan el papel de IASI dentro de la organiza- 
ción de la estadística internacional: 

a. Las actividades de naturaleza mundial pueden ser diferenciadas de aquéllas 
de naturaleza regional. 


b. La formulación y recomendación de estándares estadísticos internacionales y 
la obtención de comparabilidad internacional son responsabilidades de las Naciones 
Unidas y de sus Agencias Especializadas. 

c. El TIASI tiene una responsabilidad muy importante en la aplicación regional 
de estos estándares. 


d. Cuando sea necesario o deseable para satisfacer ciertas necesidades regionales, 
IASI tiene también la responsabilidad, en consulta con las Naciones Unidas, sus 
Agencias Especializadas y los países, de hacer adiciones a los estándares mínimos 
internacionales en cuanto éstos afecten a los países miembros de 1ASI, siempre y cuando 
que ello no implique alejamiento de los estándares internacionales. 

3. Que entre las funciones de IASI como organización regional, las siguientes se 
consideran pertinentes: 


a. Asegurar la terminación del programa del Censo de las Américas de 1950, 
incluyendo la formulación de planes para la tabulación de los datos; medidas para 
asegurar que se levante algún tipo de censo en cada país del Hemisferio Occidental 
antes de finalizar el año de 1951. 


b. Lograr que los resultados del censo de 1950 sean utilizados de manera que 
aseguren mejores estadísticas continuas. 
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Cc. En colaboración con las secretarías de estadística de las Naciomes Unidas y 
sus Agencias Especializadas, promover medios para el intercambio de la experiencia 
nacional y para la expresión de los puntos de vista macionales sobre los problemas 
regionales. 

d. En colaboración con el Instituto Internacional de Estadística, las Naciones 
Unidas y sus Agencias Especializadas, ayudar a mejorar las facilidades para la educación 
y el entrenamiento estadísticos, tanto en las universidades como en las agencias del 
gobierno, mediante programas “en servicio.” 

e. Labor de desarrollo y consulta relacionada con los Puntos Focales Nacionales 
para efectuar un intercambio más efectivo de información estadística. 

f. El mantenimiento de información biográfica sobre el personal estadístico en 
el Hemisferio Occidental; la publicación periódica de directorios; el mantenimiento 
de registros (“rosters””) de personal y agencias especializadas incluyendo clasificaciones 
por campos de interés, y listas de instituciones, agencias de investigación, etc., interesa- 
das en el uso de estadísticas. 

g. Servicios bibliográficos, con base selectiva, respecto a las materias estadísticas 
tanto de carácter general como especializado. Listas periódicas de nuevas referencias; 
bibliografía trimestral (base selectiva) en la Revista de IASI; compendio periódico 
cada 3-5 años. 

h. Publicación de la revista trimestral, Estadística, como medio de colaboración 
profesional entre los estadísticos del hemisferio. 

i. Servicios de consulta en los campos económicos y sociales tales como: Censos; 
educación y entrenamiento estadísticos; estadísticas agropecuarias; estadísticas financieras; 
estadísticas del comercio exterior; estadísticas vitales y sanitarias; estadísticas industriales; 
estadísticas de educación. En algunos campos o para algunos proyectos, podrían tenerse 
asesores conjuntos de TASI y de las organizaciones mundiales, a base de contribución 
mutua para su financiación. 

j. Facilitar, a través de estudios, grupos de trabajo, u otros medios, la adaptación 
de estándares internacionales a las necesidades regionales, incluyendo el desarrollo de 
instrumentos auxiliares (lista de términos incluidos, índices alfabéticos, etc.), y ayudar 
en la aplicación sistemática de estos estándares entre las naciones americanas. 

k. En consulta con las organizaciones mundiales, emprender responsabilidades 
regionales específicas en relación con el texto español de las listas o esquemas estándares 
de clasificación preparados por las orgazinaciones mundiales. 


Il. Desarrollo de planes para la aplicación regional del muestreo estadístico. 


COMISION DE MEJORAMIENTO DE LAS ESTADISTICAS NACIONALES 


El Segundo Congreso Interamericano de Estadística, reunido en Bogotá del 16 al 
de enero de 1950, 


CONSIDERANDO: 


Que la Comisión del Censo de las Américas de 1950 (COTA) ha demostrado el 
progreso que se puede alcanzar al concentrar esfuerzos sobre un campo de acción 
específico y al sumar a los mismos el apoyo unificado de los gobiernos nacionales, 


RECOMIENDA: 


1. Que el Comité Ejecutivo del Instituto Interamericano de Estadística establezca 
una Comisión de Mejoramiento de las Estadísticas Nacionales (COINS), cuyos miem- 
bros designará después de previa consulta con las autoridades gubernamentales compe- 
tentes, y elabore un programa de trabajo para la misma. Dicho programa deberá tener 
un interés directo y ser de utilidad para los gobiernos nacionales. Los miembros de la 
Comisión serán, generalmente, los funcionarios estadísticos principales de las naciones 
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americanas. Se podrá invitar a representantes de territorios dependientes en el Hemis- 
ferio Occidental, con el carácter de miembros adjuntos. 


2. Que el programa de COINS sea desarrollado por correspondencia y en reunio- 
nes convocadas por el Comité Ejecutivo de IASI, generalmente una vez al año. Las 
agendas de dichas reuniones se restringirán a un número limitado de tópicos, y la 
representación de cada país será determinada por el Comité Ejecutivo de IASI en 
consulta con los miembros de COINS y con las autoridades competentes de los gobiernos 
americanos. 


5. PUNTOS FOCALES NACIONALES 


El Segundo Congreso Interamericano de Estadística, reunido en Bogotá del 16 al 
297 de enero de 1950, 


CONSIDERANDO: 


Que los Puntos Focales Nacionales pueden ser completamente eficaces sólo en los 
casos en los cuales las diversas actividades estadísticas del país están coordinadas, y 
considerando que muchos países americanos carecen de una coordinación adecuada, y 
que el fomento de los PFNs contribuiría en forma muy eficaz al desarrollo de la coordi- 
nación dentro de cada país, 


RECOMIENDA: 


1. Que se llame la atención de los gobiernos nacionales y de las organizaciones 
internacionales sobre el valor de los servicios de los PFNSs. 

2. Que el secretario general del Instituto Interamericano de Estadística continúe 
esforzándose, mediante la destinación de personal técnico y de otros medios, para 
mejorar los procedimientos operativos de los PFNs, con miras al aumento de la efecti- 
vidad de éstos; y que, como resultado de la experiencia obtenida, se prepare un manual 
sobre dichos procedimientos operativos, para su utilización por los PFNs. 

3. Que los PFNs tomen medidas apropiadas para asegurar que las oficinas esta- 
dísticas nacionales estén adecuadamente representadas en la formación y conducción del 
programa de los PFNs, mediante las juntas o comités consultivos existentes, o mediante 
la creación de éstos para tal efecto. 


10. EL PROBLEMA DEL PAGO ADECUADO Y DE LA SEGURIDAD 
DE EMPLEO PARA EL PERSONAL ESTADISTICO 


El Segundo Congreso Interamericano de Estadística, reunido en Bogotá del 16 al 
O” 1 


27 de enero de 1950, 
CONSIDERANDO: 


Que la resolución 25 de la Primena Sesión del Instituto Interamericano de Esta- 
dística recomendó, entre otras cosas, que las disposiciones legales de cada país incluyan 
medidas tendientes a asegurar la estabilidad, la digna remuneración y la seguridad social 
del personal estadístico de los servicios públicos. 


RECOMIENDA: 


1. Que se clasifique a los estadísticos profesionales (matemáticos, analistas y 
administrativos definidos en la resolución 23 de la Primera Sesión de IASI), en niveles 
de salarios equivalentes a los de otros profesionales con entrenamiento universitario. 

2. Que se establezca el escalafón de todo el personal que realice labores estadís- 
ticas, tomándose además las providencias necesarias para la seguridad de empleo, ade- 
cuada remuneración, promoción, retiro, etc. 
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I SESION DE LA COMISION 
DE MEJORAMIENTO DE LAS ESTADISTICAS NACIONALES * 
WASHINGTON, D. C., JUNIO 2-8, 1951 










CAPITULO HI. COORDINACION NACIONAL DE LA ESTADISTICA 








6. Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones y el hecho de que las 
deliberaciones han puesto de manifiesto que existen considerables variaciones en el grado 
en que se ha alcanzado la coordinación estadística en los países del Hemisferio Occidental, 


y que, a pesar de los recientes progresos obtenidos en ese sentido, todavía quedan muchos 
problemas por resolver, 









LA COMISION DE MEJORAMIENTO DE LAS ESTADISTICAS NACIONALES 
RECOMIENDA: 


a. Que se prosiga el estudio del tópico de la “coordinación nacional de las esta- 
dísticas”” y se le incluya en la agenda de la próxima Sesión de COINS. 





b. Que cada país continúe tomando las medidas que crea necesarias para pro- 
mover la coordinación estadística. 








Cc. Que el Instituto Interamericano de Estadística, en colaboración con las Naciones 
Unidas, realice una investigación sobre la organización estadística en los países ameri- 
canos, desde el punto de vista de la coordinación estadística y el funcionamiento de los 
Puntos Focales Nacionales. 


d. Que el Instituto Interamericano de Estadística haga todos los esfuerzos para 
continuar y ensanchar su programa de educación estadística y asistencia técnica, en 
cooperación con las organizaciones internacionales y otras entidades. 










e. Que se inste a los gobiernos a que aprovechen los servicios de consulta pro- 
porcionados por las organizaciones internacionales sobre problemas de la coordinación 
estadística. 
















Il SESION DE LA COMISION 
DE MEJORAMIENTO DE LAS ESTADISTICAS NACIONALES ** 
OTTAWA, CANADA, SEPTIEMBRE 29 — OCTUBRE 10, 1952 





CAPITULO II. COORDINACION ESTADISTICA NACIONAL 








20. 





En vista de las consideraciones anteriores, 





LA COMISION DE MEJORAMIENTO DE LAS ESTADISTICAS NACIONALES: 






RECOMIENDA QUE, a fin de hacer un progreso positivo en este programa de 
coordinación estadística nacional, los miembros de COINS inicien las siguientes medidas 
concretas durante el año próximo, en cuanto ellas sean aplicables a sus respectivos países, 
e informen sobre el progreso logrado a la próxima Sesión de COINS: 

a. Emprender una investigación completa, y como parte de ella un inventario, 
de las oficinas y actividades estadísticas del país, como un paso inicial hacia el 


* Fuente: Informe sobre la 1 Sesión de la Comisión de Mejoramiento de las Estadísticas Na- 


cionales, Washington, D.C., Junio 2-8, 1951. Instituto Interamericano de Estadística, Washington, D.C., 
agosto, 1951. Publicado también en Estadística No. 32, septiembre 1951 (texto español), y No. 33, 
diciembre 1951 (texto inglés). 


.. 







: Fuente: Informe de la II Sesión de la Comisión de Mejoramiento de las Estadísticas Na- 
cionales, Ottawa, Canadá, Septiembre 29-Octubre 10, 1952. Publicado como Suplemento 2, Esta- 
distica No. 37, diciembre 1952 (texto en español e inglés). 
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establecimiento o mejoramiento de su coordinación. Para asegurar la realización de esta 
recomendación, se sugiere que: 


i. Un organismo existente, o un comité formado con adecuada Pje 
de los diversos sectores papers se responsabilice de la ejecución de la 
investigación y el inventario, y, posteriormente, de planear y supervisar las 
medidas que deben tomarse Ed mejorar la organización estadística. 

ii. Los miembros de COINS se esfuercen por completar el inventario antes de 
la MI Sesión, y presenten un informe a dicha Sesión. 

Este inventario se mantenga como una importante actividad continua vin- 
culada al organismo coordinador. 


bh. Promover, con base en los resultados de la investigación, las modificaciones 
necesarias en la legislación para poner en práctica la coordinación estadística como una 
actividad esencial. Deberá procurarse incluir la disposición de que no se dicten medidas 
legales que afecten las labores estadísticas, ni se establezcan nuevos organismos estadísticos 
o se efectúen reorganizaciones de los existentes, sin antes haber oído el parecer del orga- 
nismo encargado de la coordinación. - ; 

c. Establecer o reforzar una entidad dentro del sistema estadístico nacional que 
tenga como responsabilidad principal la promoción de su coordinación general. Cuales- 
quiera otras unidades u organismos establecidos para realizar trabajos de coordinación 
en campos específicos deben estar directamente relacionados a tal entidad y participa 
en su programa. “Todos los cuerpos representativos, tales como los consejos nacionales 
o los comités especiales (de estadísticas vitales, agropecuarias, etc.), deberían estar 
integrados por elementos técnicos que participen en ellos como parte de su trabajo 
regular. Estos cuerpos deberían, además, disponer de facilidades de secretaría adecuadas 
para la ejecución de sus decisiones. Si lo anterior no es posible todavía, los países debe- 
rían, como mínimo, contar por lo menos con un técnico de Pagos 08 completo y en una 
posición de responsabilidad, como centro de este interés por la coordinación en el país. 

d. Formular y desarrollar un programa nacional de estadística que tome en con- 
sideración todas las necesidades de información estadística y planifique el más eficiente 
uso de los recursos disponibles para. su satisfacción. Este programa debería abarcar los 
pg estadísticos realizados por todos los diversos organismos del Estado, fomentar 

¡ participación, decidir sobre las prioridades de los trabajos a realizar, disponer sobre 
la eliminación de mn pe y la corrección de vacios en la información existente, 
prever las necesidades d e personal, rod y recursos financieros, y trazar el plano de 
publicación de las estadísticas nacionales. Tal programa debería se1 revisado anualmente, 
por procedimientos presupuestales y de otras clases, para fines de su coordinación, para 
su adaptación a las nuevas necesidades y para guiarse en la coniaiid del progreso 
alcanzado. 

e. Promover, con el concurso de los organismos estadísticos oficiales, de las uni- 
versidades, de las sociedades nacionales de estadística y de otros medios apropiados, 
un fuerte respaldo a: 


i. El establecimiento de la carrera administrativa a base de méritos en el 
servicio estadístico, que garantice la adecuada selección y promoción del 
personal estadístico profesional y asegure su estabilidad, como un requisito 
esencial para el desarrollo de programas a largo plazo. 

p establecimiento de empleos de tiempo completo en los tr: tbajos estadísticos. 

¿a promoción de la educación estadística y de la cooperación de las univer- 
sidades en el adiestramiento del personal. 

El logro de la participación de las universidades y ot:os grupos profesio- 
nales en las labores de análisis de los datos y en la investigación de 
los métodos estadísticos más adecuados para el país. 

Ll interés continuado en el mejoramiento progresivo del sistema estadístico 
nacional y en la promoción de una conciencia estadística en el país. 


21. Además, COINS solicita que el Instituto Interamericano de Estadística dé su 


fuerte apoyo a estas recomendaciones en toda forma posible, por los medios más indica 
dos, incluyendo la consulta y la preparación de materiales técnicos para su ejecución 


* * * 





